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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS EMITIDO POR UN
AUDITOR INDEPENDIENTE

A los Accionistas de APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Opinidn

Hemaos auditado las cuentas anuales de APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES (el Grupc), que comprenden &l balance consolidado a 31 de
diciembre de 2024, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de cambios en el
patrimonio nato consolidado, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada
cormespondiente al ejercicio terminado en dicha fecha,

En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspecios
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo a 31 de diciembre
de 2024 asl como de sus resultados consolidados v flujos de efectivo consolidados
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
normativo de informacidn financliera que resulta de aplicacicn (gue sa identifica en la nota 2 de la
memoria consolidada) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el
misma.

Fundamento de la opinidén

Hemos Revado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccidn Responsabiidades del auditor en relackin con la
auditarfa de las cuentas anuales consolidadas de nuestra informe,

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluides los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de [as cuentas anuales consolidadas en
Espafia segln o exigido por [a narmativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En
este sentido, no hemos prestado senvicios distintos a los de la avditoria de cuentas ni han
concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa
requladora, hayan afeciado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida

Censideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenide proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinidn.

Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellas gue, segln nuestro julcio profesional, han sido de la
mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas del pericdo actual. Estas cuestiones han
sido lratadas en el contexto de nuestra auditorla de las cuentas consolidadas en su conjunto, y en la
formacidn de nuestra opinibn sobre éstas, y no expresamas una opinién por separado sobre esas
cuastiones,
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Tal y como figura en la nota 12 de ta memoria consolidada adjunta, |a cifra de negocios, que
asciende a 210.026.053 euros a 31 de diciembre de 2024, es un indicador clave en la actividad del
Grupo, que incluye multitud de transacciones y corresponde, principalmente, a venta de software y
prestacidn de servicios de consulforia informética. Dado su sector de actividad, el Grupo reconoce
una parte significativa de sus ingresos en funcidn del grado de avance.

Mos centramos en esta cuestidn debido al elevado grado de juicio y estimacién que comporta ka
determinacién del grado de avance. El adecuado control de estas operaciones es fundamental para
garantizar que las ventas se registran en su totalidad, en el periodo correspondiente y por el importe
correcio, riesgo inherente existente en estas fransacciones y por 1o tanto un &rea de atencidn
significativa para nuestra auditoria,

Nuestros principales procedimientos de auditorla para abordar esta cuestion incluyeron, entre atros:

» Comprobacién del disefio @ implantacidn, da los controles relevantes que soportan la integridad
de [as ventas, incluyendo la idenlificacion de los controles manuales y automdticos de los
sistemas de informacion, a lo largo de los procesos de creacidn y facturacidn de las ventas.

» Oblencidn del detalle de los ingresos del ejercicio por proyectos, comprobando la congistencia
en |a aplicacion de las politicas contables de reconocimiento de ingresos.

* Obtencion de la justificacién documental, para una muestra de proyectos, de los ingresos
reconocidos en el ejercicio 2024,

= Verificacién de la razonabilidad de las estimaciones significativas realizadas por la Direccidn
acerca del grado de avance de cada uno de los proyectos seleccionados.

= Verificacion de la correcta contabilizacién tanto de los ingresos devengados, como de la
@jecucion no facturada, para una muestra de proyectos.

» Confirmacidn por carta de un porcentaje relevante de clientes, asi como, la realizacidn de
procedimientos alternatives para aquelios saldos no confirmados.

« Comprobacion de que as ventas se han reconocido en el periodo correcto, asl como, el andlisis
del corte de operaciones, para una muesira de provecios,

¢ Evaluacion de |a razonabilidad de las flucluaciones de [as ventas v margenes del ejercicio 2024
respecto de las tendencias de los ejercicios anteriores

« Por dltima, hemos verificado que en la memoria consolidada se incluyen los desgloses de
informacisn refacionados que requiers el marco da informacidn financiera aplicable.

Otra informacién: Informe de gestidn consolidado

La ofra informacién comprende exclusivamente el Informe de gestidn consolidade del ejercicio 2024,
cuya formulacidn es responsabilidad del Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante y no
forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

MNuestra opinidn de audiforia sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gesticn
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre la informacion contenida en el informe de gestién
consoidado de conformidad con kla normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas,
consiste en:

a) Comprobar dnicamente que el estado de informacian no financiera consalidado se ha
facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable y, en caso contrano, informar sobre
ello.
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b) Ewvaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacidn incluida en el informea
de gestidn consolidado con [as cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimients de
la entidad obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas anuales
consolidadas, si como, evaluar e informar de si el contenido y presentaciin de esta parte
del informe de gestidn consolidado son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.
Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos gue existen incorrecciones
materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacifin mencionada en el apartado a) anferior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable, y que el resto de informacion que contiene el informe de gestidn consolidado concuerda
con la de [as cuentas anuales consolidadas del ejarcicio auditado y su contenido y presentacién son
conformes a la normativa que resulta de aplicacidn,

Responsabilidad del Consejo de Administracién y de la Comision de Auditoria en
relacion con las cuentas anuales consolidadas

El Consejo de Administracién es responsable de formular las cuentas anuales consolidadas
adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonic, de |a situacin financiera y de los
resultados del Grupo, de conformidad con el marco normativo de informacidn financiera aplicable a
la Entidad en Espafia, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de
cuentas anuales consolidadas libres de incorreccidn material, dabida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, el Consajo de Administracidn as
responsable de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como entidad en
funcicnamiento, revelando, segin comesponda, las cuestiones relacionadas con entidad en
funcionamiento y utilizando e principio contable de entidad en funcionamiento excepto si el Consejo
de Administracitn tiene intencidn de liguidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien no exista
ofra aiternativa realista.

La Comisidn de Auditoria es responsable de la supervisidn del proceso de elaboracion y
presentacidn de las cuentas anuales conselidadas.

Responsabilidad del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales
consolidadas

Nuesiros objetivos son obtener una seguridad razonable de gque las cuentas anuales consolidadas
en suU conjunto estan libres de incorreccidn material, debida a fraude o error, v emilir un informe de
auditoria que contiene nuesira opinidn. Seguridad razonable es un alto grade de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con la normativa reguladora de audioria
vigente en Espafa siempre detects una incorreccién material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o ermor y e considaran materiales si, individualmeante o
de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que
los usuarics foman basandose en las cuentas anuales consalidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de |a awditoria de cuentas
en Espafia, aplicamos nuastro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismeo
profesional durante toda la auditoria. Tambian:



» ldentificarnos y valoramos los riesgos de incorreccidn material en las cuentas anuales
consolidadas. debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y oblenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccion
materal debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida
a ermor, va que el fraude puede implicar colusitn, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente errdneas, o la elusin del control interno.

« Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados an funcion de las circunstancias, y no con
la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

* Ewvaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacidn revelada por el Consejo de
Administracién.

= Concluimos sabre si es adecuada la utilizacién por parte del Consejo de Administracicn del
principio contable de entidad en funcionamiento y, basandenos en la evidencia de auditoria
oblenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupa para continuar como entidad en funcionamiento. Si concluimes gue existe una
incertidumbre malerial, se reguiere que [lamemas la atencidn en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiants informacidn revelada en las cuentas anuales
consolidadas o, 5i dichas revelaciones no son adecuadas, gue exXpresemas Una opinidn
modificada. NMuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
facha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros
pueden ser la causa de que el Grupo deje de ser una entidad en funcionamiento.

¢ Evaluamos la presentacidn global, la estructura v el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacian revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar kg
imagen fiel

Nos comunicamos con la Comision de Auditoria en relacion con, entre otras cuestiones, el alcance y
el momento de realizacidn de la auditoria planificados v los hallazgos significativos de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de
la auditoria.

También proporcionamos a la Comisidn de Auditoria una declaracidn de que hemos cumplido los
requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos comunicado con fa
misma para informar de aquellas cuestiones que, razonablemente, puedan suponer una amenaza
para nuestra independencia y, en su caso, de |as correspondientes salvaguardas.

Enire las cuestiones que han sido objelo de comunicacidn a la Comisidn de Auditoria,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales
consolidadas del pericdo actual y gue son, &n consecuendcia, [as cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro infarme de auditoria salvo que las dispasiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar piblicamente la cuestion,
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la Comisidn de Auditoria

La opinidn expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestra informe adicional
para la Comisidn de Auditoria del Grupo de fecha 15 de abril de 2025.

Periodo de contratacion

La Junta General Extraordinaria y Universal de Accionistas celebrada el 23 de septiermbre da 2022
nas nambrd como auditores del Grupo por un periodo de tres afios, contados a partir del ejercicio
finalizado a 31 da diciembre de 2022

Servicios prestados

Durante &l ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2024 no se han prestado, por la sociedad
de auditoria a la entidad auditada, servicios distintos de la auditaria de cuentas y verificacidn del
estado de informacion no financiera y diversidad, y adicionales a los indicades en la memaoria de las
cuentas anuvales consolidadas.

SW Auditores Espana, 5.L.P.

AUDITORES
A S e
Lr-Lp.. A ‘
José Marla Gredilla Bastos ey —e,
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EJERCICIO ANUAL TERMINADO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A.

y Sociedades Dependientes
BALANCE CONSOLIDADO
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

ACTIVD

Notas 31/12/2024 3112/2023
A) ACTVG NO CORRIENTE 21.160.391 B6 7.094.397,54
L inmowvilizado intangible T 437759025 2.590.084,45
1. Desarrolo 4045 236,85 2 264 B1045
4, Patendes, ficenc @5, marcasy smilres 418312 4.293.00
B. Aplicasionss informiicas 114383 30 41.155,00
5, Fondo de comerdid 33.E51.51
7. Otro inmoviizado intang ible ¥9.785.57 79.786,00
L. Inmovilizado material 6  1.549.077.20 1,631 56558
2. Insalachones 1Acmicas v otng nmoe matefial 1.540,077.20 1,631.565,58
VL inversiones financheras a largo plazo 8.1 37524841 98 E51,06
4. Otros setives financiencs 375.23841 58851 06
VIl. Activos por impuesto diferido 12 0,00 2 Teb,32
VIll. Fando de comrcio de socedades consoldadas 4 1495847600 2.771.730,13
B) ACTIVO CORRIENTE 79.137.876,93 53.412.44554
H. Existencias 128.700,53 Le45.09
1. Comerciales 120.514,62
3. Productos &n curso 16.015,54
4. Anticiposa proveedores (7.829.23) 1.8a5.09
1l. Dewdores comernciales y otras cuentas a cobrar 8.1 6625366576 45,467 505 68
1, CEeftes por vanthly pragacionss de servicios 5350541211 44,710,550, 15
3. Deudares varios 73477371 BEB. 91277
4, Personal 45,300 54 &05.00
5. Activospor impuesto coiriente 334,441 44 B4,.274.76
&. Otroscréd bos con s Admnisraciones pdblicas 1633.632.85 3.362,00
¥ inwersiones en empresas del grupo y socisdas 3 corto plazo 0,0 0,00
4, Qtros sctives financieros 000 0,00
V. Inversiones financieras a corto plazo 321.958,01 162.333,00
3, Valores répresenativos de deuda
&, Derivados 157.361,52
5. Owos acrives financienos 164.594.49 162.333,00
V1. Perindificaciones 1,624,443 .20 302.818,00
Vil Efective y otros acthvos liquidos equivalentes 9.1 10.809103,03 TATT 4377
1. Tescreria 10.809.103,03 7.877.843 77
TOTAL ACTIVD 100.298 268,79 B0.507.443 08
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A.

y Sociedades Dependientes
BALANCE CONSOLIDADO
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

PATRIMONID NETO ¥ PASND
3171242024 31122027

A] PATRIMONIO NETD IR TOL.ERT AT 1. 217.641,60

A=1) Fomdes prophos IR.649.083.88 31 3BE BXS 52

1, Capital 60.200,00 &0_200,00
1. Capital escntunado 50,200,000 B0 200,00
W, Resereay ILB09 344,75 25 035 271,53

1. Lefal y esmazuTanas 12.042 D0 12 02 OO
2. Caras reserval 32.797.302,75 15.023.378,53
IV, [Acciones y participaciones proplas en patremonio] [1.408 752 88) [223.796.00)
¥. Besultadod de ejertichod snieviores 27R 985 AS 159.702.47
Wil Resultado del ejercitio B.534 559,10 7.119.553. 76
fguitado aribuwdo 8 socedad domenante B E%4 52510 T.119.553, 75
i Resenvad sociedades cormolidedas (2025 292 56) (54,102, 24)
A-Z) Ajustes por cambics de valor 52.565.59 (165.187,92)

1. Diferencias de Cormeerssan {55,455, 54) (12788217

Il. Cperaciones de cobertun 118.021.1% (4159575

B) PASIVD MO CORRIENTE 14464, 720,69 1.4465.055,00
I, Prowvisiones & largo plaza £.450.444 43

1. Darat peovitianes 43048228

il, Dewdas a largo plazo TO2% S4] 34 144605500
1. Deudes con entdades de oredig TE25.541 34 1825 08500
¥, Sros parivos inanceros 0,00
. Pasivos por impuetto diferide 4B T34 BT

C) PASIVD CORREENTE 47131 8948 63 7 BAY TEE AT
L Prowisiones 4 corto plazo 1.40].453 .53 1.053 824,00
I. Deadas & corto plaze 1043184510 6.119.327 4T
1. Deudas con entidades ok Crédito 11351 32853 £.050.800,28
1. Derivados ekl S55.451,00
3. Ciras pasivos financeral BD. 51858 13.065, 19
N, Acresdores comentisles y olras cusntss & PAgAI 27,086 871,27 11 999.713.71
1. Proweddonsd 10,233 BES 32 SL570,75
3, ACTREOONES VB0 4. %84 484 67 3.866.525.23
4. Persondl [resmunerasiones pendientes oe pago) 1824 586,83 108528202
£ PalvOl por iFMpUeItn BommEnTe B7.244 29 2540820
&, Stras Seudas con las Administracicnes Publicas 40.785.279,16 §.009.725.00
V. Perdiodificacionss & coms plin 7.231.6G8R.73 7.630.881 29
TOTAL PATRIMONIO NETD ¥ PASVD 100 258 568,79 50,507 443,00
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
¥y Sociedades Dependientes

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA

A 31 DE DICIEMERE DE 2024

SIS O RENRTADOS —
Motid LT Tr e ] ¥R

1. Impeaate de Lo cifra de regodios 131 F100P6 053 23 MEROP0 123 .08
) venm 3317001410 18407, 700.50
] PrEILICOA i BErisaL 155 BAH 005,04 185 KET 405,98
2. Viariackin de estencisl de productod Tehmiaded ¥ an cuiid de Tabneascidn <RETT 24

B Trabugos realitsdod. por Ll empeess para tu sfiva 7 1530 708 64 LA14083,00
Tracapas realados far & INmei2ada inangbie L1533 Mg LAz 0l 00
4, Apsoviiionamieriod 113 (53847 208, 7 (L7 sas 55
2j Congomo de marcacanas (RETESTL 21) (754,543 000
€] Traba o redinsn Do oLl $MEnkall |25 970837 28) (LA e o8]
5. Oiros ingrescs de explotaciin 146.248.71 31402651
A) IREII0T BECHIANCT | BRIE S [RTTHN CaUTETE LTRFLE b . B00&1
B Sutrvensionss de m.l-ﬁ:'rlmmmm Hrl:ﬂ.l'l.ld:lﬂlﬂl-.lfddn 108.107 .58 T1T 265D
B, Gagtid e periseul 133-18 | 1BE AT 530, 08) {1X I3 RS 51)
B Sobldad, WSNNS) Y AN S0d (205472008 44) |e8082.651.02)
b} Cangas sociales {30.770.E08,£5) [z71mE 108 29
1. Darai ghitcd da ecploliskla (6453 382 63) (543103500}
) SEfGSe] Ernerinngg 8- X80 330, B%) AT A90.83)
b} Trbutos (B E23.95) |53, 0255
=) PErsidan, deneticen ¥ ViTRCEn de revEone) POF CREFBAONS CneTi Mes w1as [4.128.05)
B Amprfizickn del memosilitado H-E=T (L1256, 7F) (8323 307 54y
5. Dederion v edaflhds pod endpendtione del inmalitnds [4.B31,60) 115.048,00)
B} RerTRda por SRAEMNICIONES (532, 60) |1 5.0 000
10 Escesos de peoviskonss 11 ]
LI, Déerencin Pegativg de condolicdee in

3. Revulsdss aurisedingios [35.332.59) 4. D00E
&.1] RESULTADO DE EXPLOTAD N 11.823.116.00 SE1L 81T
13. Ingresos finamgieros 1157251 135338
E] D% valoml nefocankisl \ FU0d ShPPURENDIE Snanciensd L3251 LA%32E

k2) e erpresas el grupo y ascoadas sl =)

b kb D terot=s 1157154 1.355.38
14, Gaated Brancienol (L 551.51) [A51 7o 28)
] POF ceudil COA EMENEIAT del propo v aocadas [al= o] 0,00
) Por dewdas Con Teroeno (SE2554,51) HS2.TFE.28)
15, Diferercian de camblo [l FF1AT) (LN ERR ]
1. Deterion ¥ retullado por enajenaciones de Fatrumenics Bmanciene [2.350, %6) bl o
AT} RESUTADD FiNASDERD (6T 582,00) G750 47)
A RURTADD ANTES D€ IMPUESTOS 11.795534.00 $058.755.25
HTDUETD ERITHaa g ix §2.551.332 50 1878 008 250

BS990 TUSSSITE
B34 5010 T19.553. 08
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S5.A.

¥y Sociedades Dependientes

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO

A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

A) Estado de ingresos vy gastos reconocidos

Resultado de la osenta de pérdidas v ganancias

Ingieiod y gheled Imputicdias dirgtianents en el patrimonia refo
L Por valorncidn de Fdarumentos finentiemds
1. Activos Anancieros a valor raonable con e bios en o patrimenio neto
i Por coberturas de fujos de efectivo
W1, ERacts I podithad
TOTAL, ingresod ¥ g104 imputados direciament en el patimanko reto condolidado

Transferencias & la cuenta de pirdidas y gasancias

Par eobdérturas de Dujas de ehictive

Efecto lmpositen

TOTAL transferencias a fa cuenta de pérdidas v ganancias

TORAL RGRESDS ¥ GASTOS RECOROCIDOS

IA2F2004 31123023

3.934.599,10 7.119.553,76

0 0,00

157.361,52  [55.461,00)
(3934038  13.865.25
11802114 [41.595,75)

o o
0 0
0,00 € 0,00€

5.052.620,24 T.0FF958,01
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

¥y Sociedades Dependientes
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

AWz

A) FLLJOS OE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

1 Resultads del sjorcicio antes de impuestos
Aprnes alesubkads consohdada
2 Ajustes ol resultado
Amonizecidn delinmoliz sda(+]
Warkackin die prosssines (-]
Reruhados porbajas p ensjenaciones del irenoeliz ada [#<]
Impanacidinde subwencione
lrgresos linanceenos (=]
Gastoslnancisosi+)
Db oz i = aaPrleees [+
Diros inguesos y gastos [+=]
3 Cambios en ol capital carriente
B U Ol &5 CLMNLES & cobia [+-]
Oeraf activas comerdes [+
deiewdaies v oliad cuerass b pag [+l-]
Diros pasbeos comenies [+-]
d Oerer flujor de efective de lax actividades de esplotacidn
Pagos de intereses (-]
Cobics de intereses+]
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5 Flujos de efectivo de las actividades de explotacitn [+/-1+

B‘_IFLlIJDSIJE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

& Pagos po inversiones (-]
Empgresat del grupo y azociades
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LTS5, 334 .00

1. TELIIZ A5
263225612

4. E31.60

(1157250
SE255151

46 3147
(1533 Tl 6d)
(8.546.303.73)
[ 355 T40.54)
24.083.52)
5. TG
48787
[3.400.531.90)
A EE1LE
L5725
(22296020
1TEER T3

(T2 68543
[435,926.85)

(435, 226.95)
(8.533.053,32)
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
¥ Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

1. SOCIEDADES DEL GRUPD

1.1 Sociedad dominante

La socledad APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A., a que se refieren las
presentes cuentas anuales consolidadas, se constituyd el afio 1994 y tiene su domicilio
social v fiscal en Jacinto Benavente, 2, Edif.2, pit.2, 28232, Las Rozas, Madrid. El Régimen
Juridico en el momento de su constitucidn fue de Sodedad Andnima.

La Sociedad tiene como actividad principal la consultoria informética, siendo su objeto
social el gue se Indica a continuacidan:

a} Desarrolle de sistemas, aplicaciones vy tratamientos, venta de elementos e
implementos Informéticos; programacidn y transferencia tecnoldgica informatica
en mercados interiores y exteriores.

b) Consultoria y organizacidn y servicios de proceso de datos.

La Sociedad ejerce su actividad social principalmente en Espafia, a través de sus centros
de trabajo ubicados en las provincias de Madrid, Barcelona, Zaragoza, A Coruia, Paima
de Mallorca, Jerez, Huelva, Valencia y Sevilla. Durante el afio 2024 no s¢ han ablerto

centros de trabajo nuevos en Espafia.

Las cuentas anuales consolidadas adjuntas incorporan los estados financieros de las
sociedades controladas por la Sociedad Dominante al 31 de diciembre de 2024, El control
s¢ considera ostentado por la Sociedad Dominante cuando dsta tiene el poder de
establecer las politicas financieras y operativas de sus participadas.

La moneda del entorno econdmico principal en el que opera la empresa es el euro,
1.2 Sociedades dependientes

Los resultados de las sociedades participadas adquiridas o enajenadas durante el afio se
incluyen dentro del resultado consolidado desde la fecha efectlva de toma de control o
hasta el momento de su pérdida de control, segldn proceda.

Cuando es necesario, sl los principlos contables y criterios de valoracion aplicados en la
preparacion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas difieren de los utilizados por
algunas de las sociedades integradas en el mismo, en el proceso de conmsolidacidn se
introducen los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar esos Gltimos vy
adecuarios al Plan General de Contabilidad aplicados por la matriz.
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A.

y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

La informacidn de las sociedades que conforman el grupo, en los términos previstos en
el articulo 42 del Cédigo de Comercio, es la siguiente:
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Los estados financleros de las entidades dependientes se consolidan con los de la
Sociedad Dominante por aplicacién del método de integracidn global, eliminando por
tanto en el procese de consolidacién los saldos y transacciones efectuadas entre las
sociedades consolidadas.

Los estados finanderos individuales de la Sociedad Dominante y de las entidades
dependientes utilizados para la elaboracidn de las cuentas anuales consolidadas estin
referidos a la misma fecha de presentacidn.

El ejercicio econdmico de todas las seciedades dependientes coincide con el afio natural,
cerrdndose el 31 de diciembre, a excepcidn de la sociedad establecida en Escocia, NEW
VERVE CONSULTING LTD, cuyo ejercicio anual se cierra el 30 de septiembre, aunque se
ha procedido a su modificacidon a final del ejercicio 2024 para que coincida con el afio
natural, como la mayoria de las demés socledades del grupo.

A continuacién, se muestra la informacién relativa a cada una de las sociedades
dependientes del Grupo:

At Sistemas, 5.R.L. (Italia)

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio social en Via Mauro
Macchi n.B, ¢/o Milano Business Center (Italia).

La Entidad tiene forma legal de Sociedad de Responsabilidad Limitada (o SRL en sus siglas
en italiano), siéndole de aplicacién la normativa de Italia. El objeto social es la consultoria
informatica.

La matriz posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de wvoto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado al cierre del ejercicio 2024 y 2023, informacidn
de obligado detalle, es el siguiente:
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

¥y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMERE DE 2024

La matriz, durante el ejercicio 2024, ha decidido convertir en una Reserva de cobertura
parte del Importe del préstamo que ktenfa concedido a la filial (228.991,86 euros),
consiguiendo asi que la sociedad dependiente mantenga su equilibrio patrimonial e
incrementando su valor en los libros de la matriz.

El valor en libros de la participacidn, al 31 de didembre de 2024 y 2023, asciende a un
importe de 1.134.420,94 euros y 905.429,08 euros respectivamente,

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio social en Avenlda da
Republica, n®6, 19 Esq., 1050-191, Lisboa {Portugal).

La Entidad tiene forma legal de Sodedad de Responsabilidad Limitada (o LDA en sus
siglas en portugués), siéndole de aplicacidn la normativa de Portugal. El objeto soclal es
la consultoria informatica.

La matriz posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de wvoto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado al clerre del ejercicio 2024 y 2023, informacion
de obligado detalle, es el siguiente:

La matriz, durante el ejercicio 2024, ha decidido convertir en una Reserva de cobertura
parte del importe del préstamo gue tenia concedido a la filial (120.000,00 euros),
consiguiendo asi que la sociedad dependiente mantenga su equilibric patrimonial e
incrementando su valor en los libros de la matriz.

El valor en libros de la participacidén, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, asclende a un
importe de £30.000,00 euros ¥ 510.000,00 euros respectivamente.

atSistemas Ltd

La Indicada Scociedad partidpada, tiene establecido su domicllo social el 20-22 de
Wenlock Road, Londres, N1 7GU (Reing Unido).

La entidad tiene forma legal de Sociedad de Responsabilidad Limitada (o LTD en sus siglas
en inglés), siéndole de aplicacidn la normativa britdnica en materia mercantil, fiscal vy
contable. El objeto social es la consultoria informatica.

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los dereches de woto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonic neto v resultado al cierre del ejercicio 2024 y 2023, informacidn
de obligado detalle, es el sigulente:
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S5.A.
y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

T
FH T,

El valor en libros de la participacidn, al 31 de didembre de 2024 y 2023, asciende a un
importe de 325.001,19 euros en ambas fechas.

Marluy Trade, S.A (Uruguay)

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio sodal en Plaza
Independencia 831 oficina 608, Montevideo [Uruguay).

La Entidad tiene forma legal de Sociedad Andnima, siéndole de aplicacion la normativa
de Uruguay. El objeto social es la consultoria informdtica.

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo

porcentaje sobre los derechos de voto. El importe del capital sodial, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado al cierre del ejercicio 2024 vy 2023, informacidn

de obligado detalle, es el sigulente;
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La matriz ha capitalizado durante el ejercicio 2024 parte del importe del préstamo que
tenia concedido por la matriz {100.000,00 euros), consiguiendo asi que la sociedad
dependiente mantenga su equilibrio patrimonial e incrementando su valor en los libros
de la matriz.

El valor en libros de la participacidn, al 31 de dicdembre de 2024 y 2023, asciende a un
Importe de 160.000,00 euros v 60.184 40 euros respectivamente.

atSistemas, Corp. (USA)

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio social en 2330 Ponce de
Leon Bivd Coral Gables FL 33134 (Estados Unidos).

La Entidad tiene forma legal de Corporacidn, siéndeole de aplicacidn la normativa de
Estados Unidos. El objeto social es la consultoria informatica.

La Socdedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de voto. El importe del capital soclal, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado al cierre del ejercicio 2024 y 2023, informacidn
de obligado detalle, es el siguiente:
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A.
y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

La Sociedad ha capitalizado durante el ejercicio 2024 parte del importe del préstamo que
tenfa concedido por la matriz (230.000,00 euros), consiguiendo asl que la sociedad
dependiente mantenga su equilibrio patrimonial e Incrementando su valor en los libros
de la matriz.

El valor en libros de la participacidn, al 31 de didembre de 2024 y 2023, asclende a un
importe de 600.000,00 euros y 370.000,87 euros respectivamente.

atSistemas, s.a.r.l. (Marruecos)

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio social en Avenida Ahmed
Lhrezi Lot Temsamani n® 6, Tetudn (Marruecos).

La Entidad tiene forma legal de Sociedad de Responsabilidad Limitada, siéndole de
aplicacién la normativa de Marruecos. El objeto social es la consultoria informadtica.

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de voto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado al cierre del ejercicio 2024 y 2023, informacitn
de obligado detalle, es el siguiente:

EELEAA] I.I.H
LE ﬂ.d 171753

La matriz ha decidido capitalizar durante el ejercicio 2024 parte del importe del préstamo
gue tenia concedido a la participada (40.000,00 euros), incrementando el valor en libros
de ésta dltima en la primera y permitiendo que la entidad dependiente mantenga su
equilibrio patrimonial,

El walor en libros de la participacién, al 31 de diciembre de 2024 v 2023, asciende a un
importe de 49.456,15 euros ¥y 9.456,15 euros respectivamente.

New Verve Consulting Ltd (Escocia)

La indicada Sccledad participada, tiene establecido su domicilio social en 100 West
George Street, Glasgow, G2 1PF (Reino Unida).

La Entidad tiene forma legal de Sociedad de Responsabilidad Limitada, siéndole de
aplicacién la nermativa de Reino Unido. El objeto social es la consultoria informatica,

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de wvoto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado al cierre del ejercicio 2024 y 2023, informacidn
de obligado detalle, es el siguiente:
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

¥ Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
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El valar en libros de |la participacidn, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, asciende a un
importe de 2.067.B55,29 euros y 2.528.700,96 euros respectivamente, Se realiza un
ajuste del valor de la participada tras la finalizacidn del periodo de earn-out acordado.

Incipy, S.A.

Con fecha 31 de marzo de 2023, [a Sociedad adquirid la compania Incipy, S.A., con sede
en Barcelona, consultora boutique especializada en la Transformacion Digital de empresas
para hacer crecer su negocio. Se ha considerado que aporta sinergias importantes con el
grupo ¥ colncide en muchos planteamientos, como la experiencia del cliente o la de los
empleados.

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilic social en Rambla
Catalunya, 33, p.1, plt.1, Barcelona,

La Entidad tiene forma legal de Socledad de Responsabilidad Andnima, siéndole de
aplicacion la normativa de Espafia. El objeto social es el asesoramiento técnico a las
empresas y la realizacién de estudios y desarrollo de servicios en el ambito de las nuevas
tecnologias, transformacidn digital y tratamiento de datos.

La Socledad posee el 100% del capital soclal de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de voto, El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto ¥ resultado al cierre del ejercicio 2024 v 2023, Informacidn
de obligado detalle, es el sigulente:
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El valor en libros de la participacidn, a 31 de diclembre de 2024 y 2023, asciende a un
importe de 1.090.870,70 euros en ambas fechas.

Interwor T-SIC, S.L.

Con fecha 3 de abril de 2024, la Sociedad adquirié la compafifa Interwor T-5IC, 5.L., con
sede en Barcelona, consultora especializada en seguridad, Infraestructura,
comunicaciones v digitalizacidn del puesto de trabajo. Se ha considerado que aporta
sinergias importantes con el grupo v coincide en muchos planteamientos, como la
experiencia del diente o la de los empleados.

La Indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio social en Barcelona, en
la Plaza de Catalunya, 21, 2% planta.

La Entidad tiene forma legal de Socledad de Responsabilidad Limitada, siéndole de

aplicacién la normativa de Espafia. El objeto social es la compra-venta y el arrendamiento
de equipos para procesado vy transmisidn de informacidn, entre otras actividades.

12



o

doreprcnd ieoToric Sgnineg Frecian D el i O -8 ke ol 0 - e aregs

Deasrant sacrordaly Bpred Trougn Ughuwosn folaiest, L1 U JSLAS 113057 UTE

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A.
¥y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMERE DE 2024

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de voto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado a 31 de diciembre de 2024, informacion de
abligado detalle, es el siguiente;
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El valor en libros de la participacidn, a 31 de diciembre de 2024 asclende al importe de
3.088.062,69 euros. La sociedad no presenta valores en libros comparativos con el
periodo anterior ya que se ha incorporado al perimetro del Grupo en el curso de este
ejercicio.

Se realiza un ajuste del valor de la participada respecto al registrado a 30 de junio de
2024 tras la finalizacién del pericdo del primer earn-out acordado.

ASERVO Software GmbH

Con fecha 26 de abril de 2024, la Sociedad adquirid la compafila ASERVD Software GmbH,
con sede en Munich (Alemania), consultora alemana especializada servicios tecnolégicos
y transformacién digital. Se ha considerado que aporta sinergias en el area de la
transformacidn digital, asi como facilita la entrada al mercado alemdn del grupo.

La indicada Sociedad participada, tiene establecido su domicilio social en Alemania, en
Konrad-Zuse Platz 8, Munich.

La Entidad tiene forma legal de Sociedad de Responsabilidad Limitada, siéndole de
aplicacién la normativa de Alemania. El objeto social es serviclos de consultoria
informatica y desarrollo de infragstructuras.

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de wvoto. El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado a 31 de diclembre de 2024, informacién de
obligado detalle, es el siguiente:

£ marTr Do S0 [P0 da b
it
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El valor en libros de la participaciin, al 31 de diciembre de 2024, asciende al importe de
7.329.805,29 euros. La socledad no presenta valores en libros comparativos con el
periodo anterior ¥va que se ha incorporado al perimetro del Grupo en el curso de este

ejercicio.

Se realiza un ajuste del valor de la participada respecto al registrado a 30 de junio de
2024 tras la finalizacidn del periodo del primer earn-out acondado.

Grupo Antea

Con fecha 9 de octubre de 2024 knowmad mood adquirid el 100% de la socledad ANTEA
CONSULTING, S.L. y de su filial GRUPO DE ACTUACIONES NOVEDOSAS EN TECNOLOGEA
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PARA ESPANA Y AMERICA S5.A DE C.V. con sede en Cludad de México (México), en
adelante ambas entidades denominadas "GRUPD ANTEA®,

Estas entidades tienen establecido su domicilio fiscal, la sociedad participada espafiola,
en Madrid, en ¢/Mahdn B, bajo A Las Rozas; |a sociedad participada mexicana, en Ciudad
de México, en ¢/ Newton, 186 int. 801 piso 8.

GRUPO ANTEA es una empresa especializada en el sector de la ciberseguridad. La
empresa; fundada en el afo 1997, centra su modelo de negocio en los serviclos
tecnoldgicos que demanda el mercado actual relacionado con la transformacion digital y
la ciberseguridad.

La Sociedad posee el 100% del capital social de la participada, ostentando el mismo
porcentaje sobre los derechos de voto, El importe del capital social, reservas, otras
partidas de patrimonio neto y resultado a 31 de diciembre de 2024, informacién de
obligado detalle, es el siguiente:

El walor en libros de la participacién, a 31 de diciembre de 2024 asciende al importe de
6.134.500,47 eures. La socledad no presenta valores en libros comparatives con el
periodo anterior ya que se ha incorporado al perimetro del Grupo en el curso de este
ejerciclo,

a) Otro tipo de informacidn:

Al 31 de diciembre de 2024, los avales concedides se encuentran en Banco Santander y
Banco Sabadell por un importe total de 3.103.940,26 euros en la sociedad matriz y por
10.800,00 eurgs en Caixabank en la dependiente Inclpy, 5.A,

Al 31 de diclembre de 2023, los avales concedidos se encontraban en Banco Santander y
Banco Sabadell por un importe total de 2.069.000 euros.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

2.1 Imagen fiel

Las cuentas anuales consolidadas se han preparado a partir de los registros contables,
habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable con el objeto
de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del
Grupo ¥, en concreto, conforme al Real Decreto 1514/2007, de 20 de noviembre, por el
gue se aprueba el Plan General de Contabilidad vy el Real Decreto 11592010, de 17 de
septiembre, por el gue se aprueban las Normas de Formulacidn de Cuentas Anuales
Consolidadas.

Mo existen rarones excepcionales por las que, para mostrar la imagen fiel, no se hayan
aplicado disposiciones legales en materia contable.

14
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2.2  Principios contables no abligatorios aplicados

Mo ha sido necesaria, ni s¢ ha creido conveniente por parte de la administracidn del
Grupo, la aplicacién de principios contables facultatives distintos de los obligatorios a que
se refiere el articulo 38 del Cddige de Comerclo y la parte primera del Plan General de
Contabllidad.

2.3 Aspectos criticos de la valoracién y estimacién de las incertidumbres y
juicios relevantes en la aplicacion de politicas contables

El Grupo ha elaborado sus cuentas anuales consolidadas bajo el principio de empresa en
funcionamiento, sin que exista ningln tipe de riesgo importante que pueda suponer
cambios significativos en el valor de los actives o pasivos en el ejercicio sigulente,

La preparacidn de las cuentas anuales consolidadas requiere la aplicacidn de estimaciones
contables relevantes y la realizacién de julclos, estimaclones e hipdtesis en el proceso de
aplicacién de las politicas contables del Grupo.

En este sentido, se resume a continuacion un detalle de los aspectos que han implicado
un mayor grado de juicio, complejidad o en los que las hipdtesis y estimaciones son
significativas para la preparacion de las cuentas anuales consolidadas:

(i) Estimaciones contables relevantes e hipdtesis

La correccion valorativa por insolvencias de clientes implica un elevado juicio por
la Direccion y la revisidn de saldos individuales en base a la calidad crediticia de
los clientes, tendencias actuales de mercado y anélisis histdrico de las
Inselvencias a nivel agregado.

(i) Cambios de estimacidn

Asimismo, a pesar de gue las estimaciones realizadas por el Organo de
Administracidn del Grupo se han calculado en funcidén de la mejor informacién
disponible al 31 de diclembre de 2024, es posible que acontecimientos que
puedan tener lugar en el futuro obliguen a su modificacidn en los proximos
ejercicios. El efecto en las cuentas anuales consolidadas que, en su caso, se
derivasen de los ajustes a efectuar durante los priximos ejercicios se registraria
de forma prospectiva.

2.4 Comparacién de la informacién

Los datos cuantitativos de las presentes cuentas anuales consolidadas expresan las cifras
correspondientes al periodo anual terminado a 31 de diciembre de 2024, & incluyen las
cifras comparativas correspondientes al cierre del ejercicio anterior, terminado a 31 de
diciembre de 2023.

En la presente memoria consolidada se incluyen sucesos o variaciones que resulten

significativas para la explicacién de los camblos en la situacién financiera o en los
resultados del Grupo al 31 de diciembre de 2024,
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2.5 Agrupacién de partidas

No se han realizado agrupaciones de partidas ni en el balance consolidado, la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado
o en el estado de flujos de efective consolidado.

2.6 Elementos recogidos en varias partidas

Mo existen elementos patrimoniales del active o del pasivo que figuren en mas de una
partida del balance consolidado.

2.7 Cambios en criterios contables
En el presente ejercicio no se han producide camblos en los criterios contables aplicados.
2.8 Correccién de errores

En ¢l presente ejercicic no se han producido correcciones de errores de ejercicios
anteriores.

2.9 Importancia relativa

Al determinar la informacién a desglosar en las presentes cuentas anuales consclidadas
sobre las diferentes partidas de los estados financieros u otros asuntos, la Sociedad
Dominante y entidades consolidadas, de acuerdo com el Marco Conceptual del Plan
General de Contabilidad, ha tenide en cuenta la importancia relativa en relacién con las
cuentas anuales consolidadas correspondlentes al cierre del ejercicio cerrado al 31 de
diciembre de 2024,

3. NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principales criterios de reglstro v valoracidn utilizados por el Grupo en la elaboracién
de estas cuentas anuales consolidadas son los siguientes:

3.1 Homogeneizacion

Homogeneizacion tempocal

Las cuentas anuales consolidadas adjuntas se han establecido en la misma fecha y
periodo que las cuentas anuales de |2 sociedad obligada a consolidar.

Cuando una sociedad entre a formar parte del Grupo o salga del mismo, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de
efectivo individuales de la indicada sociedad incluidos en la consclidacidn estaran
referidos Gnicamente a la parte del ejercicio en que dicha sociedad haya formado parte
del Grupo.

Homopgensizacion valorativa

Los elementos del activo v del pasive, los ingresos v gastos, ¥y demas partidas de las
cuentas anuales consolidadas de las sociedades del Grupo, estan valorades siguiendo
meétodos uniformes y de acuerdo con los principios y normas de valoracidn establecidos
en el Coddigo de Comercia, texto refundide de la Ley de Sociedades de Capital v Plan
General de Contabilidad v demds legislacién que sea especificamente aplicable.
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Si algin elemento del active o del pasivo o algin ingreso o gasto, u otra partida de las
cuentas anuales consolidadas ha sido valorado segln criterios no uniformes respecto de
los aplicados en la consolidacidon, tal elemento se valora de nuevo y a los solos efectos
de la consolidacidn, conforme a tales criterios, realizdndose los ajustes necesarios, salvo
que el resultado de la nueva valoracidn ofrezca un interés poco relevante a los efectos de
alcanzar la imagen fiel del Grupo.

Homogeneizacién por eperaclones internas

Cuando en las cuentas anuales de las sociedades del Grupo los importes de las partidas
derivadas de operaciones internas no sean coincldentes, o exista alguna partida
pendiente de registrar, se realizan los ajustes gque procedan para practicar las
correspondientes eliminaciones.

Homogeneizacion para realizar la agregacién

LSe realizan las redasificaclones necesarias en la estructura de las cuentas anuales de una
sociedad del Grupo para que ésta coincida con la de las cuentas anuales consolidadas.

3.2 Fondo de comercio de consolidacion y diferencia negativa de
consolidacion.

En la fecha de adquisicidn se reconoce como fondo de comercio de consolidacion la
diferencia positiva entre los siguientes importes:

a) La contraprestacidn transferida para obtener el control de la sociedad adquirida
determinada conforme a lo indicado en el apartado 2.3 de la norma de registro
y valoradidn 198, Combinaciones de negocios del Plan General de Contabilidad,
més en el caso de adquisiciones sucesivas de participaciones, o combinacidn
por etapas, el valor razonable en la fecha de adquisicidn de cualquier
participacidon previa en el capital de la sociedad adquirida, ¥

b) La parte proporcional del patrimonio neto representativa de la participacion en
el capital de la sociedad dependiente, una vez [ncorporados los ajustes
derivados de la aplicacidn del articulo 25, y de dar de baja, en su caso, el fondo
de comercio reconocido en las cuentas anuales individuales de la socledad
dependiente en la fecha de adquisicién.

Se presume que el coste de la combinacidn, segin se define en el apartado 2.3 de la
norma de registro v valoracidén 19®% Combinaciones de negocios del Plam General de
Contabilidad, es el mejor referente para estimar el valor razonable, en dicha fecha, de
cualquier participacién previa de la dominante en la sociedad dependiente. En caso de
evidencia en contrario, se utilizarén otras técnicas de valoracién para determinar el valor
razonable de la participacidn previa en la sociedad dependiente.

En las combinaciones de megoclos por etapas, los instrumentos de patrimonio de la
sociedad dependiente que el grupo posea con anterioridad a la adquisicidn del control se
ajustardn a su valor razonable en la fecha de adguisicién, reconociendo en la partida
16.b), 18.b) o 20) de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, segdn proceda, la
diferencia con su valor contable previo. En su caso, los ajustes valorativas asociados a
estas inversiones, contabilizados directamente en el patrimonio neto, se transferirdn a la
cuenta de pérdidas y ganancias.
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En el supuesto excepclonal de que, en la fecha de adguisicidn, el importe de la letra b)
del apartado 1 de este articulo sea superior al importe incluido en la letra a), dicho exceso
se reconocerd en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada como un resultado
positivo en la partida "Diferencia negativa en combinaciones de negocios”.

No obstante, antes de reconocer el citado ingreso, deberdn evaluarse nuevamente los
importes descritos en el apartado 1 anterior

Con posterioridad al reconocimiento inicial, el fondo de comercio de valorara por su precio
de adquisicidn menos la amortizacién acumulada y, en su caso, el importe acumulado de
las correcciones valorativas por deterioro reconocidas de acuerdo con los criterios
incluides en la norma de registro y wvaloracién 63, Normas particulares sobre el
inmovilizade intangible del Plan General de Contabilidad, considerando las sigulentes

reglas.

A los efectos de comprobar el deterioro de las unidades generadoras de efectivo en las
gue participen socios externmos, se ajustard tedricamente el importe en libros de esa
unidad antes de ser comparado con su Importe recuperable. Este ajuste se realizara,
afiadiendo al Importe en libros del fondo de comercio asignade a la unidad, el fondo de
comercio atribuible a los socios externos en el momento de la toma de contral, menos la
correspondiente amortizacién acumulada desde esa fecha.

El imparte en libros tedricamente ajustado de la unidad generadora de efectivo se
comparara con su importe recuperable para determinar si dicha unidad se ha deteriorado.
=1 asi fuera, la entidad distribuird la pérdida por deterior del valor de acuerdo con los
dispuesto en ¢ Plan General de Contabilidad, reduciendo en primer lugar, el importe en
libres del fondo de comercio asignado a la unidad.

Mo obstante, debido a que el fondo de comercio se reconoce silo hasta el limite de la
participacién de la dominante en la fecha de adquisicidn, cualquier pérdida por deterioro
del valor relacionada con el fondo de comercio se repartird entre la asignada a la
dominante y la asignada a los socios externos; pero sélo la primera se reconocerd como
una pérdida por deterioro del valor del fondo de comerdio.

Si la pérdida por deterioro de la unidad generadora de efectivo es superior al importe del
fondo de comercio, incluido el tedricamente ajustado, la diferencia se asignard al resto
de actives de la misma, segln los dispuesto en la norma de registro y valoracién 28,
Inmovilizado material 2.2 Deterioro de valor del Plan General de Contabilidad.

En su caso, la pérdida por deterioro, asi calculada, deberd imputarse a las sociedades del

grupo y a los socios externos, considerando lo dispuesto en el apartado 1, letra d), del
articulo 29 respecto al fondo de comercio atribuido a estos ditimos.

3.3 Transacciones entre socledades incluidas en el perimetro de la
consolidacion

Eliminaciones de partidas intragrupo

Se eliminan en su totalidad en las cuentas anuales consolidadas las partidas intragrupo,
una vez realizados los ajustes que proceden de acuerdo con la homogenelzacidn,

Se entiende por partidas intragrupo los créditos y deudas, ingresos y gastos y flujos de
efectivo entre sociedades del Grupo.
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Se entiende por operaciones internas las realizadas entre dos sociedades del Grupo desde
el momento en que ambas sociedades pasaron a formar parte del mismo. 5e entiende
por resultados tanto los recogidos en |a cuenta de pérdidas y ganancias, comao los ingresos
v gasbos imputados directamente en el patrimonio neto, de acuerdo con lo previsto en el
Plan General de Contabilidad.

La totalidad del resultado preducide por las operaciones internas se elimina y difiere hasta
gue se realizan frente a terceros ajenos al Grupo. Los resultados que se difleren son tanto
los del ejercicic como los de ejercicios anteriores producidos desde la fecha de
adquisicidn.

Mo obstante, las pérdidas habidas en operaciones internas pueden indicar la existencia
de un deterioro en el valor que exigira, en su caso, su reconocimiento en las cuentas
anuales consolidadas. De Igual modo, el beneficio producido en transacciones internas
puede indicar la existencia de una recuperacién en el deterioro de valor del activo objeto
de transaccidn que previamente hubiera sido registrado. En su caso, ambos conceptos se
presentan en las cuentas anuales consolidadas conforme a su naturaleza.

Todo lo anterior s& aplica en los casos en que un tercero actle en nombre propio y por
cuenta de una sociedad del Grupo.

La imputacién de resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consalidada o, en su
caso, en el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado lucird, cuando sean

resultados realirzados a terceros, como un menor o mayor importe en las partidas que
procedan.

Sl algdn elemento patrimonial es objeto, a efectos de la formulacién de las cuentas
anuales consolidadas, de un ajuste de valor, la amortizacién, pérdidas por deterioro vy
resultados de enajenacién o baja en balance, se calculan, en las cuentas anuales
consolidadas, sobre la base de su valor ajustado.

Se eliminan en las cuentas anuales consolidadas las pérdidas por deterioro
correspondientes a elementos del activo que hayan sido objeto de eliminacion de
resultados por operaciones internas. También se eliminan las provislones derivadas de
garantias o similares otorgadas en favor de otras empresas del Grupo. Ambas
eliminaciones dardn lugar al correspondiente ajuste en resultados.

La eliminacién de resultados por operacicnes intermas realizada en el ejercicio afecta a la
cifra de resultados consolidados, o al importe total de ingresos ¥ gastos Imputados
directamente al patrimonio neto, mientras que la eliminacion de resultados por
operaciones Internas de ejercicios anteriores modifica el importe del patrimonio neto,
afectando a las reservas, a los ajustes por cambios de valor o @ las subvenciones,
donaclones y legados recibidos, que estén pendientes de imputar a la cuenta de pérdidas
¥ ganancias consolidada.

El ajuste en resultados, en ganancias y pérdidas imputadas directamente al patrimonio
neto, ¥ en otras partidas de patrimonio neto, afecta a la sociedad que enajene el bien o
preste el servicio y, por tanto, al importe asignable a los soclos externos de dicha
socledad.
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La clasificacién de los elementos patrimoniales, ingresos, gastos y flujos de efectivo se
realiza desde el punto de vista del Grupo, sin gue se vean medificados por las operaciones
internas. En el caso de gque la operacidn interna coincida con un cambio de afectacidn
desde el punto de vista del Grupo, ese camblo de afectacién se refleja en las cuentas
anuales consolidadas conforme a las reglas establecidas al efecto en el Plan General de
Contabilidad,

3.4 Inmovilizado intangible

El inmovilizado intangible se valora inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de
adquisicién o el coste de produccidn.

Después del reconocimiento inicial, el inmovilizado intangible se valora por su coste,
menos la amortizacidn acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones
por deterioro registradas.

Los activos intangibles se amortizan linealmente en funcidn de los afios de vida Gtil
estimada, que se han considerado en gue son 3 afios.

La Socledad Dominante y las entidades consolidadas incluyen en el coste del inmavilizado
intangible que necesita un periodo de tiempo superior a un afio para estar en condiciones
de uso, explotacidn o venta, los gastos financieros relacionados con la financiacidn
especifica o genérica, directamente atribuible a la adquisicién, construccidn o produccidn,

Deterioro de valor de inmovilizado intangible

Al cierre del ejercicio, o siempre que existan indicios de pérdidas de valor, la Sociedad
Dominante v entidades consolidadas revisan los importes en libros de sus activos
intangibles para determinar sl existen Indicios de que dichos actives hayan sufride una
pérdida por deterioro de wvalor. S5i existe cualguler indicio, el importe recuperable del
activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por deterioro de
valor (=l la hubiera).

5i se estima que el Importe recuperable de un activo es inferior a su importe en libros, el
importe en libros del activo se reduce a su importe recuperable, reconocienda el importe
de la pérdida por deterioro de valor como gasto del ejercicio.

Cuando una pérdida por deterioro de valor se revierte posteriormente, el importe en libros
del activo se incrementa a la estimacién revisada de su importe recuperable, pero de tal
modo que el importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria
determinado de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el
activo en ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversidn de una pérdida
por deterioro de valor como ingreso del ejercicio.

En el gjercicio anual terminado al 31 de diclembre de 2024, el Grupo no ha registrado
pérdidas por deterioro del inmaovilizado intangible.

3.5 Inmovilizado material
a) Coste
Los bienes comprendidos en el inmaovilizado material se han valorado por &l precio de

adquisiclén o coste de produccidn y minorado por las correspondientes amortizaciones
acumuladas y cualgulier pérdida por deterioro de valor conocida. El precie de adquisicidn
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0 coste de produccidn incluye los gastos adicionales que se producen necesariamente
hasta la puesta en condiciones de fundonamiento del bien.

La Sociedad Incluye en & coste del inmovilizade material que necesita un periodo de
tiempo superior a un afio para estar en condiciones de uso, explotacion o venta, los gastos
financieros relacionados con la finandacidn especifica o genérica, directamente atribuible
a la adquisicidn, construccidn o produccidn.

El Grupo no tiene compromisos de desmantelamiento, retiro o rehabilitacion para sus
bienes de activo. Por ello no se han contabilizado en los activos valores para la cobertura
de tales obligaciones de futuro.

Los costes de ampliacién, sustitucidn o removacidn que aumentan la vida Gtil del bien
objeto, o su capacidad econdmica, se contabilizan como mayor importe del inmovilizado
material, con el consiguiente retiro contable de los elementos sustituidos o renovados.
Asimismo, los gastos periddicos de mantenimiento, conservacion y reparacién se imputan
a resultados, siguiendo el principic de devengo, como coste del ejercicio en que se
incurren.

b) Amortizaciones

Las amortizaciones se han establecido de manera sistemadtica y racional en funcién de la
vida (til de los bienes y de su valor residual, atendiendo a la depreciacidén que
normalmente sufren por su funcicnamiento, uso y disfrute, sin perjuicio de considerar
también la obsolescencia técnica o comercial que pudiera afectarlos. Se han amortizado
de forma independiente cada parte de un elemente material v de forma lineal:

Afos de vida ﬁﬂ-liiﬁrrug__

Otras instalaciones 10
Mobiliario y enseres 10

Equipos para procesos de Informacion
Otro inmovilizado

4
4

Deterioro de valor de los activos materiales e intangibles

A la fecha de derre de cada ejercicio, la empresa revisa los importes en libros de su
inmovilizado material para determinar si existen indicios de que dichos actives hayan
sufrido una pérdida de valor por deterioro. En caso de que exista cualguler Indicio, se
realiza una estimacién del importe recuperable del activoe correspondiente para
determinar el Importe del deterioro necesario. Los cilculos del deterioro de estos

elementos del inmovilizado material se efectlan elemento a elemento de forma
individualizada.

Las correcciones valorativas por deterioro se reconocen como wn gasto en la cuenta de
pérdidas v ganancias consolidada.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo material de ejercicios anteriores son
revertidas cuando se produce un cambio eén las estimaciones sobre su importe
recuperable aumentando el valor del activo con abono a resultados con el limite del valor
en libros gue el active hubiera tenido de no haberse realizado el deterioro.

2]
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No obstante lo anterior, sl de las circunstancias especificas de los activos se pone de
manifiesto una pérdida de cardcter irreversible, ésta se reconoce directamente en
pérdidas procedentes del inmovilizado de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el ejercicio anwal terminado al 31 de diciembre de 2024, el Grupo no ha registrado
pérdidas por deterioro de los inmovilizados materiales.

3.6 Arrendamientos

Los actives materiales adquiridos en régimen de arrendamiento financiero se registran
en Iai:amgunia de active a que corresponde el bien arrendado, amortizdndose segln su
vida Gtil prevista siguiendo el mismo método que para los activos en propiedad.

Los arrendamientos se dasifican como arrendamientos financieros siempre que las
condiciones de los mismaos transfieran substancialmente los riesgos y ventajas derivadas
de la propiedad al arrendatario. Los otros armendamientos se dasifican como
arrendamientos operativos,

La politica de amortizacién de los activos en régimen de arrendamientoe financiero es
similar a la aplicada a las inmovilizaciones materiales propias. Si no existe la certeza
razonable de que el arrendatario acabard obteniendo el titulo de propiedad al finalizar el
contrato de arrendamiento, el active se amortiza en el periodo mas corto entre la vida
util estimada v la duracidn del contrato de arrendamiento.

Los intereses derivados de la financiacién de inmovilizade mediante arrendamiento
financiero se imputan & los resultados del ejercicio de acuerda con el criterio del interés
efectivo, en funcidn de la amortizacién de la deuda.

Al 31 de diciembre de 2024, todos los contratos de arrendamiento que el Grupo tiene son
operativos. Las cuotas derivadas de los armrendamlentos operativos, netas de los
Incentivos recibidos, se reconocen como gasto de forma lineal durante el plazo de
arrendamiento, excepto que resulte mds representativa otra base sistematica de reparto
para reflejar méds adecuadamente el patrdn temporal de los beneficios del arrendamiento.
Las cuotas de arrendamiento contingente se registran como gasto cuando es probable
que se waya a incurrir en las mismas.

3.7 Instrumentos Financieros

La Socledad Dominante v entidades consolidadas tienen registrados en el capitulo de
instrumentos financieros, aquellos contratos que dan lugar a un activo financlero en una
empresa y, simultdneamente, a un pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio
en otra empresa. Por tanto, la presente norma resulta de aplicacién a los siguientes
instrumentos financieros:

a) Activos financieros:

- Efectivo y otros activos liguidos equivalentes.

- Créditos por operaciones comerciales: clientes y deudores varios;

- Créditos a terceros: tales como los préstamos y créditos financieros concedidos,
incluidos los surgidos de la venta de actives no corrientes;

=  Valores representativos de deuda de otras empresas adquiridos: tales como las
obligaciones, bonos y pagarés;
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=  Instrumentos de patrimonic de otras empresas adquiridos: acciones,
participaciones en instituciones de inversion colectiva y otros instrumentos de
patrimonio;

- Derlvados con valoracldn favorable para la empresa: entre ellos, futuros u
cperaciones a plazo, opciones, permutas financieras y compraventa de moneda
extranjera a plazo, v

- Otros activos financieros: tales como depdsitos en entidades de crédito, anticipos
y créditos al personal, fianzas y depdsitos constituidos, dividendos a cobrar y
desembolsos exigidos sobre instrumentos de patrimonio proplo.

b} Pasivos financieras:

- Débitos por operaciones comerciales: proveedores y acreedores varios;

- Deudas con entidades de crédita;

= Obligaclones y otros valores negociables emitides: tales como bonos y pagarés;

- Derivados con valoracidn desfavorable para la empresa: entre ellos, futuros u
operaciones a plazo, opcones, permutas financieras v compraventa de moneda
extranjera a plazo;

- Deudas con caracteristicas especiales, y

- tros pasivos financieros: deudas con terceros, tales como los préstamos vy
créditos financieros recibidos de personas o empresas que no sean entidades de
crédite incluidos los surgidos en la compra de activos no corrientes, fianzas v
depdsitos recibldos y desembolsos exigidos por terceros sobre participaciones.

c) Instrumentos de patrimonio propio: todos los instrumentos financieros que se
incluyen dentro de los fondos propics, tal como las acclones ordinarias emitidas o
participaciones en el capital social,

Activos financieros

Los activos financleros, a efectos de su valoracién, se han clasificado en alguna de las
sigulentes categorias;

Activos 7 ! tizad

Un activo financlero se incluye en esta categoria, si el Grupo mantiene la Inversidn con el
objetivo de percibir los flujos de efectivo derivados de la ejecucion del contrato, y las
condiciones contractuales del activo financiers dan lugar, en fechas especificadas, a flujos
de efectivo que son (nicamente cobros de principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente. Los flujos de efectivo contractuales que son Unicamente cobros de
principal e interés sobre el importe del principal pendiente son Inherentes a un acuerdo
que tiene la naturaleza de préstamo ordinario o comudn, sin perjuicio de que la operacidn
se acuerde a un tipo de interés cero o por debajo de mercado. Con cardcter general, se
Incluyen en esta categorfa los créditos por operaciones comerciales (aguellos activos
financieros que se originan en la venta de bienes y la prestacion de servicios por
operaciones de trafico del Grupo con cobro aplazada), vy los crédites por operaciones no
comerclales (aquellos activos financieros que, no siendo Instrumentos de patrimonio ni
derivados, no tienen origen comercal y cuyos cobros son de cuantia determinada o
determinable, que proceden de operaciones de préstamo o orédito concedidos por el
Grupo). Es decir, dentro de esta categoria estarian los préstamos y cuentas a cobrar, asi
como aguelles valores representativos de deuda, con una fecha de vencimiento fijada,
cobros de cuantfa determinada o determinable, que se negocien en un mercado activo ¥
que el Grupo tiene Intencién y capacidad de conservar hasta su vendmiento.,
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Valoracidn inicial: Iniclalmente se valoran por su valor razonable, mas los costes de
transaccion que les sean directamente atribuibles. No obstante, los créditos por
cperaclones comerciales con vencimiento no superior a un afio ¥ que no tienen un
tipe de interés contractual explicito, asi como los créditos al personal, los dividendos
a cobrar v los desembolsos exigidos sobre instrumentos de patrimonia, cuyo Importe
se espera reclbir en el corto plazo, se podran valorar por su valor nominal cuando el
efecto de no actualizar los flujos de efectivo no sea significative.

Valoracién posterior: se hace a coste amortizado y los intereses devengados se
contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipe de
interés efectivo.

No obstante, los créditos con vendmiento no superior a un afio que, de acuerdo con
o dispuesto en el apartado anterior, e valoren inicialmente por su valor nominal,

continuaran valoréndose por dicho importe, salvo que se hubleran deteriorado.

Cuando los flujos de efectivo contractuales de un activo finandcero se modifican debido
a las dificultades financieras del emisor, el Grupo analizara si procede contabilizar una
pérdida por deterioro de valor.

Deteriora: El Grupo registra los correspondientes deterioros por la diferencia existente
entre el importe a recuperar de las cuentas por cobrar y el valor en libros por el que
se encuentran registradas.

Al menos al cierre del ejercicio, se efectian las correcciones valorativas necesarias
slempre que existe evidencia objetiva de que el valor de un activo financiers incluido
en esta categoria, o de un grupo de activos financieros con similares caracteristicas
de riesgo valorados colectivamente, se ha detericrado como resultado de uno o mas
eventos que hayan ocurrido después de su reconocimiento Iniclal y que ocasionen una
reduccién o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, que pueden venir
motivados por la insolvencia del deudor.

Las correcciones de valor por deteriors, asi como su reversién cuando el importe de
dicha pérdida disminuyese por causas relacionadas con un evento posterior, se
reconocen como un gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y
ganancias. La reversion del deterioro tiene como limite el valor en libros del activo
que estaria reconocido en la fecha de reversion si no se hublese registrado el deterioro
del valor.

Se incluyen en esta categoria todos los activos financieros, salvo gque proceda su
clasificacidn en alguna de las restantes categorias. Se incluyen obligatoriamente en esta
categoria los activos financleros mantenidos para negociar.

Valoracidn inicial; Se valoran por su valor razonable. Los costes de transaccidon que
les sean directamente atribulbles se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio,

Valoracién posterior: Valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Deterioro: Mo se deterloran puesto que estan en todo momento valorados por su valor
razonable, imputandose las variaciones de valor al resultado del ejercicio.
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Activos financieros a coste

Dentro de esta categoria se incluyen, entre otras, las Inversiones en instrumentos de
patrimonio cuyo valor razonable no puede determinarse por referencia a un precio
cotizado en un mercado activo para un instrumento idéntico, o no puede obtenerse una
estimacion fiable del mismao.

Se incluirdn tamblén en esta categoria los préstamos participativos cuyos intereses
tengan cardcter contingente y cualguier otro activo financliero que iniclalmente procediese
clasificar en la cartera de valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando no sea posible obtener una estimacidn fiable de su valor razonable.

» Valoracién imicial: Se wvaloran al coste, que equivale al valor razonable de la

contraprestacidn entregada mds los costes de transaccién que les sean directamente
atribuibles.

= Valoracién posterior: Los Instrumentos de patrimonio incluidos en esta categoria se
valoran por su coste, menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones
valorativas por deterioro.

¢« Deterioro: Al menos al cierre del ejercicio, se efectian las correcciones valorativas
necesarias siempre gue existe evidencia objetiva de que el valor en libros de una
inversion no es recuperable. El Grupo registra los correspondientas deterioros por la
diferencia existente entre el valor en libros vy el importe recuperable.

Salvo mejor evidencia del importe recuperable de las inversiones en instrumentos de
patrimonio, la estimacidén de la pérdida por deterioro de esta clase de activos se
calcula en funcidn del patrimonio neto de la entidad participada y de las plusvalias
tacitas existentes en la fecha de la valoracidn, netas del efecto impositivo.

El reconocimiento de las correcciones valorativas por deterioro de valor v, en su caso,
suU reversion, se registran como un gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta
de pérdidas y ganancias. La reversién del deterioro tendra como limite el valor en
libros de la inversion que estaria reconocida en la fecha de reversidn si no se hubiese
registrado el deterioro del valor,

Un activo financiero se incluye en esta categoria cuando las condicones contractuales del
activa financlero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efective que son
Unicamente cobros de princpal e intereses sobre el importe del principal pendiente, y no
se mantiene para negociar ni proceda clasificarlo en la categoria de activos financieros a
coste amortizado. También se incluyen en esta categoria las Inversiones en instrumentos
de patrimonic para las que, debléndose haberse incluido en la categoria de activos
financieros a valor razonable con cambios en pérdidas v ganancias, se ha ejercitado la
opcidn Irrevocable de dasificarlas en esta categoria.

+ Valoracidn inicial; Valor razonable, que, salve evidencia en contrario, es el precio de
la transaccidn, que equivale al valor razonable de la contraprestacién entregada, més
los costes de transaccidn que les son directamente atribuibles.

= Valoracién posterior: Valor razonable, sin deducir los costes de transaccién en que se
pueda incurrir en su enajenacidn. Los cambios que se producen en el valor razonable
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s¢ registran directamente en el patrimonio neto, hasta que el active financlero causa
baja del balance o se deteriora, momento en que el importe asl reconocido, se imputa
a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Deterioro: Al menos al cierre del ejercicio, se efectlan |las correcciones valorativas
necesarias siempre gque existe evidencia objetiva de que el valor de un activo
financiero se ha deteriorado como resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido
después de su reconocimiento inicial, y que ocasionen: - retraso en los flujos de
efectivo estimados futuros; o - a falta de recuperabilidad del valor en libros del activa,
widanv.:lada, por ejemplo; por un descenso prolongado o significative en su valor
razonable.

La correccidon valorativa por deterioro del valor de estos activos financieros es la
diferencia entre su coste o coste amortizado menos, en su caso, cualquier correccidn
valorativa por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias
y €l valor razonable en el momento en que se efectie la valoracidn. Las pérdidas
acumuladas reconocldas en el patrimonio neto por disminucidn del valor razonable,
siempre gue exista una evidencla objetiva de deterlore en el valor del activo, se
reconocen en la cuenta de pérdidas v ganancias.

5i en ejercicios posteriores se incrementa el valor razonable, la correccion valorativa
reconocida en ejercicios anteriores reévierte con abono a la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio. No obstante, en el caso de que se incrementase &l valor
razonable correspondiente a un instrumento de patrimonio, la correccion valorativa
reconocida en ejercides anteriores no revertird con abono a la cuenta de pérdidas v
ganancias y se registra el incremento de valor razonable directamente contra el
patrimonio neto.

Reclasificacién de activos financieros

Cuando el Grupo cambie la forma en que gestiona sus activos financieros para generar
flujos de efectivo, reclasificara todos los actlves afectados de acuerdo con los criterios
establecidos en los apartades anteriores de esta norma. La reclasificacidn de categoria
no &5 un supuesto de baja de balance sino un cambio en el criterio de valoracidn,

Se pueden dar las siguientes reclasificaciones:

Reclasificacidn de los activos financieros a coste amortizado a la categoria de activos
financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias y, al
contrario,

Redlasificacién de los activos financieros a coste amortizado a la categoria de activos
Ffinancieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto v, al contrario.

Reclasificacién de los activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta
de pérdidas y ganancias a la categoria de activos financleros a valor razonable con
cambios en el patrimonio neto v, al contrario.

Reclasificacion de las inversiones en instrumentos de patrimonio valoradas a coste a
la categoria de activas financieros a valor razonable con cambios en pérdidas vy
ganancias y, al contrario.
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Los intereses v dividendos de actives financieros devengadoes con posterioridad al
momento de la adquisicidn se reconocen como Ingresos en la cuenta de pérdidas y
ganancias. Los intereses de los activos financieros valorados a coste amortizado se
reconocen por el método del tipo de interds efective y los ingresos por dividendos
procedentes de inversiones en instrumentos de patrimonlo se reconocen cuando han
surgido los derechos para el Grupo a su percepcidn.

En la valoracidn inicial de los activos financieros se registran de forma independiente,
atendiendo a su vencimiento, el importe de los intereses explicitos devengados vy no
vencides en dicho momento, asi como el importe de los dividendos acordados por el
drgano competente en el momento de la adquisicidn.

Asimismo, 5l los dividendos distribuidos proceden inequivocamente de resultados
generados con anterioridad a la fecha de adguisiclén porque se hayan distribuldo importes
superiores a los beneficios generados por la participada desde la adquisicidn, no se
reconocen como ingresos, vy minoran el valor contable de la inversion.

El juicio sobre si se han generado beneficios por la participada se realiza atendiendo
exclusivamente a los beneficios contabilizados en la cuenta de pérdidas vy ganandas
individual desde la facha de adquisicidn, salvo que de forma Indubitada el reparto con
carge a dichos beneficios deba calificarse como una recuperacién de la inversidn desde la
perspectiva de la entidad gue recibe el dividendo.

Baja de actives financieros

El Grupo da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos
sobre los flujos de efectivo del correspondiente activo finandero y se han transferido
sustanclalmente los riesgos v beneficios inherentes a su propiedad. En el caso concreto
de cuentas a cobrar se entiende gque este hecho se produce en general si se han
transmitido los riesgos de insalvencia ¥ mora,

Cuando el activo finandero se da de baja la diferencia entre la contraprestacion recibida
neta de los costes de transaccion atribuibles y el valor en libros del activo, més cualquier
importe acumulado gque se haya reconocido directamente enm el patrimonio neto,
determina la ganancia o pérdida surgida al dar de baja dicho activo, que forma parte del
resultado del ejercicio en que ésta se produce.

Por el contrario, el Grupo no da de baja los activos financieros, ¥ reconoce un pasivo
financiere por un imperte Igual a la contraprestacidn recibida, en las cesiones de activos
financieros en las que se retenga sustancialmente los riesgos y beneficios Iinherentes a
su propledad.

Efectivo v otros medios liguidos equivalentes

Bajo este epigrafe del balance de situacidén adjunto se registra el efectivo en caja y
bancos, depdsitos a la vista y otras inversiones a corto plazo con vencimiento inferior a
tres meses de alta liquidez que son rdpidamente realizables en caja y gue no tienen riesgo
de cambios en su valor,

Pasivos financieros

Los pasivos financieros, a efectos de su valoracidn, se han clasificado en alguna de las
siguientes categorias:



=)

deesiraed TimiTroeis Rgreng Provmn G2 el L Does- dbak-wa - Irr e tiai;
Cocurrant siemroniially sigred Towsgh Lgastur® Sobsisn, S11L a0 HPR10A28 LE1HED UFE

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.A.

y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Paslvos financieros & coste amortizado

Dentro de esta categoria se clasifican todos los pasivos financleros excepto cuando deben
valorarse a wvalor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas ¥ ganancias. Con
caracter general, se incluyen en esta categorfa los débitos por operaciones comerciales y
los débitos por operaciones no comerciales,

« Valoracion inicial: Inicialmente se valoran por su valor razonable, que, salvo evidencia
en contrarie, es el precio de la transaccién, gue equivale al valor razonable de la
contraprestacion reciblda ajustado por los costes de transaccidn que le sean
directamente atribuibles. No obstante, los débitos por operaciones comerciales con
vencimiento no superior a un afo ¥ gue no tengan un tipo de interés contractual, asi
como los desembolsos exigidos por terceros sobre participaciones, cuyo importe se
espera pagar en el corto plazo, se pueden valorar por su valor nominal, cuando el
efecto de no actualizar los flujos de efectivo no sea significativa.

+ Valoracidn posterior: se hace a coste amortizado. Los intereses devengados se
contabilizan en la cuenta de pérdidas v ganancias, aplicando el método del tipo de
interés efectivo. No obstante, los débitos con vencimiento no superior 2 un afio que,
de acuerdo con lo dispuesto en el apartado anterior, se valoren inicialmente por su
valor nominal, continuarén valordndose por dicho imparte.

Dentro de esta categoria s clasifican los pasivos financieros que cumplan algunas de las
siguientes condiciones:

= Son pasivos que se mantienen para negociar;

= 5on pasivos, que, desde el momento del reconocimiento inicial, ¥ de forma
irreviocable, han sido designados por la entidad para contabilizaro al valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas ¥ ganancias, siempre gque dicha
designacién cumpla con el objetivo fijado en la normativa contable.

=  Opcionalmente ¥ de forma imevocable, se pueden induir en su integridad en esta
categoria los pasivos financieros hibridos.

= Valoracién Inicial: Valor razonable, que, salvo evidencia en contrario, s el precio de
la transaccidn, que equivaldra al valor razonable de la contraprestacién reclbida. Los
costes de transaccion que les sean directamente atribuibles se reconocen en la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio.

» Valoracidn posterior: Valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Baia de pasivos financieros
El Grupo dard de baja un pasivo financiero, o parte del mismo, cuando la obligacién se
haya extinguido; es decir, cuando haya sido satisfecha, cancelada o haya expirado.

Fianzas entregadas y recibidas

28



o

Rl e TRAEISIE 1D F T U

tigrare]

Al P Sigring B 100 SelL2Ead-d5edbat-a81 i BTRETI S

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

¥ Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Los depdsitos o fianzas constituidas en garantia de determinadas obligaciones se valoran
por el importe efectivamente satisfecho, gque no difiere significativamente de su valor
razonable,

En las fianzas entregadas o recibidas por arrendamientos operativos o por prestacidn de
servicios, la diferencia entre su valor razonable y el importe desembolsado se considera
COmo un pago o cobro anticipado por el arrendamiento o prestacién del serviclo, que sa
imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias durante el periodo del arrendamiento o
durante el pericdo en el que se presta el servicio, de acuerdo con la norma sobre ingresos
por ventas y prestacidn de servicios,

Al estimar el valor razonable de las fianzas, se toma como periodo remanente el plazo
contractual minime comprometido durante el cual no se pueda devolver su importe, sin
tomar en consideracion el comportamiento estadistico de devolucion.

Cuando |a fianza sea a corto plazo, no es necesario realizar el descuento de flujos de
efectivo si su efecto no es significativa.

Valor razonable

El valor razonable es el importe por el que puede ser intercambiado un activo o liquidado
un pasivo, entreé partes interesadas v debidamente informadas, que realicen una
transaccin en condiciones de independencia mutua.

Con cardcter general, en la valoracién de instrumentos financieros valorados a valor
razonable, el Grupo calcula éste por referencia a un wvalor fiable de mercado,
constituyendo el precio cotizado en un mercado activo la mejor referencia de dicho valor
razonable. Para aguellos instrumentos respecto de los cuales no exista un mercado activo,
el valor razonable se obtiene, en su caso, mediante la aplicacldén de modelos y téonicas
de valoracidn.

Se asume que el valor en libros de los créditos y débitos por operaciones comerciales se
aproxima a su valor razonable,

3.8 Coberturas contables

Una cobertura es una técnmica financiera mediante la que uno o varios instrumentos
financieros, denominados Instrumentos de cobertura, son designados para cubrir un
riesgo especificamente identificado que puede tener impacto en la cuenta de pérdidas y
gamancias como consecuencia de variaciones en el valor razonable o en los flujos de
efectivo de una o varias partidas cublertas.

Con caracter general, los instrumentos que se pueden designar como instrumentos de
cobertura son los derivados cuyo valor razonable o flujos de efectivo futuros compensen
las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo futuros de partidas que
cumplan los requisitos para ser calificedas como partidas cubiertas.

Podrin ser designadas como partidas cubiertas, los actives y pasivos reconoddos, los
compromisos en firme no reconocidos, las transacciones previstas altamente prabables v
las inversiones netas en un negocio en el extranjero, que expongan a la empresa a riesgos
especificamente identificados de variaciones en el valor razonable o en los flujos de
efectivo.

Para que la cobertura se califique como eficaz se deben cumplir los siguientes requisitos:
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a) Existe uma relacidn econdmica entre la partida cubierta v el instrumento de cobertura,

b) El riesgo de crédito no debe ejercer un efecto dominante sobre los cambios de valor

c)

resultantes de esa relacidn econdmica; y

La ratio de cobertura de |a relacién de cobertura contable, entendida como la cantidad
de partida cubierta entre la cantidad de elemento de cobertura, debe ser la misma
que la ratio de cobertura que se emplee a efectos de gestidn. Es decir, la ratio de
cobertura de la relacidn de cobertura es la misma que la resultante de la cantidad de
la partida cubjierta que la entidad realmente cubre y la cantidad del instrumento de
cobertura que la entidad realmente utiliza para cubrir dicha cantidad de la partida
cublerta. No obstante, esa designacidn no debe reflejar un desequilibric entre las
ponderaciones de la partida cubierta y del instrumento de cobertura que genere una
ineficacia de cobertura, independientemente de que esté reconocida o no, que pueda
l;laI: lugar @ un resultado contable contrario a la finalidad de la contabilidad de
cobertura,

Cumplide el requisite de eficacia de la cobertura, la parte del instrumente de cobertura
que no se utilice para cubrir un riesgo se contabilizard de acuerdo con los criterios
generales, La parte del instrumento de cobertura que se ha designado como cobertura
eficaz, podra incluir una parte ineficaz residual siempre que no refleje un desequilibrio
entre las ponderaciones de la partida cubierta v el instrumento. Esta parte ineficaz sera
igual al exceso de la variacidn del valor del instrumente de cobertura designado como
cobertura eficaz sobre la variacion del valor de la partida cublerta.

A los efectos de su registro y valoracidn, las operaciones de cobertura se clasificarn en
las sigulentes categorias:

a)

b)

Cobertura del valor razonable: cubre la exposicién a los camblos en el valor razonable
de actives o pasivos reconocidos o de compromisos en firme aln no reconocidos, o
de una parte concreta de los mismos, atribuible a un riesgo concreto que pueda
afectar a la cuenta de pérdidas vy ganancias.

Los cambios de valor del instrumento de cobertura v de la partida cubierta atribuibles
al riesgo cubierto se reconocerdn en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando la partida cubierta sea un compromiso en firme no reconocido o un
componente de este, el cambio acumulado en el valor razonable de la partida cubierta
con posterioridad a su designacién se reconocerd como un activo o un pasivo, v la
ganancia o pérdida correspondiente se reflejard en la cuenta de pérdidas v ganancias.

Las modificaciones en el importe en libros de las partidas cublertas que se valoren a
coste amortizado implicaran la correccidn, bien desde el momento de la modificacidn,
bien {como tarde) desde que cese la contabilidad de coberturas, del tipo de interés
efectiva del instrumenta.

Cobertura de flujos de efective: cubre la exposicidn a la variacion de los flujos de
efectivo que se atribuya a un riesgo concreto asociado a la totalidad o a un
componente de un active o pasivo reconocido, o a una transaccdn prevista altamente
probable, ¥ que pueda afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias.

La pérdida o ganancia del instrumento de cobertura, en [a parbe que constituya una
cobertura eficaz, se reconocerd directamente en el patrimonio neto. Asi, el
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ocomponente de patrimonio neto que surge como consecuencia de la cobertura se

ajustard para que sea igual, en términos absolutos, al menor de los dos valores

siguientes:

b.1) La pérdida o ganancia acumulada del instrumento de cobertura desde el inicio de
la cobertura,

b.2) El cambio acumulado en el valor razonable de la partida cubierta (es decir, el
valor actual del cambio acumulado en los flujos de efective futuros esperados
cubiertos) desde el inicic de la cobertura.

Cualquier pérdida o ganancia restante del instrumento de cobertura o cualquier
pérdida o ganancia requerida para compensar el cambilo en el ajuste por cobertura de
flujos de efective calculada de acuerdo con el parrafo anterior, representarda una
ineﬁv;::::'a de la cobertura que obligard a reconocer en el resultado del ejercicio esas
cantidades.

El ajuste reconocido en patrimonio neto se transferird a la cuenta de pérdidas y
ganancias en la medida en que los flujos de efectivo futuros esperados cubiertos
afecten al resultado del gjercicio.

MNo cbstante, sl el ajuste reconocido en patrimonio neto es una pérdida v la empresa
espeéra gue todo o parte de esta no 52 recupere en uno ¢ mas ejercicios futuros, ese
importe que no se espera recuperar se reclasificara inmediatamente en el resultado
del ejercicig,

Los instrumentos de cobertura se valorardn y registrardn de acuerdo con su naturaleza
en la medida en que no sean, o dejen de ser, coberturas eficaces,

3.9 Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional de cada
sociedad del Grupo aplicando el tipo de camblo existente en la fecha de la transaccidn.

Durante el ejerciclo, las diferencias que se producen entre el tipo de cambio contabilizado
y el que se encuentra en vigor a la fecha de cobro o de pago se registran como resultados
financieros en la cuenta de resultados consolidada.

Asimismo, al cierre del ejercicio, se realiza la conversién de los saldos a cobrar o pagar
con origen en moneda extranjera, asi como de |as cuentas bancarias en divisa, al tipo de
cambio de clerre, Las diferenclas de valoracién producidas se registran como resultados
financieros en la cuenta de resultados consolidada,

La moneda funcional y de presentacion del Grupo es el euro, por lo que los saldos vy
transacciones de las sociedades del Grupo cuya moneda funcional es distinta del euro son
convertidos a euros de la siguiente forma:

(i} Todos los bienes, derechos v obligaciones se convirtieron a euros utilizando el
tipo de cambio vigente en la fecha de clerre a que se refieren las cuentas de
la sociedad dependiente a integrar en la consolidacidn.

(i) Las partidas de patrimonio neto se convierten al tipo de cambilo histérico.

(liij)Las partidas de la cuenta de pérdidas ¥y ganancias consolidada se convirtieron
utilizando un tipo de cambio medio del ejerclcio.
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(iv)Las diferencias surgidas en el proceso de conversion se registran en el apartado
de ‘Diferencias de conversion’ del patrimaonio neto consolidado.

Al cierre de ejercicio terminado a 31 de diciembre de 2024, las socledades consolidadas
cuya moneda funcienal es diferente al euro son las siguientes (€/moneda);

Tipo de cambio Tipo de

Sociedad Pals Moneda a cierre cambia medio
Harluy Trade, 5.4, [Uruguay @50 Uruguayo 0,02 200 002312
arsistemas Lid Ill.f.-im:l Unida libra esterling 1,20643 1,18318
jatSistamas Corp Estados Unidos ||:||!-Iar estadounidenss 0,96010 0892608
atSistermas s.a.r.liau) Harmuecos |:|Irr|am marraqui 0,09723 0, 09306
Grupo ANTEA Mexico lpesa mexicano 0,04595 0,05000
Mew Varve Consulting Ltd |Escocia (Reino Unlduglihra asterling 1,20648 1,18318

3.10 Impuesto sobre beneficios

El impuesto sobre beneficios consolidado se determina mediante la suma del gasto por
impuesto corriente v el Impuesto diferido. El gasto por iImpuesto corriente se determina
aplicando el tipo de gravamen vigente a la ganandcia fiscal, ¥ minoranda el resultado asl
aobtenide en el importe de las bonificaciones y deducciones generales y aplicadas en el
ejercicio.

Los activos ¥y pasivos por impuestos diferidos proceden de las diferenclas temporarias
definidas como los importes que se prevén pagaderos o recuperables en el futuro v que
derivan de la diferencla entre el valor en libros de los activos v pasivos v su base fiscal.
Dichos importes se registran aplicando a la diferencia temporaria el tipo de gravamen al
gue se espera recuperarlos o liguidarios.

Los activos por impuestos diferidos surgen, igualmente, como consecuencia de las bases
imponibles negativas pendientes de compensar y de los créditos por deducciones fiscales

generadas ¥ no aplicadas.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias que
resultardn gravables en el futuro y tan sélo se reconocen los activos por impuestos
diferidos cuando se considera probable que las entidades consolidadas vayan a tener, en
el futuro, suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos,
Asimisma, los créditos fiscales (bases imponibles negativas y deducciones pendientes de
compensar} solamente se reconocen en el caso de que se considere probable que las
entidades consolidadas vayvan a tener en el future suficientes ganancias fiscales contra
las que poder hacerlos efectivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferenclas temporarias que se
prevean recuperables o pagaderas, derivadas de las diferencias entre los importes en
libros de los activos y pasivos ¥y su wvalor fiscal, asl como los créditos por las bases
imponibles negativas pendientes de compensacién y por las deducciones fiscales
pendientes de aplicacidn. Dichos importes se registran aplicando a tales diferencias
temporarias el tipo de gravamen al que se espera sean recuperadas o liquidadas.
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Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto
activos como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectudndose
las eportunas correcciones a los mismos, de acuerdo con los resultados de los andlisis
realizados,

3.11 Ingresos y gastos

El Grups reconoce los ingresos por el desarrollo ordinario de su actividad cuando se
produce la transferencia del control de los bienes o servicios comprometidos con los
clientes. En ese momento, el Grupo valorard el ingreso por el importe que refleja la
contraprestacion a la que espera tener derecho a cambio de dichos bienes o servicios.

El control de un bien o servicio hace referencla a la capacidad para decidir plenamente
sobre el uso de ese elemento patrimonial y obtener sustancialmente todos sus beneficios
restantes, El control incluye la capacidad de impedir que otras entidades decidan sobre
el uso del activo y obtengan sus beneficios.

Para cada obligacidn a cumplir (entrega de bienes o prestacién de servicios) que se
identifica, el Grupo determina al comienzo del contrato si el compromiso asumido se
cumplird a lo largo del tiempo o en un momento determinadao.

En base a lo anterior, el Grupo aplica los sigulentes criterios para el reconocimiento de
Ingresos en funcidn del tipo de servicio prestado.

Venta de software

En este tipo de contratos, el Grupo actlia como Intermediario entre el cliente final y el
fabricante del software.

El Grupo reconoce los ingresos derivados por la venta de software en el mismo momento
en que se produce la transferencia al cliente del control sobre el software cbjeto del
contrato.

Reconocimiento de ingresos por prestacion de servicios

Los ingresos derivados de los compromisos que se cumplen a lo largo del tiempo se
reconocen en funcidn del grado de avance.

Los procedimientos apropiados para medir el grado de avance incluyen métodos de
producto y métodos de recurses, en funcién de la naturaleza del blen o servicio que la
emprasa se haya comprometido a transferir al cliente.

Cuando se aplica un método de producto los ingresos se reconocen sobre la base de
mediciones directas del valor para el diente de los bienes o servicios transferidos hasta
la fecha. Es el caso de los tipos de servicios en los que se acuerda una contraprestacion
fija con el cliente por hora de serviclo, pudiendo el Grupo reconocer un ingreso por el
importe que tiene derecho a facturar en base a las horas realmente incurridas,

Los tipos de servicios que se ajustan a esta metodologia son los de asistencia téenica, las
ventas de bolsas de horas ¥ los servicios gestionados [outsourcing).
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Cuando se aplica un método de recursos los ingresos se reconocen sobre la base del
coste de los factores de produccién empleades por la entidad, en relacién con los costes
totales en que espera incurrir la empresa para satisfacer la obligacidn,

De esta forma, el reconocimiento de ingresos se realiza en funcién del porcentaje de
ejecucidn del proyecto, de forma que s& reconoce como ingrese del ejercicio el
correspondiente a la parte del proyecto realizado durante el mismo.

Para |a determinacién del grado de avance, se tiene en cuenta el porcentaje que suponen
los costes de mano de obra y de materiales incurridos hasta la fecha sobre el importe
total de los costes imputables al proyecto, atendiendo al grado de terminacién del mismo,
de forma que el porcentaje asl obtenido se valora a los precios establecidos en los
contratos con objeto de conocer el ingreso que corresponde al eferciclo. En el caso en
gque el proyecto se haya ejecutado, pero no haya sido facturado aln al cliente, se reconoce
dicho importe como un ingreso anticipado.

Es el caso de los proyectos de precio cerrado y los servicios de formacian, los cuales
tienen definido un precio total fijo seglin contrato para la prestacién de un determinado
servicio en un tiempo dado y con unos recursos concretos.

Valoracion

Los ingresos ordinarios procedentes de la prestacidn de servicios se valoran por el valor
razonable de la contrapartida gque se espere recibir, deducido el importe de cualguier
descuento, rebaja en el precio u otras partidas similares que el Grupo pueda conceder,
Tampoco forman parte de los ingresos los impuestos que gravan las operaciones de
prestacion de servicios que el Grupo debe repercutir a terceros como, por ejemplo, el
impuesto sobre el valor afiadido.

3.12 Provisiones y contingencias

Las obligaciones existentes a la fecha del balance consoclidado surgidas como
consecuencla de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales
para el Grupo cuyo importe y momento de cancelacion son indeterminados se registran
en el balance consolidado como provisiones por el valor actual del importe mas probable
que se estima que el Grupe tendréd que desembolsar para cancelar la obligacidn.

La compensacion a recibir de un tercero en el momento de liguidar la obligacidn no supone
una minoracidn del importe de la deuda, sin perjuicio del reconocimiento en el activo del
Grupo del correspondiente derecho de cobro, siempre gue no existan dudas de que dicho
reembolso sera percibido, registrdndose dicho active por un importe no superior de la
obligacidn registrada contablemente.

3.13 Criterios empleados para el registro y valoracién de los gastos de
personal.

Los gastos de personal incluyen todos los sueldos vy obligaciones de ordem social
obligatorias o voluntarias devengadas en cada momento, reconociends las obligaciones
por pagas extras, vacaciones o sueldos variables y sus gastos asoclados. El Grupo no
realiza retribuciones a largo plazo al personal.
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3.14 Subwvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones, donaciones y legados no reintegrables se contabilizan como ingresos
directamente imputades al patrimonie nete consclidado y se reconocen en la cuenta de
perdidas y ganancias consolidada como ingresos sobre una base sistematica y racional
de forma correlacionads con los gastos derivados del gasto o inversidon objeto de la
subvencidn,

Las subvenciones, donaciones y legados que tengan cardcter de reintegrables se registran
como pasivos del Grupo hasta gue adquieren la condicidn de no reintegrables.

Cuando las subvenciones sa concedan para financiar gastos especificos se imputarén
como ingresos en el ejerciclo en gue se devenguen los gastos que estdn financiando.

3.15 Criterios empleados en transacciones entre partes vinculadas

En el supuesto de existir, las operaciones entre empresas del misma grupo, con
independencia del grado de vinculacién, se contabllizan de acuerdo con las normas
generales. Los elementos objeto de las transacciones que se realicen se contabilizaran en
el momento inicial por su valor razonable. La valoracién posterior se realiza de acuerdo
con lo previsto en las normas particulares para las cuentas que corresponda.,

Esta norma de valoracidn afecta a las partes vinculadas que se explicitan en la Norma de
Valoracion 132 del Plan General de Contabilidad. En este sentido:

- Se entenderd que una empresa forma parte del grupoe cuando ambas estén
vinculadas por una relacién de control, directa o indirecta, andloga a la prevista
en articule 42 del Codigo de Comercio, o cuando las empresas estén controladas
por cualquier medio por una o varias personas juridicas que actden conjuntamente
o se hallen bajo direccidn dnica por acuerdos o dausulas estatutarias.

- Se entenderda que una empresa es asociada cuando, sin que se trate de una
empresa del grupe en el sentido sefalado, la empresa o las personas fisicas
dominantes, ejerzan sobre esa empresa asociada una influencia significativa, tal
como se desarrolla detenidamente en la citada Norma de Valoracidn 138,

= Una parte se consldera vinculada a otra cuando una de ellas ejerce o tiene la
posibilidad de ejercer directa o indirectamente o en virtud de pactos o acuerdos
entre accionistas o participes, el control sobre otra o una influenda significativa
en la toma de decisiones financieras y de explotacidn de la otra, tal como se detalla
detenidamente en la Norma de Valoracidn 152,

Se consideran partes vinculadas a |a Sociedad Dominante, adicionalmente a las empresas
del grupe, asocladas y multigrupo, a las personas fisicas que posean directa o
indirectamente alguna participacion en los derechos de voto de la Socledad Dominante,
de manera que les permita ejercer sobre la misma una influencia significativa, asi como
a sus familiares prodximos, al personal dave de la Sociedad Dominante {(personas fisicas
con autoridad y responsabilidad sobre la planificaciém, direccidn y control de las
actividades de la empresa, ya sea directa o Indirectamente), entre las que se incluyen los
Administradores v los Directivos, junto a sus familiares prdximos, asi como a las
entidades sobre las que las personas mencionadas anteriormente puedan ejercer una
influencia significativa. Asimismo, tienen la consideracién de partes vinculadas las
empresas que compartan alglin consejero o directivo con la Sociedad Dominante, salvo
cuando éste no ejerza una Influencia significativa en las politicas financlera v de
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explotacion de ambas, y, en su caso, los familiares prdximos del representante persona
fisica del Administrador, persona juridica, de la Socledad Dominante.

Los precios de transferencla se encuentran adecuadamente soportados por lo que la
Direccién del Grupo considera que no existen riesgos significativos por este aspecto de
los gque puedan derivarse pasives de consideracidn en el futuro,

4, FONDO DE COMERCIO CONSOLIDADD

El movimiento del fondo de comercio consolidado y su amortizacidn durante el
ejercicio terminado al 31 diciembre de 2024, es e sigulente:

Fondo de comercio COSTE AMORTIZACION  VALDR NETD
ldo 30/12/23 2.960.894,00 (189.163.87)  2.771.730,13
Aumento 14.205.540,14 (1.557.948.60) 12 64759154
Disminuciones (il ] |
Correccione s valorative [ 460845, 67) 450 545,67
[5aldo 31/12/24 16.705.588,47 (L747.11247)  14,.958.476,00

Dicho fondo de comercio de consolidacidn se ha generado en el ejercicio 2024, debido a
la adquisicion onerosa de las socledades Interwor T-SIC. 5.L., ASERVO Software GmbH
y Grupo Antea, por parte de la Sociedad matriz del Grupo, Aplicaciones v Tratamientos
de Sistemas, 5.4, 5e ha adquirido el 100% de estas sociedades con un pago fijo en cada
caso.

5. NEGOCIOS COMIJUNTOS

La informacidn relativa a los negoclos conjuntos, que adoptan la forma de Uniones
Temporales de Empresas (UTEs) se detalla a continuacion.

El detalle de los compromisos de la Sociedad relacionados con los negocios conjuntos es
como sigue:

)
SAPIMSA FRODEVELD® SAPIMSA [GLC)
Imwersidn de capital asumids con alres partici pes 1.470,00 161840 9564
¥ participacifin
M b Cuasrie lia Artteldad Dl ricts Total
UTE SAPIBA 5.8 Gapardls Ol A8 48,
b nddairmacida D gl
dell Biniriena de
UTE SAMBA L A, Rdadiid Jus il a 500 4 i
AR T AL
wvmbudon del Post
Comimranity Smiem (P05 BTN BOL9TM
UTE Predewtiop-Enowmadmaod Unldn Temporal de el Puero Bahla de
Empresas, Loy LESISETY de 15 de maiva Bl ind Algacican [Telegaet 1.0
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

BALANCE SITUAGION
dic-24
SAPMSA FROD E!I'IEA{EQ
ACTIVG
Total actives md ooariantes
Total activos comientes 1.138. 8% 230,085, 10 811,27
TOTAL ACTIVO 1.138,83 ZI9.0A5,10 Bi1.27
[PATHR| MG IO METO ¥ PASIWO
Total Patimonio Neto 1.138,83 (4. 90,87 B21.27
Tota| Pasivos comienbes 233.325,97
TOTAL PATRIMONIO NETO ¥ PRSI0 1.138.83 0,085, 10 BT
NHTHDEELDM
-4
Impone il negacios 314,13 556043
Aprod s lome miemog (233,213 46) [BB%61.43)
Gastos personal
Otros gastos expletadian [5.860,94) {142 73)
Amomizacidn
EDOEXPLOTACION .00 [5.859,27) (142,79
Rdag financiem
RDOLANTES | MPUESTOS 0,00 {5.853,27) 142,73}
lpue s ba sobre beneficios
RDOEIERCICIO 0,00 (5.859,27) {142,73)

6. INMOVILIZADO MATERIAL

El movimiento habido en este capitulo del balance consolidado adjunto es el siguiente.

En el ejercicio 2024:

v p.lgmdrirhinﬂlﬂ

Salda n Sakio g
o G e adni Bajin T AT E L]
b ra v ot sy BEES9184 MLoes] (30484710 o, ok |
SRR .'#I-.'!I!,HI

{0 o R el i il erilal

[N T, 35502 L4 184 W E T
AT 751,774 BEBNTASH o
1 myserAn] oA

Tonst inmgeritaadts materal S ESEin ] L TETABOEE] (LGS
L T o s e s Ll s O s sl il e i pr, [Er S

Eﬂl-ﬂﬂ srurriled s W adiEaris [8EE.390.63

ot e o Toipas pa soide ntumadts EH!.H.I.Wﬂ
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Tokal A idn sumvelacy sl el prnesis

135000
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

En el ejercicip 2023:

Sl o Saldaw
Cancrizcidn 0820 fiksn Binjii Treapaias | 11/11/5033

Oy bnrplitieng s 3101902 300 574,83) BED 553 84
rckshuiz = WAL iheedra|  (SaAnes B34 87T,
T (il BTRDE 1 b2 i el P b & 8820 5

(e menveiilards maleral 208050

Vatal isvievibeada mabarisl 41T BER

Aigatpaas afureudady D Bviscuim Y i3 [T, 527,216
- it tacls Mzbilano 201,258 1) H‘wﬂ_ :.l.l:l:,?|| (42 350,40]
Attt lurcka Equipea pata da il = [ ot L] N BT HT.I75.71 (BT 3 00
|mm-mmmm-m 1563 00 | [T

L : Sty [hrvamar9n]l (611%62.1%]0  1701TRM %ﬁ

Cpiieds b de wvaler pon deiemmm Diris italssnae

oy i vabee paii deterasio Mabillars

Coneeritn e mlor por deteroin Fosinos pans prooess e il

et 1 ¢ i ol il it hed il O G vnonviiracko maler il

Taksl Wl st d i o ) ih iy v teisd

Yalo: naba oo bis Rmeviliesa manessl

plp R L

LAINTES IS

JLWOIT AT [27.z47,27)| o :.ul.-pl.-u'._ﬂ

Los coeficientes de amortizacidn utilizados son:

Coaficianta
ingtalaciones 10%
Mobiliaria 10%
Equipos para procesos de informacion 25%
Otro inmovilizado material 25%

No se ha producido ninguna circunstancia que haya supuesto una incidendia significativa
que afecte al ejercicio presente o a ejercicios futuros que afecten a las vidas Gtiles y

métodos de amortizacidn.

Mo se ha realizado ninguna correccién valorativa de los bienes de Inmovilizado.
Las Iinversiones en inmovilizado material fuera del territorio nacional muestran un valor
neto de 48.992,29 euros. No ha sido necesario realizar ninguna correccidn valorativa de

dichos activos desde su adquisicidn.
7. INMOVILIZADO INTANGIBLE

El detalle de movimientes habido en este capitule del balance consolidade adjunto es el

siguiente:

En el ejercicio 2024:

3%
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

. SLRLI0M L] _ =

rerarrsta 1.005.57 1,45

Eh“ l=darebriad
phplicacions inform dicky
For i sl il o intingibla

Fandu de comsrin

Tortal inmigraliirsds moterial

Amortizacite soumalbdy Dessrmiin

eI e b ddumasilica Prop edad Indupivial
|Amestinaciin acumnulda Aplicatones nlom Moas
[usgetippciden grusialid s e Bmoelicsds stangible
|Amasticiitn scumulada Fonda de Emmlq.

O A L0 o, T 000 10,06

de walor por dei erkoe o Agres ki D m s 0,00 3,003 o0 03
areaordn dis vilor pae SELeniors s ismevilesdn mlangibly 00 o e 0
dwaior e de erier o de Fonds de Comevcis W'| 0K

En el ejercicio 2023;

Do ey
| Deamciin e AT Y
Prapeeed mdugin a4.291,1H
Bl et igemirk 05 Do el stia ey aangal
|y iresre iz ks iilang ible 784 8]
Tutadl wnrrirwi i acde sratierial B
AR eCussubeda Drdmelis |ITbaD %)
AT A MUkl Prapeedad ndutnal
AmErtUIcion scumiiedl Bl nes nAHmE ik {310 Fukah Saa
sEERLAE
PRI - 0,0 Lu50.0maatl

Los coeficlentes de amortizacidn utilizado son:

Coeficlante
Aplicaciones informaticas 33%

Mo se ha producido ninguna circunstancia que haya supuesto una incidencia significativa
en el ejerciclo presente o a ejercicios futuros que afecten a valores residuales, vidas (tiles
o métodos de amortizacidén en su caso.

Mo existen inmovilizados intangibles, cuya vida dtil no se puede determinar con fiabilidad.
El Grupo no ha realizado correcciones valorativas de los bienes de inmovilizado intangible.
Las inversiones en inmovilizado intangible fuera del territorio nacional muestran un valor

neto de 517.454,53 euros. Mo ha sido necesario realizar ninguna correccidn valorativa de
dichos activos desde su adquisicidn.
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Yy Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Durante &l ejercicio cerrado al 31 de didembre de 2024, se han producido en el Grupo,
desembolsos en concepto de investigacion y desarrollo por importe de 1.533.706,64
euros, que corresponden a trabajos desarrollados para el propio inmovilizadeo

Este importe representa las horas del personal propio dedicadas a desarrollos internos
que supondrédn mejoras internas, de cara a optimizar esfuerzos y recursos y a reducir
tiempos de procesos, principalmente en el caso de la matriz, o son la base para productos
que venden a clientes, principalmente en la participada Aservo.

El detalle de estos trabajos es el siguiente:
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L - by @ ditermy e L6 do1m
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F“ rhé EFA e perial para pl ugcima=ia g lm mresynery jelnapran
B Wi ahd Ak on
ke 3 il 3 T i v it e
- o ol b Ll AR
i 2 Cpmergd i ) 2 554 TGl
sl vl by Gwidoend b paem e al 00 @t amd g g dium a0 04
! i, [(RNE ]
hMm Firtarmiie gl Casinpy de masdp deedaeionn Sseriemy s
S5 o i ga
IR PR
1530

B. ARRENDAMIENTOS ¥ OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR
B.1 Arrendamientos financieros
El Grupo no tiene contratados arrendamientos financieros.,

8.2 Arrendamientos operativos

La Socledad tlene arrendadas sus oficinas en las siguientes ciudades en Espafia;
= Madrid: cuenta con varlas oficinas de distintos arrendatarios:
o Las Rozas, Calle Jadinto Benavente: Planta 22 (mdédulos A y D) con
vencimiento el 31 de diciembre de 2027.
o Madrid, Calle Retama existen tres oficinas: Planta 13 (oficinas 1, 2, 3) con
vencimiento el 30 de junio de 2026.
= Barcelona en Plaza de Catalunya, 21 {prorrogado hasta el 31 de diciembre de
2026).
Zaragoza (renovado anualmente de forma tacita) hasta el 30 de junio de 2025.
A Corufia hasta el 31 de marzo de 2027,
Huelva, una oficina con vencimiento el 31 de diciembre de 2025.
Sevilla con vencimiento el 31 de octubre de 2025.
Jerez, con vencimiento el 31 de octubre de 2027,
Valencia, con vencimiento 31 de diciembre de 2025.
Palma de Mallorca, con vencimiento el 31 de agosto de 2025,
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

y Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBERE DE 2024

En Portugal &l grupo tiene sus oficinas en Lisboa, con vencimlento el 31 de mayo de 2025.

En Uruguay el grupo tiene sus oficinas en Montevideo, con vencimiento el 31 de julio de
2025,

En Estados Unidos el grupo tiene sus oficinas en Mlami, con vencimiento el 28 de febrero
de 2025.

En Reino Unido el grupo tiene sus oficinas en Inglaterra, con vencimiento el 8 de mayo
de 2025, Escocia, con vencimiento el 31 de dicembre de 2025, y en Irlanda, con
vencimiento el 31 de diclembre de 2025,

En Marruecos el grupo tiene sus oficinas en Tetwan, con vencimiento el 15 de mayo de
2025,

Los gastos de dichos contratos han ascendido a la cantidad de 743.133.81 euros en el
ejercicio anual cerrado al 31 de diciembre de 2024,

En su posicién de arrendatario, al 31 de diciembre de 2024 el Grupo tiene contratados
con los arrendadores las sigulentes cuotas de arrendamiento minimas, de acuerdo con
los actuales contratos en vigor, sin tener en cuenta la repercusidn de gastos comunes,
incrementos futuros por IPC, ni actualizaciones futuras de rentas pactadas
contractualmente (en euros):

Arendamienios operativos: Informacidn del amendataris EHFTFLeFL ]
importe de ks pagos futuros minimos por arendaemientos operatives no cancelabies
« Hazts uni aflo E46.BE0,T1
- Erflre ung y tnce afios BO0LBAT, X1
- Mg di cinco afos E,ML
Pages mumimes gof armendamienbn recanccidos tomo gastos del ejerdds 743.133.81
[Cuntas contingenies reconodidas coma gastes del periodo 2:155.801

9. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

9.1 Informacion sobre la relevancia de los instrumentos financieros en la
situacidén financiera y los resultados del Grupo

8.1.1 Informacion relacionada con el balance consolidado

a) Categorias de actives y pasivos financleros:

A continuacidn, se muestra el valor en libros de cada una de |as categorias de activos y
pasivos financiergs sefialadas en la Norma de Registro v Valoracidn 9% del Plan General
de Contabilidad.

a.1) Activos financieros a largo plazo:

El andlisis del movimiento durante el ejercicio para cada clase de activos financieros no
corrientes es el siguiente:
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MEMORIA CONSOLIDADA
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Créditos,

derivados y otros
Saldo final Ejercicio 2022 107.471,55
fAltas 16.597 42
Salidas y reducciones (25.217,91)
Saldo final a 31712723 98.851,06
Altas 281.330,28
Salidas y reducciones {4.932,93)
Saldo final a 31/12/24 375.248,41

La informacion de los Instrumentos financieros del activo del balance del Grupo a largo
plazo, clasificados por categorias es:

Insiromanios die pabrimanio

Crégdmes, derfvddng y olred

-ll.l'lymi JLLAFINTY

J2LIFANTT

JE/LIFI0TA

BSLERDEY

& valee rarenable con [aMbeGE Sn
gerdidan v canancies:
- CHmera dip dapedd boidn
- Daigeads
- Dtrow
ALL G findrchid e & ¢24be amsrtizadn
Achivas Rnanciero & oasis

Activas a valer raronable con cambio 4 ol
BAITIFRA HRES

Ceerivades de colertuwa

375248,41

Toead

ATE_ 48,41

a.2) Activos financieros a corto plazo:

La informacidn de les Instrumentos financieros del active del balance del Grupo a corto
plazo, sin considerar el efectivo y otros activos equivalentes, dasificados por categorias,
es la que se muestra a continuacidn:

Ledrrumenlng de palimeesis

Walished IepiesEnLalivin e
Adiils

Crésimos, dertsades y ctrog

IFL0 | 310373023

310273023

b ITEEE ]

AL 20ET

Actived financisro & coste Esortirsdo

Artives Mnancienss a costs
lactived & walor raponabile oon camibles en o
matrimonio nebs

Cerivades di cabaters

A7 349,07

A5.582.201,92

- | T SER T
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y Sociedades Dependientes

MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

La informacion del efectivo y otros activos liquides equivalentes, es la siguiente:

g La composicién del importe de los créditos, derivados y otros, a 31 de diciembre de 2024
g ¥ a 31 de diciembre de 2023 es la siguiente:
g Activas financhercs a corto plano Iriarzoda I NH023
i |Climhu par ventas v prestaciones de servichos 63.505.412,11 | 44.710.550,15
E]
i G Dewdores varios, antic.provesd. 734.779,71 GER.G12 77
g i Anticipos de remuneraciones 45,399, 54 &0, 00
i Otros actives financieros 164,596,409 162.333,00
{ |Derivados 157.361,52
I Total 64.607.549,37 | 45.562.201,92

(En euros) 31/12/2024 | 31/12/2023

Efectivo en caja 1.8090,25 32,43
Cuentas corrientes a la vista 10.807.212,79| 7.477.891,32
Total 10.809.103,04| 7.477.943,77

El total de efectivo y otros activos liquidos equivalentes se incluye en el estado de flujos
de efectivo.

Los importes en libros del efectivo v equivalentes al efectivo del Grupo estan denominados

en las siguientes monedas:

Divian 31122024 31122023
Eurcs 7.504.775,90| 6.308.431,68
Dodares estadownidentes 277 440 67 a7 306,73
Dirham marroquies 20,427 49 23.541,03
Libras esterlinas 2.403.578, 70| 04,884,310
Pesos uruguayes 125451 148.880,13
Fesos mexicamos 4235.625,77

Total 10.809.003,04| 7.477.943,77

a.3) Pasivos financieros a largo plazo:

Los instrumentos financieros del pasivo del balance del Grupo a largo plazo, clasificados

por categorfas son:
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

¥ Sociedades Dependientes

MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
e
Categarias Detiiilad con entidades de Obligacienad i otrod [P —
IR0 | 3unz/eeea | dofosyaagd | 3ispzra0es | d0/06imo2e I EERTETHLTET
F— O ¥ TC0KE BereLace 0 T525.540,34| 1.446.055,00 0,04 o
Fasivos a wlor razonable ©om camibied sn
pirddad v qangnciat
« Catera e neQbHsaan
= Designados
- Cmios
|Derivades da cebertura
| Tigtal FHEEFAL M| 1 4E05 o, a,00 m[ ﬂﬂ

Enﬂlns saldos declarados con las deudas con entidades de cnédito se encuentran tanto los
preéstamos solicitados por la matriz para adquisiciones de empresas, como una pequefia
financiacion viva solicitada por una de las sociedades del grupo, Incipy.

a.4} Pasivos financieros a corto plaza:

La Informacidn de los instrumentos financieros del pasivo del balance del Grupo a corto
plazo, dasificados por categorias es la siguiente;

Chases
corie el e
I12/2024 | 31/12/3003 | J0/DE/R0 | 311372003 | 33132024 | Suaariedd
Wmmﬂ' 11.751.326,53| 6.050.800,28 16.465.150.73  £323.563.73)
Pagivis & walol istafiabls con camblos en
pérdidas v ganandias
- Carieta de nigodackn
- Desgnados
- Dtred
Derivatss de Cobtera 0 55.461,00}
Tatal 11.351.328,50] 6.050,800,29! 7,0 0,00] 16.465.151,74] 5279226 75|

A 31 de diciembre de 2024, la Socledad tiene concedidas 7 lineas de crédito por un
importe total de 13.545.000.00 euros, que se encuentran dispuestas en 8.184.078,39
eurps, por lo que compone la mayor parte del saldo de las deudas con entidades de
crédito al cierre del ejercicio 2024. El resto es consumo de las VISAS corporativas y los

importes de los préstamos pendientes de pago a corto plazo.

El saldo dispuesto en las lineas de crédito contratadas se desglosa asi:
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A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Limite
Entidad de crédito concadi Dispuesto Disponible

Abanca 3.250.000,00| 2.878.605,67| 371.394,33
Banca March 1.200.000,00( 714.849,14| 485.150,86
|Bankinter 1.700.000,00| 1.607.180,55| 92.810,45
BBYA FO.000,00
Deutsche Bank 2.000.000,00| 1.918.220,86 81.779,14
Kubxabank 900.000,00 $00.000,00
Sabadell 2.060.0:00,00 2.060.000,00
Santander 2.365.000,00 1.065.222,17 1.H9.???,ﬂ3l

Total pdlizas de crédito

IE,HEM.WI 8.184.078,35) 5.290.921,61

El saldo del Grupo de 175.287,35 eurps incluido en “Pasivos financieros a coste
amortizado” en el apartado de “"Derivados y otros™ (241.119,25 euros en 2023)

corresponde a efectos entregados pendientes de cobro.

La composicion del importe de los débitos y partidas a pagar a 31 de diclembre de 2024
¥ 31 de diciembre de 2023 es |a sigulente:

(En euros) 31/12/2024 31/12/2023
Proveadores 10,222.866,32 62.570, 75
Acreedores varios 4.366.494,67 3.866.525,24
[Personal (remuneraciones pendientes de pago) 1.5614.986,83 1.035.484,32
Dividendo active a pagar 5000, 00 5.000,00
Oltros pasivas financieras 80.516,56 13.066,19
Partidas pendientes de aplicacion

Derivados de cobertura 0,01 55.461,00
Deuda con entidades de crédite {confirming) 175.287,35 241.119,25
Total 16.465.151,74 5.279.226,75

b) Correcciones por deterioro del valor originadas por el riesgo de crédito:

El analisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por
deterioro originadas por el riesgo de crédito es el sigulente:
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
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A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Clases g Breeed AnssCiero

Inigromantes de patrimenis iﬁﬂ!umltﬂilﬂ-ﬁh Crbditny, dentvados w olred

Largy plaan Coste plazo | Largs plazo | Camo plans LErg phaes Cisims plita
Péndida por deteriono al 1 de enero de 124 ; N . _ 111.548,15
i+ ) Cormecorin valorativa por debidisen . v = : . AT EI AT
-1 Rveritn del deferiore
{-) Sakidas v reducdones
/) Traspasos ¥ olras varassnis L A .
e [T o @l 11 & Sdaembod de ; : . : ; 357 580,54

c) Impago e Incumplimiento de condiciones contractuales:

El Grupo no ha incumplido, en ningln caso, las condiciones contractuales ni estd en
situacion de impago.

9.1.2 Otra informacién

a) Contabilidad de coberturas:

El Grupo tiene contratados varios seguros o derivados de cobertura de tipos de cambio,
contratados con la entidad financiera Banco Sabadell, para proteger determinados pagos
a proveedores frente a las fluctuaciones de tipos de cambio Eurg/ Délar (USD).

Las clases, asi como los valores razonables en la fecha de derre del ejercicio de los
derivados de cobertura, se detallan a continuacidn.

En las coberturas de flujos de efectivo los importes reconocidos durante el ejercicio son:

3171272024 3171272023
Activos Pasives |Activas Pasivas

Coberturas de valor razonable

Coberturas de fujos de efective 157.361,52 (0.01]) (55 261,00}
Coberturas de inversidn nets ¢n negociog
en e extraniera

L 157.361,52 (0.01) 0,00  155.461,00)

El Importe de la eficacia registrada en el patrimonio neto en relacién con la cobertura de
los flujos de efectivo es:

31/12/2024|  31/12/2023

Importe reconocido en el patrimonio neto 11802113 [41.595.75)
Importe imputado a pérdidas v ganancias
desde el patrimonio neto

Importe reduecido del patrimonio neto &
incluido en la valeradon inicial de un activo
pasive o financiens (la partida cubierta es
una transaccion altamente Y]

118.021,13 [41.555,75)
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9.2 Informacion sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente de
instrumentos financieros

a) Riesgo de crédito

Los activos financieros del Grupo estén compuestos principalmente de deuda comercial,
mientras que las operaciones con derivades y las operaciones al contado sdlo se
formalizan con Instrumentos financieros de alta cualificacion  crediticia, Como
consecuencia de todo lo anterior, el Grupo estima que no tiene un riesgo de crédito
significative sobre sus activos financieros,

El importe de las correcciones valorativas por deterioro para cada clase de activos
financieros, asi como el importe de cualquier ingreso financiero imputado en la cuenta de
pérdidas y ganancias relacionado con tales activos, se detalla en el siguiente cuadro;

R ] %
DD riraL drarian MR ETHTGR 65 I ORRds 1 I:lltm-l-qnwul o P P
B AR B, PRI (08 O T | e G ‘"""“""""'“_"'"“’“-"

111354, 15]
mamal T m— P

b) Riesgo de liguidez

Las clasificaciones por vencimlento de los activos financieros del Grupo, de los importes
que venzan en cada uno de los siguientes afios al clerre del ejercicio y hasta su Gltime
vencimiento, se detallan en el siguiente cuadro;

|una fss |9 s lomos wisdecem M |

B asdn (-1 ] [ -] L ] Irs_paRa ST S A2

3 BT 0.08]
PR E e B 0.0
157.341,52 5736153

aitheas Franriees 164.594,4% L B D TN
00d

0,0 |

0L

#4185 91,38 oo 0.0 0,00 0,00 00| &4 TH5.58108

i wnSlE i Dol de servickns 1503410, LIRS EEF AT
. il Gaups v [ ]
£ i ”‘"—"ﬂunl T, T
LR FE

i o | L

| B0

l-lm-HEll 3,38 U.._H'I 5,00 BEO IV R A | L BED AT

Las dasificaciones por vencimiento de los pasivos financeros del Grupo, de los importes
que venzan en cada uno de los siguientes afios al cierre del ejercicio y hasta su Gltimo
vencimlento, se detallan en el siguiente cuadro:
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¢} Riesgo de mercado
c.1) Riesgo de tipo de cambio

El Grupo opera en ¢l dmbito internacional y, por tanto, estd expuesta a riesgo de tipo de
cambio por operaciones con divisas.

El detalle de los actives vy pasivos finanderos monetarios denominados en moneda
extranjera, asi como las transacciones denominadas en moneda extranjera se presenta
en la Nota 9.

c.2) Riesgo de tipo de interés
El riesgo de tipo de interés del Grupo surge de los recursos ajenos a largo y corto plazo.

Los recursos ajenos emitidos a tipos variables exponen al Grupe a riesgo de tipo de Interés
de los flujos de efectivo.

10.Fondos propios
La evolucién de los fondos propios en el ejercicio 2024 ha sido |a siguiente:
oot

i JE ' L 2 hn' iE Sl Irihl
i [T 0 010
1FE<0 0 [EE-] 17 ) o
5NN I HLAN FLLAFE" ] pR TR ] SR E LT
AT DT H| AT L T
= g by o ¥ 1, i
L] e e 0 o [LF3 13, L] B9 184,01 [ PR, 1)
L [LoENEHE CH 1L %0, 1 DS, )
e i T 8 By b P ] [amrarspoi AL ELLE LELTE L ] w8 [ RN 1] 904510
| LT P AT TANE VTR RN Lol & Th oom, 29 ]

El capital social en la Sociedad Dominante & 31 de diclembre de 2024 asciende &
60.200,00 euros nominales v tiene la composicién siguiente:

Clase Himero de acciones Valor nominal Total
& 50,000,000 03] 204 B0, 200,00
Total £0.200,00
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Existen las sigulentes drcunstancias que restringen la disponibilidad de las reservas de
la Sociedad Dominante;

Acciones proplas:

La sociedad tiene registrados a 31 de diciembre de 2024 1.407.901,53 euros en
adquisiciones de acciones proplas, que suponen 390,417 titulos adquiridos a un tipe
medio de 3,606 euros por accidn, de |as cuales, 101.836 acclones son en cumplimiento
de los contratos de liquidez realizados con Renta 4 y Solventis, y 288,581 acciones son
de autocartera propia.

Reserva legal

El 10% de los Beneficios debe destinarse a la constitucidn de la Reserva Legal, hasta que
dicha reserva alcance el 20% del Capital Social. El dnico desting posible de la Reserva
Legal es la compensacion de pérdidas o la ampliacidn de Capital por la parte gue exceda
del 10%: del Capital va aumentado.

Al 31 de diciembre de 2024, la reserva legal estd totalmente dotada.

11.MONEDA EXTRANIERA

El importe global de los elementos de active y pasive denominados en moneda extranjera,
induyendo un desglose de activos y pasivos mas significativos dasificados por monedas,
se detalla en el sigulente cuadro:

Ejercicio 2024
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Ejercicio 2023:
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Los importes correspondientes a compras, ventas y serviclos recibidos y prestados

denominados en moneda extranjera son:

Ejercicio 2024:

i TE
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Ejercicio 2023:
317337303
Compray, venkas y sarviccs rechidon y prascadan Clasfieackn por mansdas
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Las diferencias de conversidn clasificadas como un componente separado del patrimonio
neto, dentro del epigrafe de Diferencias de Conversidn, son:

Estado de mowimiantos de las diferentias de codversidn pod
participacitnes denomdnadas én moneda extranjera clasificadas 3L/ 3024 3122023
LoD U COMMBONEntE separado del Palrimania Neto
Salho 3l inetio del ejereatio [127.592,17) [63,768,47)
|-} Diferencias de conversidn negativas [63.833,70]
|+) Transfarentis de diferencist de conversidn negativas a Pyl
{#) Difgrencias de conversidn positivas GL1%6,63
1-} Tramslarancia de diferenciat de corversidn positivas.a Pyl
{#/=] Ajustes en |3 imposicion sobre benaficios
Salda al final del ejperciceo [(B5.455,54) {127.592. 17
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Las Sociedades imcluldas en la consolidacidn utilizan méas de una moneda fundional
distinguiendo a continuacion la sigulente informacidn (datos en moneda extranjera):

Moneda funcional Activos Cifra de negocios Resultados
Dalares estadounidenses 299.837.29 603.027,20] (269.455,70)
Libras esterlinas 5.176.013.65 10.016.054,08] 175.743,99
Pesos Uruguayos 44.152.649,30 54.949.332,22| (3.618.600,02)
Dirham marrogul 1.189.419.41 1.851.379.20 185,024,25
Pesos mexicanos 18.254.654,95 11.937.959.86 (199.991.76)

12. SITUACION FISCAL
12,1 Impuestos sobre beneficios

La conciliacion entre el resultado contable y la base Imponible del impuesto sobre
sociedades durante el ejercicio es:
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Desglose del gaste/ingreso por impuestos sobre beneficios del ejercicio;

Ejercicio 2024
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Ejercicio 2023:
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Los ejercicios ablertos a Inspeccién comprenden los cuatro Gitimos ejercicios. Las
declaraciones de impuestos no pueden considerarse definitivas hasta su prescripcidén o su
aceptacién por las autoridades fiscales y, con independencia de que la legislacidn fiscal
es susceptible a interpretaciones. Los Administradores de la Socledad Dominante estiman
que cualguier pasivo fiscal adicional que pudiera ponerse de manifiesto, como
consecuencia de una eventual inspeccldn, no tendré un efecto significativo en las cuentas
anuales consolidadas tomadas en su conjunto.

12.2 Otros tributos

No existen circunstancias significativas en relacidn con otros tributos.

13. INGRESOS Y GASTOS

13.1 Informacién sobre los contratos con clientes
Pesagregacion de los ingreses de actividades ordinarias

El detalle de la cifra neta de negecios en el ejercidio anual finalizade al 31 de diclembre
de 2024, por categorias de actividades y mercados geogrificos es el que se indica a
continuacidon:

a) Cifra de negocios por categoria de actividades:

Cifra de Negocios por bien v/o sarvicio 31512 30
Varta de software 53.178.004,1
Preftaddn de sarvicios 156848039,
Total Ilﬂ.ﬂlﬁ-ﬂ'&i,ﬂ
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3112732033
iB A48T, 713,59
149552200, %8

Total

b) Cifra de negocios por mercados geograficos:

Cifra de Negocios por bign y/a servicia
Wents de software
Prestacsan de decatios

168.070.123,58]

Cifra de Megodios por mercado geogrifics 31/ 11!1“1:'

Machonal 187.513.854,1

Iriracomunitaria 16.428.721,
6,084,477, 7

Fasho del mumnda
Tatal

210.026.0%3,23|

Cifra de Negocios por mercado geografice

Hacwanal
Inbracamurstariy
Aesio del munda

153010345,
11.404.593,45
3.655.18%5,3

Obligaciones a cumplir:

El Grupo cumple las obligaciones frente al cliente a medida que presta el servicio. Es
decir, la transferencia del control se produce a lo largo del tiempo por lo que se reconocerd
el ingreso en funcidn del grado de avance del servicio.

13.2 Informacion sobre los juicios significativos en la aplicacién de la norma

Total L1GE.070.1 E!“l

de registro y valoracién sobre los contratos con clientes

Los Ingresos se reconocen sobre [a base del coste de los factores de produccién
empleados por la entidad {costes del personal propio asignado a los distintos proyectos,
gastos por subcontrataciones, etc.), en relacién con los costes totales en que espera
incurrir el Grupo para satisfacer la obligacidn, En este caso, el reconocimiento lineal del
ingreso puede ser apropiado cuando los esfuerzos o recursos de la entidad se gastan
uniformemente a lo largo del pericdo.

13.3 Informacion sobre determinados gastos

El detalle de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta es el siguiente:
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SIA-

a} Gastos da parsonad
b Dtros gastos de explotacion
¢l Detenara ¥ resultads per enapenacones del mmovikzada

Detalle de fa cuenta de pérdidas y ganancias 31/12/2024 | 31/12/2023
1, Consumo de mercaderias 53.847.208,70] 32.173.585,95
&) Compras, netas de devolucones v cuakquier descuento, de las cuales: 53.847.208.70 32.173.583,%
= nacionales 4.490.857 .21 P.652.075,7
- adquisicones inkracomumitiias 2.854.671,50 3217358,
- POt 3ongs 44,491.480,00| 19.304,151,57
|b) Yarizodn de exskencias 0
2. Consumo de materias primas v otras malerias consumibles 0,00 0,00
a) Compras, netas de devoludanes v cuslguser descuents, & las cuales: 0,00 a
- nacsonales
= adquissicionas intracomamnitanas
- importacones
b} Vanacdn de evistendias 0,00 i
3. Corgas sociabes IOFT0604,65( 27.186.194 00
a} sequridad Social & carge de la empresa 30 156.143,61 26,528,762 00
b} Aportacones v dotananes para pensionss
c) Qiras cargas seoales 614,461,004 657.432,00
4. Venta de bienes v prestacion de servicios producidos por permuta
de blenes no monetarios y servicios Ot 0,00
hﬂﬁ?&%ﬂnﬁ:ﬂm_h la actividad normal de la empresa (25.222,59) -
G, Gastes asociados & una reestructwracidn: 0, 0 0,00

En la partlda "Otros resultados” se incluven los generados fuera de la actividad normal

de la empresa.
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14. PROVISIONES ¥ CONTINGENCIAS

El analisis del movimiento de cada partida del balance consolidade durante el ejercicio es

al siguiente:
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Otras
Moviméentos de provisiones provisiones le':: TOTAL
largo plazo

Saldo @ 01 de enefo de 2024 0,00 1.083 823 58| 1.093.823,58)
{+} Dotaciones E.490.444 48 148123587 7.971.670,35|

{-) Aplicaciones -1.173.555,52 -1.173.555,52
{+/-) Otros ajustes realizados, de bos cuales: 0,00
{+/-} Cambinaciones de negacios 0,00}
[+/-) Variacianes por cambios de valor 0,00
(-] Excesas 0,00|
(#/-] Traspasos de |argo a corto plazo 0,00}
saldo a 31 de diciembre de 2024 5.490.444,48|  1.401.493,93 7.891.938,41)

En lo que respecta a las provisiones tanto a largo como a corto plazo, la cantidad dotada
en el ejercicio corresponde a posibles obligaciones de pago por sociedades adquiridas.

Las aplicaciones a corto plazo se refieren a pagos realizados por sociedades adquiridas,
que estaban provisionadas en ejercicios anteriores, y a pagos por obligaciones
previamente provisionadas con la Agencia Tributaria espafiola.

15. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Dada la actividad a la que se dedica el grupo, la misma no tiene responsabilidades, gastos,
activos, ni provisiones y contingencias de naturaleza medicambiental que pudieran ser
significativos en relacidn con el patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la
misma. Por este motivo no se incluyen desgloses especificos en la presente memoria
respecto a Informacién de cuestiones medicambientales,

16. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

A fecha de formulacién de los presentes estados financieras el Grupo ha realizado la
adquisicion del 100% de la sociedad VANTURE ESS, 5.L.U., especlalizada en ofrecer
servicios SAP y Ddoo a medianas y grandes empresas.

Descrito el hecho anterior, se deja constancia que no se han producido otros hechos
significativoes posteriores al cierre que afecten a la capacidad de evaluacidn de estas

cuentas anuales nl que afecten a la aplicacidén del principio de empresa en
funcicnamiento.

17. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS
Mo hay operaciones con partes vinculadas durante el ejercicio.

Los importes recibidos por los miembros del Organe de Administracién de la Seciedad
Dominante son los siguientes:

]



o

Bwnsaed Ebplepesy Sgeing Frogmmn O Nl w5 5ei-dake 5l 1S9 ERT
Duiaficmiesy sl Irwsilally signed through Spratert Salutiona, L0 e JUORGIY §2-12 1T

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

¥ Sociedades Dependientes
MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Importes retlbkia por ke miombros del Srgane de

habebrnatlin 3 31 de diclembre de 2024 | » 31 de diciembee de 2023
I, Scsldon, datay ¥ otms mmunersiones 1,008, 434,20 B0000, 004
2. Obligaciones ontraldss en materis de pensiones, 98 lad cualei: 5 3,04

) Dbgaciones cen mismbros Aiguas de L alta dineccdn
ih?ﬂﬂhdwﬂ gen mismbos sdhales da Ly a%a direcddn
1, Primas de segun de vidy, de las coales: l'.i,lJ-I:IIF 3,041
&) Primas pagadas & miemieoa antipesd de la alts dirsccén
b} Primas pagidad & mierbered sctusles de la alta direcodn

4, [nglamnlzaclones por cese 0,04 0,00
5. Papos basados en ledimusmenlos &8 satrAmania {I_.:J 0,00
E_ Anthsipes y endditos concadides, de bt cuales: ] 0,00
a) Impsrtng devuelioe

[ r]] &5 umidas cuenkd di #llog & e de filis

La remuneracién del drgano de administracion queda regulada en los estatutos de la
sociedad dominante.

Los ﬂdp'llnfstradnrﬂ o las personas vinculadas a ellos no han informado de ninguna
situacion de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con la Sociedad Dominante,
tal y como establece el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital.

18. OTRA INFORMACION
La distribucion por sexos al 31 de diciembre del 2024 y 31 de diclembre de 2023 del

personal de las sociedades incluidas por integracion global en la consolidacion, desglosado
en un ndmerg suficiente de categorias y niveles es el siguiente:

Hombees Mo Total
o4 o 2023 4 2023
[Taractvos T 15 8 7 80 22
Mards blemedia a8 2 10 ] a2
Thenizan 1857 8oy a5 425 Zany e
Admiiauiven " B2 7 80 "6 72
Toval parson al e Sl sercian 2038 1948 854 sz asui T.408

El nimero medio de personas empleadas en ejercicio 2024 y 2023 por las sociedades
consolidadas por integracidn global, expresado por categorias es el siguiente;

Heannrn [Ty Total
e | 133 Eira | T M4 33
[ﬂiﬁh &40 14,3 g W 530 1.4
| M ptarmaziz ) n7 2. T 5.1 )
Tiscnicos 17860 104,0 4520 THA 22000 1828
AdTirisTaives e 180332 T3 414 1708 2048
Todial psrunral o birming del seecicia 13488 18430 BEE1 5053 FEEE S 23403

El ndmero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio por las sociedades
comprendidas en la consolidacidn, con discapacidad mayor o igual al 33% (o calificacian
equivalente local), era de 48,2 trabajadores (43,7 trabajadores en el ejercicio 2023).

56
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APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
¥y Sociedades Dependientes

MEMORIA CONSOLIDADA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Los honorarios percibides por los auditores de las cuentas consolidadas e individuales de
las socledades incluidas eén la consolidacidn v los correspondientes a cualquier empresa
perteneciente a la misma red a la que pertenece el auditor de cuentas, ascendieron en
2023 y 2024 a 40.655,00 euros y 48.162,50 euros respectivamente, segin el sigulente
desglose:

2024 2023
Honorarios cargades por auditoria de cuentas 42.880,51 32.150,00
Qrarios por servicios prestados 14.782 50 8,505,100
Total __S7.66301) 4065500

19. INFORMACION SEGMENTADA

No se han producido ventas a clientes, a los que se les hayan facturado importes iguales
o superiores al 10% del importe neto de la cifra de negocios.

La distribucidn de la cifra de negocios del Grupo por mercados geogrificos se detalla en
la Nota 13.1.

20. INFORMACION SOBRE EL PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDORES.
DISPOSICION ADICIONAL TERCERA. «DEBER DE INFORMACION» DE LA LEY
15/2010, DE 5 DE JULIO Y RESOLUCION DEL ICAC, DEL 29 DE ENERO DE 2016

La informacion en relacién con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones
comerciales es la sigulente:

31/12/2024 31/12/2023
Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 54, 54,29
Ratio de operaciones pagadas 54,50 54,56
Ratio de operaciones pendientes de pago 51,90 52,30
Importefeuros) Importe[euros)

Total pagos realizados 51.050.053 37.125.728
Total pagos pendientes 19.923.666 4.888.938|

Yolumen monetario y nibmena di facturas

pagadas en un periodo inferior al madximo 311242024 31}'1:.1'1:]13

establicida en la normativa de marosidad Imparte | % Importe | %
Valumen monetaris ﬂ&-ﬂlﬂ.d?:l BE%| 14.454.778 0%
Romero de facturas 561 B2% 2348 35%

0
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.

y Sociedades Dependientes
INFORME DE GESTION CONSOLIDADO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Sefores accionistas:

De conformidad con lo establecido en el articulo 262 del Real Decretol/2010, de
2 de julic de 2010, nos complace explicarles per medio de estas notas explicativas, la
evolucidn de la actividad del durante el ejercicio iniciade el 1 de enero de 2024, y cerrado
al 31 de diciembre de 2024,

Se cumplen ya casi dos afios desde que la compafiia decidiera cambiar su Identidad
corporativa en mayo de 2023, con un impacto muy positivo en la valoracidn de knowmad
mood. La nueva marca permite alinear la imagen con sus objetivos de crecimiento y
expansién internacional.

El cambio de marca se produjo en medio de un ambicioso Plan Estratégico 2021-2024,
que vencié a final de afio, y que supuso un catalizador que contribuyd a impulsar la
consecucion de los objetivos fijados para este periodo. La nueva marca, knowmad mood,
ha supuesto toda una declaracidn de intenciones que acompafia la evolucién de la
compafia en cuanto 8 nuestra dimensidn actual, nuestra proyeccidn internacional, los
servicios que ofrecemos a nuestros clientes, v la cultura v valores que compartimos con
nuestros talentos.,

En consecuencia, hoy en dia knowmad mood es una multinacional tecnoldgica con méas
de 30 afios de historia, més de 2,850 talentos, v con un crecimiento exponencial en sus
resultados que le ha permitido convertirse en uno de los principales players del sector,
con unags ingresos del grupo que en 2024 crecieron un 25,0% hasta 210,00 millones de
euros (vs, 168,1 millones de euros en 2023).

knowmad mood es una marca honesta v transparente que habla del ecosistema
de talentos, partners, clientes, y por encima de todo, de las personas que lo conforman.
Unas personas en continuo aprendizaje v crecimiento, resilientes y én constante evolucion
para afrontar juntos los cambios de la sociedad.

La actividad del Grupo se centra en un gran conocimiento de la tecnologia, tanto
para el sector publico como el privado, poniendo foco en su clara apuesta por el I+D+i
sostenibles, con la misidn de aportar valor a sus dientes, como elemento diferencial de
su competencia.

El Grupo dedicd los primeros 25 afios de historla 2 crecer de manera orgdnica,
mediante nuevas contrataciones que permitieron incrementar su cartera de proyectos y
consolldar su base de clientes. Sin embargo, es a partir de 2019 cuando decide dar un
salto cuantitativo y cualitativo en su crecimiento, con el desarrollo a nivel internacional.
Desde entonces, ha ido creando filiales en diversos paises de Europa en primer lugar
(Italia en 2019 y Portugal en 2020), en América y Asla posteriormente (Uruguay en 2021,
Estados Unidos y Marruecos en 2022), y otra vez en Europa en 2022 (Reino Unido).
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APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.

Yy Sociedades Dependientes
INFORME DE GESTION CONSOLIDADO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Adicionalmenta, al éxito en la apertura del grupo de filiales en el extranjero se afiadié en
2022 el inicio de una estrategia de crecimiento inorgénico, buscando adquirir compafias
que aporten walor ¥ sinergias a nivel cliente, ublcacion geogrifica y variedad de servicio
3 los clientes. Asi, en 2022 se produjo la primera adquisicion: New Verve Consulting Ltd,
una comparnia escocesa especializada en producto Atlassian, que reforzd adn maéas la
presencia de knowmad mood en Reino Unido. En 2023 se produjo la segunda adquisicidn:
Incipy, 5.A., una consultora boutique espafiola especializada en la Transformacion Digital
de empresas. ¥ 2024 ha sido el afio mas intensive en operaciones de MBA, con la
incorporacién de tres compafiias: 1. Interwor (Espafia), consultora especializada en
infraestructuras TI, comunicaciones y seguridad. 2. ASERVO Software (Alemania),
consultora especializada en serviclos tecnoldgicos v de transformacidn digital. 3, Grupo
Antea (Espafia y México), empresa especializada en el sector de la clberseguridad.

En base a lo anterior, los resultados de la actividad del Grupo se consideran muy
positivos, hablende registrado una cifra de negocios en el ejercicio 2024 de
210.026,053,23 euros, un 25,0% superior a los 168.070.123,58 euros obtenidos el
ejercicio 2023,

En términos operativos, destacar que la optimizacidén en la estructura de costes, unida al
sdlido crecimiento de los ingresos, permitié a la compaiiia mejorar el margen EBITDA
normalizado en 137p.b., pasando del &,17% en 2023 al 7,54% en 2024, La significativa
mejora del EBITDA en 2024 (+52,2% vs. 2023) se ha podido arrastrar positivamente al
resto de lineas operativas, con un resultadoe de explotacién gue crece un 29,3% frente a
2023, y un beneficio después de impuestos que se incrementa un 25,5% frente a lo
obtenido el afio anterior.

En Diciernbre de 2022 se inicid la cotizacion en el mercado BME Growth y los
ejercicios 2023 y 2024 son los dos primeros completos en los que el Grupo ha generado
negocio bajo las directrices de dicho mercado, cumpliendo con total correccidn con los
requisitos exigidos por pertenecer a dicho mercado.

A continuacion, ofrecemos unos cuadros sinopticos de la evolucian de los principales
indicadores financieros sobre los resultados consolidados:

|coNCEPTO 31/12/2024]  31/12/2023)
]EIFra neta de negodo Z210.026.053,23 ]ﬁ-'H.D?EI-.iB.S!I
EBITIA (£) 15.145.426,94 E-Bﬂ-m,l:ll;ll
|EBITDA narmalizada () 15.837.672,00 10.363.974,82
Margen EBITDA nomalizado (%) 7,54 6,2%
Resultadas de explatacidn 12.423.116,03 9.611.341,72
Resultados financierss (627.182,.03) (517.582 47)
Resultado nato (desp, Impuestes.) B.934.559,10 7.119.553 76
Rentabilidad activos (Rdo, netof Activo total) 8,5% 11,8%
Rentabilidad finandera (Rdo.netof FF.PPY 23,1% 2, %
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.

Y Sociedades Dependientes
INFORME DE GESTION CONSOLIDADO

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

AL 31 DE DICIEMERE DE 2023

1.2. Indicadores financieros sobre Ia situacién del Grupo:

CONCEPTO 31/12/2024] 3171272023
Patdimanio Neto 38.701.6549,47]  31.217.641,60
Fonde de Maniobr (Active comlente - Pasiva comfente) 32.005,978,30]  25.588.699,06]
Fondo de Maniobr / Activo total 31,91% 43,26%
Fendo de Maniobra f Pasivo comiente 67,91% Gl A8%%
Dauda Tinandera raka 16.359. 704,65 1.001.535.51
|Deuda financiera neta / EBITDA nomalizado 1,03 0,10
Ratio de solvenda (Adtive total / Fondos ajenos) 1,6 21
Ratio de endewdamiento (Fondos ajencs / Pasiva total) 0,6 0,5
Ratic de liquidez [Activo corrienta / Pasive eoriente) 1.7 1,9

A 31 de diclembre de 2024 se puede observar, que el activo no corriente consolidado
reprasenta Unicamente el 21,10% del total del active consolidade (11,73% al
31/12/2023), y nuestro patrimonio neto consolidado alcanza & 38,59% del total pasive
consolidado (51,59% al 31/12/2023), lo que nos permite gracias a nuestra politica de
capitalizacidon del Grupo, tener un fondo de maniobra consolidado positivo.

Respecto al pago a proveedores, indicar gue el pericdo medio de pago consolidado es de
54,70 dias (54,29 dias en 2023), en algunos casos dando la posibilidad de adelantar el
cobro mediante confirming, si asi lo estiman conveniente nuestros proveedores,

En cuanto a las deudas con entidades de crédito, el Grupo sigue con su politica de
financiacidon mediante pdlizas de crédito que va disponiendo en momentos puntuales, lo
que le permite mantener gran independencia.

Merece la pena destacar que la ratic Deuda Financiera Neta sobre EBITDA Normalizado
se situd el afio pasado en solo 1,03 veces, cifra muy reducida, teniendo en cuenta ademas
que 2024 fue el afio mas intensive de la historia de la compafila en términos de
operaciones de M. El fuerte ritmo de crecimiento de los ingresos, la mejora continua
de la rentabilidad vy la creciente generacién de caja, nos coloca en una posicién
inmejorable para seguir realizando nuestra actividad de ME&A en los préximos afos, Ello
servirda de catalizador a nuestro significative crecimiento orgdnico, abrird nuevos
mercados vy clientes, ¥ reforzard nuestro portfolio de servicios.

Informacién sobre personal

A continuacidn, mostramos un cuadro con las principales variables relativas al drea
de personal:

D534 72 OF8. 44
{30.156,143,81)

1-!:.5'9"-!-3! 2?.91%j
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APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.

Y Sociedades Dependientes
INFORME DE GESTION CONSOLIDADO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

Respecto a los datos de plantilla, el ndmers medio de [a plantilla a 31 de diciembre
de 2024 es de 2.506,9 y de 2.348,3 personas en 2023. El trabajo continuo de
optimizacdén en la gestién de personal ha permitide que esta linea crezca un 11,5% en
2024, muy por debajo del incremento del 25,0% de la cifra de negocios. En consecuencia,
los gastos de personal han pasado de suponer un 72,7% de los Ingresos en 2023 a
représentar un 64,9% en 2024,

El Grupo no ha detectade contingencias significativas en relacidn a
responsabilidades medicambientales derivadas de su actividad, por lo que no se ha
establecido ninguna provision por este concepto.

Asimismo, el Grupo no tiene asignados derechos de emisidn de gases de efecto
invernadero que pudieran ser derivados de su actividad, por lo que no se ha establecido
ninguna provisién por este concepto.

1.5. Plan Estratégico 2021-2024

El afio pasado vencid el Plan Estratégico 2021-2024 del Grupo, que fue disefiado sobre 4
pilares fundamentales: el crecimlento, la rentabilidad, el talento y la imagen de marca y
ESG. Los resultades del mismo durante este periodo han batido ampliamente los objetivas
marcados en el mismo, destacando unos ingresos que se han incrementado un 166,5%
en estos 4 anos (de 78,8 millones de euros en 2020 a 210,0 millones de eurcs en 2024),
un EBITDA Normalizado que aumentd un 247,8% (de 4,6 millones en 2020 a 15,8
millones en 2024), ¥ un negocio intermacional que en 2024 representd un 12,2% de los
ingresos del grupo, frente al objetivo del Plan Estratégico de situario en el 10%.

1.6. Estrategia para los praximos ejercicios

De cara al proximo ejercicio se va a continuar efectuando inversiones en 1+D+1,
al ser un elemento clave y diferenclador del Grupo frente a sus competidores. Por otro
lade, se van a desarrollar y potenciar nuevas lineas de negocio, que nos permitan seguir
estando al frente de las empresas méas innovadoras del sector. Esto se explicard
proximamente cuando la compafiia presente al mercado los objetivos de su nuevo Plan
Estratégico 2025-2028.

A nivel de clientes, la compafia trabaja de manera continua no sole para
incrementar su negocio con el portfolio de clientes existentes, sino también para
incorporar nuevos clientes en sectores clave y acompafarios en todo su ciclo de vida
tecnoldgico.

Estas cifras son la prueba de una estrategia adecuada y un elevado nivel de
satisfaccion de los clientes. Es importante destacar que una parte significativa de nuestro
crecimiento se ha produclido de manera organica, s decir, por medio del crecimiento de
su cartera de proyectos y clientes y mediante nuevas contrataciones. El entorno
desafiante a nivel geopolltico y econdmico, hacen adn més meritorias las cifras
alcanzadas estos afios.
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.

vy Sociedades Dependientes
INFORME DE GESTION CONSOLIDADO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

1.7. Heches posteriores al cierre del ejercicio 2024

En relacidn a los hechos posteriores al dierre, con fecha 21 de febrero de 2025 se
ha realizado la adquisicién de Vanture ESS 5.L.U,, una consultora tecnoldgica espafiola
de la que se espera aporte sinergias tanto a nivel cliente como en servicio. Vanture es
una empresa especializada en ofrecer servicios SAP y Odoo a medianas y grandes
empresas, La empresa, para la que trabajan 150 profesionales, fue fundada en el aiig
2007 y centra su modelo de negoclo en los servicios tecnoldgicos que demanda el
mercado actual relacionados con la transformacion digital. En 2024 cbtuvo unos ingresos
no auditados de 12,2 millones de euros y un margen EBITDA superior al 10%.

El estado de informacién no financiera consolidado, que forma parte de este informe de
gestidn, se presenta separadamente en el Informe “ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA DEL EJERCICIO 2024," elaborado en linea con los requisitos establecidos en
la Ley 11/2018 de 28 de diclembre de 2018 de informacién no financiera y diversidad,
aprobada el 13 de diciembre de 2018 por el Congreso de los Diputados, por la que se
modifican el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislative 172010, de 2 de julio, v la Ley 22/2015, de 20
de julia, de Auditoria de Cuentas, en materia de Informacidn no financiera y diversidad
{procedente del Real Decreto Ley18/2017, de 24 de noviemnbre).
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APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.

Y Sociedades Dependientes
DILIGENCIA DE FIRMAS

Los Administradores de Aplicaciones y Tratamientos de Sistemas, 5.A,, con fecha de 28
de marzo de 2025 y en cumplimiento de la normativa mercantil vigente, procede a
formular los estades financieros consolidados y el informe de gestién consolidado
correspondientes al ejerciclo anual terminado el 31 de diciembre de 2024.

—

D. José Manuel Rufing Fermdndez

D. Miguel Angel Sacristdn Salvador

D. Roberto Fuentes Martinez

D. Alberto Diz Castro

e
D. Enrique Jesds Herrero Frias
N i\ "i".
A




Aplicaciones y Tratamientos de
Sistemas, S.A.

Informe de Verificacién Independiente

del Estado de Informacién No Financiera ¥
Diversidad

Correspondiente al ejercicio anual finalizado
el 31 de diciembre de 2024,



INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE
DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA Y DIVERSIDAD DE
APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL FINALIZADO
EL 31 DE DICIEMERE DE 2024

A los accionistas de, APLICACIONES ¥ TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el
alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera (Consclidada),
en adelante EINF gue se adjunta como Anexo | de este informe, correspondiente al
ejercicio anual finalizade el 31 de diciembre de 2024, de APLICACIONES ¥
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, 5.4, en adelante, knowmad mood, la entidad o el Grupa.

El contenido del Informe de Gestion incluye informacidn adicional a la requerida por la
normativa mercantil vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido
objeto de nuestro trabajo de verificacidn. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado

exclusivamente a la verificacian de la infarmacian contenida en el EINF,

Responsabilidad de los Administradores

La formulacidn del EINF incluido en el Informe de Gestién de la entidad, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores del Grupe. El EINF se
ha preparade de acuerdo con los centenidas recogidos en la normativa mercantil vigente
y siguiendo los criterios de los Sustainability Reperting Standards de Global Reporting

Initiative (estindares GRI) seleccionados.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del
contrel interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de
incorreccion material, debida a fraude o error. Los administradores del Grupo son
también responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestion

de los que se obtiene la informacidn necesaria para la preparacion del EINF.



Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demds requerimientos de
ética del Cddigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo
de Mormas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por 5us
siglas en inglés) que estd basado en los principios fundamentales de integridad,
objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento
profesional,

Muestra firma aplica la Norma Internacional de Centrol de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene,
en consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y
procedimientos documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética,

normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables,

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de
Infarmacion no Financiera y, especificamente, en informacidén de desempefio econdmica,

social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Muestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada, basdndonos en el trabajo realizado que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2024, Hemas llevado a cabo nuestro trabajo de acuerda con
los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento
3000 Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revision de Informacién Financiera Histdrica®™ (NIEA 3000 Revisada) emitida por el
Consejo de Mormas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (JAASB) de la
Federacidn Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacidn sobre
encargos de verificacion del Estado de Informacion Mo Financiera emitida por el Instituto
de Censores Jurados de Cuentas de Espafa.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su
naturaleza y momento de realizacidn, y tienen una menor extensidn, que los realizados
en un trabajo de seguridad razenable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es

sustancialmente menor.



Muestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccidn, asi como a

las diversas unidades de la entidad, que han participado en la elaboracion del EINF, en la

revision de los procesos para recopilar y validar la informacidn presentada en el EINF y

en la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo

que se describen a continuacion:

Reuniones con el personal de la entidad para conocer el modelo de negodio, las
politicas y los enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados
con esas cuestiones y obtener la informacidn necesaria para la revisién externa,
Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF
del ejercicio 2024 en funcidn del anélisis de materialidad realizado por la entidad,
considerande contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.
Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF
del ejercicio 2024,

Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de
gestion aplicados en relacidn a los aspectos materiales presentados en el EINF
del ejercicio 2024.

Comprobacion, de la informacidn relativa a los contenidos incluidos en el EINF
del ejercicic 2024 y su adecuada compilacidn a partir de los datos suministrados
por las fuentes de informacidn.

Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccidn,



Conclusidn

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias
que hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer
que &l EINF de knowmad mood, correspondiente al ejercicio anual finalizade el 31 de
diciembre de 2024 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significatives, de acuerdo
can los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios
de los estandares GRI seleccionados, si bien en fecha 27 de noviembre de 2024, la CNMVY
y el ICAC publican un comunicado a la espera de la transposicién de la directiva CSRD al
crdenamiento juridico espafol, instando a que la informacién sobre sostenibilidad del
ejercicio 2024 sea conforme con la Directiva sobre informacion corporativa (CSRD) y los
estandares europeas ESRS.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la
normativa mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros
propositos y junisdicciones.

SW Advisory Espaiia, 5.L.P.
Paseo de la Castellana, 137 Planta 172

28020 Madrid (Espana)

_—'—'_'_'_'_._._._
~—Loreta Calero Pérez

Miembro n® 19856 del ROAC

Madrid, 15 de abril de 2025.

5 Advisery Espafin, 5.LP, Flag, Mo Madrid, Toma XETB8. Libro 0. Folo 1, Secciin 8, Hoja M-500020, CIF, B-6F1 22305
Blemiben Sl Flegiates Oficlal de Acditonsd da Cosnles (ROAC) n® 57505
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Carta del Presidente y CEO

Abril 2025
Estimados accionistas e inversores:

2024 fue un ano caracterizado por la resiliencia, pues la incertidumbre
geopolitica de Ucrania, Oriente Medio y Asia Pacifico, y el lento proceso de
desinflacion no impidieron que segun el FMI la economia mundial haya crecido
por encima del 3%. Sin embargo, el comportamiento fue muy dispar por
geografias, pues la solidez de Estados Unidos (con crecimiento del PIB del
2,8%), se vio compensada negativamente por un continente europeo lastrado
por la debilidad de la economia alemana.

La economia espanola registré en 2024 un aumento del PIB de 3,2%, con un
sector de la consultoria y las tecnologias de la informacién que un ano mas
apunta a un crecimiento muy superior, con una estimacion proxima al 8%. Las
inversiones en investigacion, innovacion y formacion contindan siendo muy
elevadas, lo que permite que el sector juegue un papel fundamental en la
transformacién digital de las empresas y las administraciones publicas.

En knowmad mood seguimos focalizados en invertir y generar valor para
nuestros clientes, acompanandolos en todo el ciclo de vida de su
transformacién digital. Prueba de ello es que un afno mas nuestra cifra de
negocios ha crecido a un ritmo muy superior al del sector en Espana. En 2024
los ingresos crecieron un 25% hasta alcanzar los 210,0 millones de euros (vs.
168,1 millones de euros en 2023). 2024 destaco sobre todo por el alto grado de
confianza de los clientes, su recurrencia, un creciente portfolio de servicios y
una mayor presencia internacional.

En términos operativos, el crecimiento en los ingresos se vio ademas
beneficiado por la continua optimizacion en los costes. Asi, el EBITDA
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Normalizado en 2024 se situd en 15,8 millones de euros, un 52,7% mas que los
10,4 millones de euros de 2023. Esto ha supuesto una mejora de 137 p.b. en el
margen EBITDA Normalizado, pasando del 6,17% en 2023 al 7,54% en 2024,y
permite vislumbrar una tendencia alcista para los proximos anos.

Desde el punto de vista del crecimiento inorganico, se cumple el tercer afo
consecutivo en que la compaiia crece ademas por medio de adquisiciones.
2024 ha supuesto el afo mas intensivo en operaciones de M&A, con la
integracion de Interwor (Espana) y ASERVO Software (Alemania) en abril, y
Grupo Antea (México) en octubre. De esta forma, hemos integrado 6 companias
en los ultimos 3 afos, lo que nos ha permitido entrar en nuevos mercados,
ampliar nuestra base de clientes y complementar nuestra oferta de servicios.

Fuera de Espana, la compania esta consolidando ano tras ano su
posicionamiento tanto en Europa, Africa como en América. En 2024 al sélido
desempeno de nuestras filiales en el exterior (Reino Unido, Irlanda, Estados
Unidos, Italia, Portugal, Uruguay y Marruecos) se han unido dos nuevas
localizaciones: Alemania (ASERVO Software) y México (Grupo Antea). Todo ello
ha supuesto un crecimiento exponencial en el mercado internacional, cuyos
ingresos crecieron un 104,7% frente a 2023 hasta llegar a 25,7 millones de
euros.

Entérminos de solvencia, merece la pena destacar que la ratio Deuda Financiera
Neta sobre EBITDA Normalizado se situd el ano pasado en solo 1,03 veces, cifra
muy reducida, teniendo en cuenta ademas que 2024 fue el afo mas intensivo
de la historia de la compania en términos de operaciones de M&A. El fuerte ritmo
de crecimiento de los ingresos, la mejora continua de la rentabilidad y la
creciente generacién de caja nos coloca en una posicion inmejorable para seguir
realizando nuestra actividad de M&A en los préximos anos. Ello servira de
catalizador a nuestro significativo crecimiento organico, abrird nuevos
mercados y clientes, y reforzara nuestro portfolio de servicios.

El ano pasado vencidé nuestro Plan Estratégico 2021-2024, que fue disenado
sobre 4 pilares fundamentales: el crecimiento, la rentabilidad, el talento y la
imagen de marcay ESG. Estamos muy satisfechos de haber batido ampliamente
los objetivos marcados en el mismo, destacando unos ingresos que se han
incrementado un 166,5% en estos 4 anos (de 78,8 millones de euros en 2020 a
210,0 millones de euros en 2024), un EBITDA -normalizado que aumenté un
247,8% (de 4,6 millones en 2020 a 15,8 millones en 2024), y un negocio
internacional (mencionado anteriormente) que en 2024 representd un 12,2%
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de los ingresos del grupo, frente al objetivo del Plan Estratégico de situarlo en
el 10%.

Un ano mas, no me canso de decir que todo esto no seria posible sin el trabajo,
la voluntad y el compromiso de nuestro equipo humano. La cifra de rotacion asi
lo confirma, con un porcentaje que baja del 14,4% en 2023 al 13,0% en 2024,
datos que se situaron muy por debajo de la media del sector. Mi agradecimiento
personal a todos y cada uno de los trabajadores de knowmad mood, porque con
vuestra actitud, excelencia en el servicio y espiritu de equipo, dais vida a esta
historia que lleva mas de 30 anos en el mercado, y nos hacéis crecer dia a dia
tanto a nivel personal como a nivel profesional.

El futuro del sector tecnologico se presenta simplemente como fascinante y
desafiante, impulsando cambios de manera continua y modificando la forma en
que interactuan los empleados, los clientes con sus proveedores, los
accionistas, los inversores, las comunidades locales y los gobiernos. En algunos
ambitos el crecimiento es exponencial, con tecnologias que estan suponiendo
una disrupcion en los modelos de negocio de sectores tradicionales. Asi, la
Inteligencia Artificial y la Automatizacion, la Realidad virtual, los avances en
medicina, el Blockchain, etc. se desarrollan a tal velocidad que no tenemos que
esperar unos pocos anos (como antes) para ver su impacto real en la sociedad.

En knowmad mood, desde la experiencia que nos proporcionan mas de 30 anos
de historia, seguiremos poniendo el foco continuo en la innovacién y el
desarrollo, como elementos fundamentales para que nuestros equipos
dispongan de los medios mas avanzados, y para poder anticiparnos a las nuevas
necesidades que nos pidan nuestros clientes. Con esa vision a largo plazo, y con
esa voluntad de trabajar codo con codo con ellos, presentaremos a finales del
mes de abril las principales claves y magnitudes del nuevo Plan Estratégico
2025-2028, con unos objetivos ambiciosos, que estoy seguro nos permitiran
impulsarnos y alcanzar nuevos éxitos en el futuro.

Un cordial saludo

José Manuel Rufino - Presidente y CEO
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1.
Materialidad
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Los contenidos presentes en el Estado de Informacion No Financiera se han
recogido siguiendo el principio de materialidad y los contenidos de la guia
internacional de reporte de Global Reporting Initiative (GRI), concretamente los
estandares de GRI en su version mas actual, abarcando los apartados de
Modelo de Negocio, Medioambiente, Derechos Humanos y Sociales, de
Aplicaciones y Tratamiento de Sistemas S.A. (en adelante knowmad mood, o el
Grupo).

Adicionalmente, el Grupo trata de alinearse con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y a lo largo del documento se menciona cuales de ellos apunta
cada estrategia o iniciativa puesta en practica pensando en dichos objetivos
(ODS 7, 11, 13 en el apartado medioambiental o ODS 1, 3, 4, 5, 10... en el de
RSC, por ejemplo)

Por su parte, siguiendo las recomendaciones de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores (CNMV) y del Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas (ICAC), ha identificado los ESRS aplicables, y esta trabajando en su
implementacién, con el objetivo de encaminarse hacia el cumplimiento de las
disposiciones europeas establecidas en la Directiva CSRD en el plazo previsto.

El contenido de este EINF esta determinado por los principios basicos de
participacion de los grupos de interés, un contexto sostenibilidad, exhaustividad
y claridad y todo ello bajo criterio de significatividad o importancia relativa,
otorgado por el ultimo de los principios, la materialidad.

Se recoge informacion correspondiente a todas las sociedades del grupo que se
relacionan en la nota 1 de la memoria de Cuentas Anuales Consolidadas.

Respecto al principio de la materialidad seguido, se ha determinado el grado de
significatividad teniendo en cuenta el contexto y las circunstancias, incluidos los
interesesy las expectativas de los grupos de interés mas relevantes, y del sector
al que pertenece. Asi, se ha elaborado una matriz de grupos de interés y valores
a evaluar.

En cuanto a los valores, se han tenido en cuenta cuatro de los mas importantes
y que se tratan a lo largo de todo este informe:

e Beneficio obtenido: tratado en diversos apartados como Factores clave
de knowmad mood, at en cifras, Desempeio econdémico o Proyecto
empresarial
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Valor del capital humano, desarrollado en diversos apartados como
Carrera y Desarrollo profesional, Qué nos hace especiales o Experiencia
del empleado

Seguimiento ODS, tratados en apartados como Cuestiones
medioambientales o la Responsabilidad Social Corporativa

Etica, desarrollado en los apartados de Responsabilidad Social

Corporativa, las cuestiones de Igualdad y Acoso y la Politica de
Anticorrupcion
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Para elaborar la matriz de materialidad se ha tenido en cuenta el impacto y
valoracion de los tres grupos de interés mas directamente afectados por el
desempeno del grupo y los valores y politicas que impregnan y empujan dicho
desempeno:

e Empleados
e Accionistas
e Clientes

Ordenando de 1 a 4 los valores tenidos en cuenta segun la importancia que cada
grupo les da y consolidando esa jerarquia con la de la empresa, se ha obtenido
una matriz que coloca cada uno de ellos en un punto de consenso que
evolucionara con los intereses de todos los intervinientes:

MATRIZ MATERIALIDAD

40
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% IMPORTANCIA PARA EMPRESA
o
=

El contenido del presente documento ha sido elaborado por knowmad mood, en
fecha 22 de marzo de 2025.

Para cualquier aclaracion sobre el contenido de este informe pueden contactar
a través del correo administracion@knowmadmood.com
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2.
Informacion sobre
la compaiia
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knowmad mood es una compaiia lider en transformacién digital que combina
el talento, la tecnologia y el negocio para sacar el maximo rendimiento ante los
retos complejos que presenta el mercado a través de la innovacion vy el
desarrollo sostenible con la misién de aportar valor a sus casi 1.000 clientes y
acompanarlos en su transformacion digital desde 1994.

Actualmente cuenta con mas de 2.850 profesionales, unos ingresos no
auditados de 210 millones de euros en 2024, y sedes en 10 paises como
Espana, Italia, Portugal, Reino Unido, Estado Unidos, Uruguay, Alemania,
Marruecos y México donde realizan proyectos de arquitectura, desarrollo,
integracion de sistemas y servicios gestionados, adoptando y promoviendo las
mejores practicas del mercado.

Nuestros mas de 30 anos de experiencia, nos han convertido en uno de los
principales referentes del mercado. Combinamos nuestra especializaciéon en
tecnologias de vanguardia con un amplio conocimiento de los retos de negocio
de nuestros clientes.

knowmad mood se diferencia del resto de companias del sector, mediante una
conjuncién de valores que le permiten:

e ser una compania lider en transformacion digital a través de la union de
personas, tecnologia y negocio.

e facilitar el negocio de nuestros clientes y ayudar a contribuir al desarrollo
de la sociedad combinando la ilusidn, la experiencia y el positivismo de
nuestras personas.

e cumplir nuestros objetivos sacando el maximo rendimiento a nuestra
experiencia, excelencia y conocimientos ante retos complejos.

e anticiparnos a los demas a través de lainnovacion, la creatividad, nuestro
liderazgo en tecnologia de vanguardia y la investigacion.

e conseguir la excelencia tecnoldgica, la confianza de nuestras personasy
el didlogo con nuestros clientes y partners.

CONFIDENCIAL



knowmad mood | EINF 2024

Nuestros Clientes

Casi 1.000 compaiias de todos los sectores de actividad han confiado en
nosotros para ofrecerles soluciones innovadoras y acompanarlos en su
Transformacién Digital.

La actividad de knowmad mood se centra en un fuerte conocimiento de la
tecnologia en base a sus Lineas de Negocio, tanto para el sector publico como
el privado.

Desde sus inicios, knowmad mood ha trabajado siempre para grandes
empresas, suponiendo mas del 75% de su facturacion.

Si bien el sector financiero (empresas de Seguros y Bancos) constituye una de
nuestras mayores fuentes de ingresos, la actividad de la compahia se
caracteriza por su diversificacion hacia todo tipo de sectores, destacando aparte
del Financiero, el Retail, Telecomunicaciones, Medios de
Comunicacion, Administracion Publica, etc.

Turismo,

Adjuntamos una muestra de la diversificacion de nuestros clientes por sector en
2024:
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Nuestra presencia multinacional
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Desde nuestras oficinas de Madrid, Barcelona, A Coruna, Zaragoza, Mallorca,
Sevilla y Valencia, Jerez de la Frontera, Huelva realizamos proyectos de
arquitectura, desarrollo, integracion de sistemas y servicios gestionados,
adoptando y promoviendo las mejores practicas del mercado.

Adicionalmente, en el ano 2019 abrimos nuestra primera oficina internacional
en Milan; en el ano 2020 seguimos con nuestra expansion internacional
abriendo oficina en Lishoa (Portugal); durante el ano 2021, abrimos una oficina
en Montevideo (Uruguay), y en 2022 abrimos en Londres (Reino Unido), Miami
(Estados Unidos) y Tetuan (Marruecos).

Dentro del crecimiento inorganico, la primera adquisicién de knowmad mood fue la
de New Verve en Glasgow (Escocia) en 2022, seguida de Incipy (con sede en
Barcelona) en 2023, mientras que en 2024 se incorporaron ASERVO Software
(ahora knowmad mood) en Alemania, Interwor en Barcelona y Grupo Antea (con
sede en Madrid y México). Por ultimo, 2025 ha comenzado con la adquisicion de
Vanture ESS (con sede en Barcelona) el pasado mes de febrero.
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Nuestra Identidad

Somos una compania “Agile First”, actuamos con la flexibilidad de una start-up
a través del ecosistema de Lineas de Negocio y Centros Expertos, creando un
entorno de colaboracién perfecto para lainnovacion y la excelencia tecnoldgica.
Asi, nuestras capacidades se pueden resumir en:

El mejor talento. Nos preocupa el talento, y por eso atraemos y contamos con
los mejores profesionales. Cuidamos de nuestras personas proponiéndoles
formacién y certificaciones. Les ofrecemos desarrollo en su carrera profesional
y ponemos a su disposicién herramientas colaborativas de comunicacion
corporativa y gestion.

Gran capacidad. Nuestros Centros de Servicios ofrecen todo el musculo
necesario para externalizar con seguridad servicios gestionados remotos de
aplicaciones y sistemas, asi como soporte 24x7.

Lideres de vanguardia. Contamos con nuestra Direccion de Tecnologia e
Innovacion y con nuestros Lideres Técnicos que observan las tendencias
tecnoldgicas y metodologicas para estar a la ultima.

Excelencia tecnoldgica. Nuestras Comunidades Tecnoldgicas y Centros
Expertos agrupan especialistas en cada area tecnoldgica para asegurar el mas
alto nivel de conocimiento en los proyectos.

Garantia de ejecucion. Nuestra oficina de proyectos supervisa cada proyecto,
siguiendo las mejores practicas de gestion tanto agil como tradicional.
Nuestras certificaciones avalan la calidad de nuestros servicios.
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Las empresas del grupo knowmad mood

\\. D Exs Un ecosistema integrado de soluciones de formacién,

tecnologia y servicios, orientado a la creacion y
entrega continua de valor en los procesos de
aprendizaje y desarrollo de las organizaciones.

AN/A | Consultora especializada en transformacion y
= INCIPY

74}\‘\\\ estrategia digital de negocios y organizaciones con
foco en las personas y pionera en Espana.

T Consultora experta en servicios de infraestructura
TI, seguridad, comunicaciones, sistemas, Cloud y

INT: RWDE digitalizacién del puesto de trabajo.

TS R TS

_xAAwverve Especializada en la creacién, desarrollo y disefio de

CONSULTING soluciones y productos Atlassian para diferentes
clientes en Reino Unido y la Republica de Irlanda.

) know mad (Antes ASERVO Software) Servicios profesmnales
‘ mOOd DevOps, A’LM, muy apoyados.en fal?rlcante§ Fie .
software lideres como Atlassian, Gitlab y digital.ai, y
con clientes en Alemania, Austria y Suiza.

GERMANY

A @R@?@ Consultora especializada en ciberseguridad y

optimizacion de sistemas, con presencia en Espaia
y México.

Vanulre Emerrise  Consultora IT con experiencia en soluciones de
Solution

gestion empresarial, que esta especializada en
servicios en SAP y Odoo.
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Nuestra propuesta de valor

Estamos organizados en 23 Comunidades Tecnoldgicas, nuestros espacios de
intercambio de conocimiento técnico, orientados a la excelencia tecnoldgica.
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Digital Knowdeledge Technology

Plan estratégico 2021-2024 y nuevo Plan estratégico 2025-
2028

A finales del ano pasado vencio el Plan estratégico 2021-2024 disefado por la
compania. Dicho plan se cimento sobre 4 pilares fundamentales: el crecimiento, la
rentabilidad, el talento y laimagen de marcay ESG.

Los objetivos de esos pilares eran:

Crecimiento

e Impulsar el crecimiento organico e inorganico
e Acelerar la expansion internacional

e Evolucionar el modelo de red productiva

e Adaptar capacidades para nuevo Go-to-market

Rentabilidad

e Incrementar la rentabilidad de negocio poniendo especial foco en el
EBITDA
e Impulsar un plan de transformacion interno

Talento

e Construir una propuesta de valor al empleado que impulse nuestra
cultura de talent-centric y posicione se forma sostenida a knowmad
mood como una empresa atractiva para trabajar

Imagen de marcay ESG
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e Impulsar el reconocimiento de marca de la compania en el mundo
e Realizar importantes esfuerzos en materia de ESG

Para alcanzar sus objetivos, el plan contd con mas de 50 iniciativas estratégicas,
a las cuales se dio seguimiento desde la Oficina de Estrategia y Transformacion,
coliderada por los consejeros ejecutivos Antonio Chamorro Caballero y Roberto
Fuentes Martinez.

Pasado los 4 anos del Plan, se han cumplido ampliamente los objetivos
marcados por el mismo, con un incremento de los ingresos del 166,5% en 2024
(vs. 78,8 millones de euros en 2020), un EBITDA Normalizado que crece un
247,8 % hasta 15,8 millones de euros (vs. 4,6 millones de euros en 2020), y un
negocio internacional que representa un 12,2% de los ingresos (por encima del
10% previsto).

La compania esta trabajando en un nuevo Plan Estratégico 2025-2028, cuyos
principales objetivos y magnitudes seran comunicados al mercado a finales del
mes de abril.

Factores clave knowmad mood

Para conseguir los resultados previstos en el Plan 2021-2024 y afrontar con
garantias los objetivos del nuevo Plan 2025-2028, los elementos clave que
diferencian a knowmad mood del resto de empresas del sector son:

e Los socios son profesionales de la compania

e Es un proyecto no cortoplacista

e Independencia financiera

e Crecimiento continuado para que todos crezcamos

e Crecimiento predecible, sostenible y organico

e Dimensionamiento adecuado puestos de trabajo /departamentos
e Fomento de la colaboracion

e Las personas en el centro de la organizacion como compaiia
e Apuesta decidida por nuevas tecnologias y lineas de negocio
e Eficiencia e incremento del margen operativo

e Mejor Posicionamiento de marca

e Transparencia'y Comunicacion

e Aumento de nuestra presencia nacional e internacional

e Empresa ilusionante donde trabajar

e Liderazgoy cultura organizativa basada en valores
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Innovacion tecnoldgica

En un mundo en constante cambio como el que vivimos, donde todos los
ambitos de la sociedad evolucionan a un ritmo vertiginoso, el seguir haciendo lo
mismo que nos ha funcionado en los Ultimos anos ha dejado de ser una opcion
viable. Cualquier compania que quiera seguir formando parte de su ecosistema
de negocio ha de contar con mecanismos y palancas que favorezcan, no solo la
adaptacion al cambio, sino la posibilidad de ser parte activa de ese cambio vy,
por consiguiente, del futuro. Y es en este punto donde entra en juego la
innovacion, entendida como uno de los principales motores del crecimiento
y transformacion de las empresas.

Innovar significa cambiar, transformarse, evolucionar... y esto genera
grandes beneficios como la diversificacion de nuestros productos, el poder
diferenciarnos de la competencia, ofrecer un mejor servicio a los clientes vy,
como no, mejorar los beneficios. De hecho, hay muchos estudios que
demuestran que las empresas innovadoras crecen mas rapido y con mejores
resultados que el resto.

Pero, para conseguir que la innovacion vaya mas alla de la linea estratégica de
una empresay no se quede simplemente en el papel, cualquier organizacién ha
de contar con varios aspectos:

e Estar siempre abiertos a escuchar nuevas ideas.

e Conseguir que la innovacion no sea un hecho aislado y que se integre
dentro de otros procesos de la organizacion.

e Aportar los mecanismos y herramientas necesarias que faciliten la
creatividad y la generacion de nuevas ideas entre todos los que
forman parte de la organizacion.

e En definitiva, integrar la innovacion como una parte crucial de la
cultura de la empresa.

Todos estos aspectos los hemos integrado en nuestro modelo de innovacién.
Este modelo nace como base para ayudarnos a seguir siendo competitivos en
un mercado tan dinamico como el de las TI, que demanda rapidez en la toma de
decisiones, y a situarnos como uno de los principales referentes. Se basa en tres
pilares fundamentales:

e Potenciar uno de nuestros valores. La colaboracién. Tan solo hay que
juntar a gente con ideas buenas para que surjan ideas excepcionales. Por
ello, nuestro nuevo modelo nace con la libertad de la innovacién
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individual, pero fomenta la presentacion de los avances al resto de
participantes y el trabajo en equipo.

e Transparencia. Tan importante es innovar como que todos podamos
acceder a esas ideas para tenerlas en cuenta en nuestro dia a dia e
incluso enriquecerlas con nuevos matices.

e Realimentar la innovacion con las necesidades del mercado y
presentar periédicamente los avances conseguidos al equipo de
Gerentes y Responsables de negocio, con el fin de detectar las semillas
de nuevas soluciones y servicios que ofrecer a través de nuestras lineas
de negocio.

En definitiva, la innovacion juega un papel crucial dentro del desarrollo y
evolucion de cualquier compania y esto significa que no solo debemos
adaptarnos a lo que el mercado nos pide sino tratar de ser parte de la evolucion
y del futuro del mismo.

Por estos motivos, en el ano 2018 se crea la Direccion de Tecnologia e
Innovacién, para encargarse de las actividades técnicas a nivel cross de la
Compaiia.

Surge de las necesidades de ampliar capacidades en todas las actividades
cross-comunidad u horizontales de knowmad mood, facilitando la colaboracion
entre comunidades.

knowmad mood en cifras

Durante el 2024 knowmad mood ha mantenido la tendencia de fuerte
crecimiento de los anos anteriores, incrementando en un 25,0% los ingresos del
ejercicio hasta 210,0 millones de euros (vs. 168,1 millones de euros en 2023),
mientras que en términos operativos el EBITDA Normalizado aceleré ain mas
su crecimiento hasta 15,8 millones de euros, lo que supuso un +52,7% frente a
10,4 millones de euros en 2023.

Tras la salida a bolsa en diciembre de 2022, la compania cumple dos anos
cotizando en BME Growth, en los que ha registrado un incremento acumulado
de sus ingresos del 62,5% y del EBITDA Normalizado del 51,1%, cifras que
consolidan su posicién de liderazgo tecnoldgico, su expansion internacional y
sienta las bases para un soélido crecimiento futuro.
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En este apartado se incluye informacion relativa la compaiia, facturacion,
principales sectores los que opera, crecimiento de ésta, politicas y estrategias
tomadas a cabo.

El crecimiento de la facturacion de knowmad mood ha venido acompanado de
un crecimiento analogo en su plantilla propia, que ha pasado de 320 empleados
en 2010 a los mas de 2.700 empleados propios en 2024.

A las filiales internacionales constituidas desde 2020 se unid la expansion
mediante la adquisicion de companias con la compra de la britanica New Verve
Consulting Ltd en el ultimo trimestre de 2022. Durante 2023 se llevd a cabo una
nueva adquisicion, la de la consultora especializada en transformacion y
estrategia digital, Incipy, con sede en Barcelona. En 2024 se adquirieron la
alemana ASERVO Software (ahora knowmad mood), la catalana Interwor, y
Grupo Antea con presencia en Espana y México.

En el ejercicio 2024, con la superacion de 210 millones de euros, muestra una

excelente situacion econdmico-financiera, que nos permite:

e Tener beneficios sostenibles durante todos los ejercicios (1994-
actualidad).

e Reinvertir gran parte de los beneficios de todos los ejercicios para
financiar el crecimiento.

e Registrar niveles de endeudamiento muy bajos, con excelente
calificacién y gran facilidad de acceso al crédito.

La salida a bolsa y empezar a cotizar en el mercado bursatil BME Growth
supuso un importante el reto en la organizacion desde el punto de vista de
informacion, reporte y cumplimiento regulatorio.

BME Growth es un mercado dirigido a empresas de cualquier sector de
actividad, aunque en la actualidad hay una mayor presencia de empresas de
sectores tecnoldgicos, biotec y salud, ingenieria, de telecomunicaciones y
renovables. La procedencia es principalmente local, pero esta abierto a todas
las empresas con independencia del pais de origen, permitiéndoles acceder a
los mercados de capitales.

Hoy en dia, pasados poco mas de dos anos desde la salida a bolsa, la
valoracién de todo el proceso ha superado ampliamente las expectativas que
teniamos depositadas en el mismo, destacando la muy favorable recepcién de
la comunidad inversora a nuestro proyecto de crecimiento futuro.
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Principales Magnitudes

La evolucion de la facturacion de knowmad mood, durante los ultimos anos ha
sido la que se ve en el siguiente grafico. Se debe tener en cuenta que las cifras
hasta 2021 no son consolidadas, reflejando datos Unicamente de la matriz en
Espana, y solo a partir de 2022 se incluye todo el perimetro de consolidacion
a 31 dediciembre de ese ejercicio, ya que es a partir de 2022 cuando se dispone
de cuentas anuales consolidadas que son auditadas:

Ingresos (M€)

210,0

168,1

129,2
58 1 l I I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

En cuanto al EBITDA Normalizado, igualmente las cifras hasta 2021 no son
consolidadasy sélo a partir de 2022 incluyen todo el perimetro de consolidacion
a 31 de diciembre de ese ejercicio.

EBITDA normalizado (M€)

= -

2018 2019 2020 2021 2022 2023

El grupo cuenta actualmente con mas de 2.850 empleados, de los que la gran
mayoria pertenecen a la matriz en Espana.

Respecto al Impuesto de Sociedades que el Grupo debe asumir, en las cuentas
del ejercicio 2024 consolidadas, se recoge gasto corriente del ejercicio por
dicho impuesto por un importe de 2.861.334,89 €.
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Desempeiio econdmico

La siguiente tabla muestra las cifras de desempefo econdémico, y en ella
podemos observar los principales indicadores financieros a nivel consolidado y
comparadas con las del ano anterior.

Cifras consolidadas 2024 2023

Ingresos (€) 210.026.053,23 168.070.123,58
EBITDA 15.145.426,93 9.956.038,64
Margen EBITDA (%) 7,2% 5,9%

Resultado de explotacion 12.423.116,02 9.611.341,71
Beneficios antes de impuestos 11.795.934,00 9.093.759,25
Beneficio Neto 8.934.599,10 7.119.553,76
Deuda financiera neta 16.359.704,85 1.006.535,13
Activos Totales 102.916.211,55 60.507.443,07

Respecto al EBITDA, el mostrado en el cuadro superior es estrictamente
contable. Sin embargo, para tener una cifra mas aproximada a un importe de
EBITDA recurrente, deben deducirse todos aquellos importes incluidos en él
que, sin embargo, sera dificil que se repitan en el futuro, como gastos por
adquisiciones o de consultoria para proyectos de transformacién. Asi, debe
ajustarse la cifra de EBITDA arriba expresada para obtener una mas precisa
denominada EBITDA normalizado:

2024 consolidado

210.026.053,23 € cifra negocio

15.145.426,93 € EBITDA contabilidad consolidada
682.245,07 € One-Offs (importes no recurrentes)
15.827.672,00 € EBITDA normalizado consolidado

Nos gustaria sefalar laimportancia que tiene en nuestra compainia la responsabilidad social
y es por ello por lo que hacemos hincapié en la generacion de empleo y bienestar de todas
las partes interesadas, sin olvidarnos de la maximizacion del beneficio.
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3.
Gobierno,
cultura y valores
de knowmad mood
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Organos de Gobierno

Los drganos de gobierno que se describen en el presente apartado se encargan

de velar por el adecuado cumplimiento normativo y los estandares de control y

de gobierno, de acuerdo con la legislacion vigente en cada momento.

e Organos de gobierno de knowmad mood:

o

o

Junta General de Accionistas

Consejo de Administracion

Comisién de Auditoria y Cumplimiento
Comité de Direccidn

Comité de Compliance

Consejo de Administracion

CONFIDENCIAL
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José Manuel Miguel Angel
Rufino Fernandez Sacristan Salvador
Presidente y Vicepresidente
Consejero Delegado

Antonio Chamorro Roberto Fuentes Alberto
Caballero Martinez Hernandez Gémez
Consejero Ejecutivo Consejero Ejecutivo Secretario

DE AUDITORIA

Enrique Jesls Alberto Diz Castro Gonzalo Mourifio

. Herrero Frias Consejero Lourido
= Consejero independiente Consejero
o independiente independiente
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Comité de Direccidn

ey

José Manuel Miguel Angel
Rufino Fernandez Sacristan Salvador
CEOy Presidente Director Comercial
Antonio Chamorro Roberto Fuentes Ignacio Villarroya Pedro Gallardo Cristina Piguillem
Caballero Martinez Director Comercial Director Comercial Directora de
Director General Director de M&A Adjunto Internacional y Operaciones y Delivery
Adjunto y Mercados Desarrolio de Negocio
- = /
Juan Antonio Javier Casanova Jessica Iglesias Ramén de Cézar Juan Martinez Carmen Torange
Villarin Director Adjunto - Directora de Director de Director de Adjuntaala
Director Comercial Control Gestion Marketing, Transformacion Digital Desarrollo de Direccion
Adjunto Comercial Comunicacion y ESG Personas y Cultura

Cumplimiento Normativo y Buenas Practicas

knowmad mood ha apostado siempre por la definicién de un conjunto de
politicas internas para el gobierno corporativo y buen uso de los activos de la
organizacion y del tratamiento de la informacién asociada, incluyendo los datos
de caracter personal, cumpliendo siempre con las legislaciones vigentes y
marcos normativos, dispone de certificaciones en IS0 9001 (con intencion de
extension a Italia y Portugal en 2025), ISO 14001, ISO 27001 (con extension a
Portugal e Italia durante 2024 mediante certificados vinculados), ISO 20000-1,
ENS nivel MEDIO y CMMI lvI3, estando disponibles los certificados en la web
de la compaiia.

Los activos de knowmad mood son objeto de estas politicas y constan de toda
la informacién creada o utilizada para apoyar las actividades productivas vy
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comerciales de la empresa, asi como de los sistemas con los cuales se procesa
esa informacién.

Toda esta informacidn esta accesible a los empleados, a través de la plataforma
tipi, y en la que se encuentra, entre otras:

e Politica de Infraestructura IT y de Seguridad de la Informacion

e Politica de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente y Gestion Servicios TI
(publicada también en la web de knowmad mood accesible para
terceras partes)

e Politica de Seguridad de la Informacion de ENS (publicada también en
la web de knowmad mood accesible para terceras partes)

e Politica Ambiental Corporativa

e Politica de uso de imagenes en documentos corporativos

e Politica de proteccion de datos

o Codigo Etico y de conducta

e Canal de Denuncias

e Politicas internas

e Guia de buenas practicas para un trabajo remoto seguro

e Politica de Desconexion Digital

e Politica corporativa de uso responsable y autorizado de herramientas
de Inteligencia Artificial (IA).

Ademas, knowmad mood ha desarrollado un modelo de cumplimiento en
gobernanza de Inteligencia Artificial (IA), tanto para su uso interno por
empleados como para la comercializacion futura de soluciones basadas en IA.
Este modelo se ajusta a las regulaciones pertinentes, atendiendo a la
clasificacién de IA que resulte aplicable y asegurando el cumplimiento de
nuestras obligaciones legales. Este modelo de sustenta en la diligencia 'y en
un exhaustivo analisis, por las diferentes areas relevantes, de cualquier
herramienta de IA que pueda ser utilizada para cualquier fin en knowmad
mood.

Nuestros Valores

Nuestros 5 valores corporativos son los pilares de nuestro futuro, y son
compartidos por cada uno de los que formamos parte de knowmad mood:

CONFIDENCIAL



knowmad mood | EINF 2024

Colaboracion Innovacion :' Compromiso

¥

Diversion Confianza

e Colaboracion. Es espiritu de equipo, la solidaridad que necesitamos para
trabajar de forma eficiente y transparente, buscando no solo sinergias
internas, sino también con todo nuestro ecosistema y especialmente con
nuestros clientes.

e Innovacion. Es pensar de forma diferente, asumir riesgos, el espiritu de
competencia que nos hace cada dia mejores y que nos permite seguir
ocupando una posicion de liderazgo.

e Compromiso. Es la lealtad al equipo, es sumar nuestras capacidades en
la consecucion de un objetivo comun: la sostenibilidad de nuestro
proyecto de compania. Es también un comportamiento ético en la forma
de realizar nuestro trabajo.

e Diversion. Es el sentimiento que consigues cuando disfrutas con lo que
haces, por el que te sientes a gusto en el equipo al que perteneces. Es
ese animo que impulsa a transformar situaciones complejas en retos
divertidos.

e Confianza. Es la apertura mental frente a las ideas de los demas. Es dar
oportunidades para el aprendizaje y el éxito dejando espacio a la
aportacion personal para la consecucién de fines comunes.

Nuestra Cultura

Aunamos diferentes lineas de accién tanto para hacer de nuestra cultura una
realidad como para lograr que llegue a todas las personas y que todos los
empleados podamos formar parte de ella.

En knowmad mood somos conscientes de que, por encima de otros factores,
somos una empresa hecha por personas. Por eso es fundamental que existan
canales de escucha, reactivos y proactivos, al mismo tiempo que dotar de
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equipos que analizan y activan el ecosistema interno para actuar y poner en
marcha planes de accion.

Encuesta de felicidad en Digital Desktop

Desde 2018 preguntamos a las personas que forman parte de la empresa su
nivel de felicidad en su puesto, con sus companeros y en knowmad mood.
Nuestra area de People Care explota y gestiona las respuestas para que, entre
todos, mejoremos el bienestar en knowmad mood.

La participacion promedio es de un 58% de la plantilla.

Participacion
POR ENCUESTA

2024

Encuesta

La satisfaccion con el puesto y la asignacidn tiene una percepcién estable a lo
largo del afo, dentro de un rango alto de valoracion, si bien experimenta un
ligero decrecimiento en el ultimo semestre del afo.

% Positivo puesto

100 %
84,96 % 8437 %
il 82,33 % : SAAE 0
-'—'-__"—_'---.__
e —— i ———
80 % 8232% 81,63 %
60 %
ene 2024 mar 2024 may 2024 Jjul 2024 sep 2024 nov 2024

La percepcion del ambiente de trabajo y la satisfaccién de la experiencia con los
companeros se ha mantenido estable y en un rango alto.
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% Positivo compafieros
100 %

9404%  93229% 93,62 % 93,90 %
92,51 % 92,86 %
80 %
60 %
ene 2024 mar 2024 may 2024 jul 2024 sep 2024 nov 2024

La percepcion y satisfaccion hacia knowmad mood como empleador es estable
y en un rango alto de valoracion, fluctuando en un estrecho recorrido de valores.

% Positivo knowmad mood

100 %
86,97 %
e, S 8238% 82,90 % 82,86 %
80 % 81,89 % 82,18 %
60 %
ene 2024 mar 2024 may 2024 jul 2024 sep 2024 nov 2024

Encuesta de experiencia de empleado

Cada ano, en el mes de junio, lanzamos la encuesta de eXperiencia de Empleado
(Employee eXperience) para que cada persona de la empresa pueda compartir
como es su experiencia en el dia a dia. Precisamente por eso es una encuesta
amplia que recorre diferentes aspectos relevantes de nuestra experiencia:

e Experiencia. En este bloque recogemos preguntas generales sobre cémo
es vivir y trabajar en knowmad mood.

e Mis objetivos y responsabilidad. Se centra en el puestoy en el dia a dia
en el trabajo.
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o Desarrollo profesional.
Exploramos acerca de si el trabajador
tiene los mecanismos y herramientas
en knowmad mood para crecer, y si las

conoce.
Indicadores Principales . Evaluacion y remuneracion.
NPS{Employee Net : Ponemos atencién en como se mide al
Promate Score) 10 . .
Felicidad trabajadory los mecanismos de
f"’?-“ﬂﬁ'”‘f‘”’ 4.& reconocimiento salariales.
nclusion 4 5
TR o Compaiieros, trabajo en equipo

y colaboracion. Lo que se suele llamar
ambiente de trabajo.

*Se Aot de fener en Cusio Qo Jas valamtiases sende 20 5.

e El responsable de mi equipo. Nos interesa mucho conocer cémo se
percibe a los lideres de knowmad mood con los que se interactia y que
lideran el equipo al que se pertenece.

e Nuestra orientacion al cliente. Nuestro valor se mide por el valor que
somos capaces de transmitir y poner a disposicion de nuestros clientes,
asi que le preguntamos al trabajador cémo lo hacemos y si puede
participar en ello.

Los resultados anuales nos permiten tomar decisiones, corregir rumbo y avanzar
con iniciativas con una mayor empatia con tu realidad, conociendo en qué
direccién podras vivirlo como una mejora en tu experiencia, y no al contrario.

Desde 2017 realizamos de manera anual la encuesta de clima, que cambio
de nombre a Experiencia de Empleado en 2020. Es nuestra herramienta de
escucha mas profunda de la voz de la de las personas de la empresa pues
recorremos todos los elementos de la experiencia de las mismas, incluso con un
monografico acerca del Teletrabajo que nos ayuda a orientar y focalizar nuestra
politica y su puesta en marcha.

Lo resultados de la encuesta lanzada en 2024 han sido compartidos a todos los
niveles de la organizacion.

En el ano 2024 hemos recogido métricas con datos de percepcion de la
experiencia de candidatos durante la seleccion, en onboarding durante los
primeros 6 meses, o el proceso de entrevistas de salida en la desvinculacién,
ademas de las etapas intermedias.
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Avanzamos hacia una visién transversal de la experiencia de empleado en los
ultimos anos. Se observa una contencién en todos los bloques evidenciando una
estabilizacion en la valoracion.

EXPERIENCIA DE EMPLEADO

* knowmad
\ mood VISION JOURNEY DE EMPLEADO (A PARTIR DE LA ENCUESTA)

SELECCION ONBOARDING Dia A DiA ACO i EVALUCION Y CARRERA MEJORA ¥ DESVINCULACION
PROFESIONAL REMUNERACION PROFESIONAL CAMBIO

A continuacion, mostramos la evolucion de los indicadores clave:

Indicadores EX (% positivos)

100 %
@®eNPS %
80 % @ Felicidad
@ Engagement
@ Carrera profesional
60 % @ Confianza en la Direccion
@ Bienestar
® Inclusion
%
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Indicadores EX anual (Promedio)

50
459
45 82 55 ®eNPS
439 @ Felicidad
N9 @ Engagement
QD snena ofd gag
2 304 @ Carrera profesional
g'z 22 8 _ - 38 @ Confianza en la Direccion
35 @ Bienestar
347
® Inclusién
3,18
“ 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ano

En la siguiente analitica mostramos la evolucion en la participacion en esta
encuesta, andnimay comunicada a toda la plantilla, con sucesivos recordatorios
motivando a compartir la voz del empleado.
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@ Participacion ®% participacion

66,45 % A
69,66 % 1210

\ 61,91 %
1000 63,80 % 916
I 56,11 %

2018

Farticipaciﬁn
% participacion

Linea directa con el CEO

En knowmad mood cada persona es escuchada, y eso comienza desde la
Direcciéon General. Por eso nuestro CEO muestra su compromiso con las
personas a través de un canal de escucha directa.

En nuestra herramienta interna digital desktop, cada persona puede acceder a
la aplicacion “Linea Directa con el CEO”, su mensaje es leido directamente por
José Manuel Rufino, respondido personalmente y canalizada la propuesta, idea
o consulta a la Direccion interna correspondiente para la accién mas adecuada.

Bienestar

El bienestar es uno de los pilares de nuestra cultura, desde el convencimiento
de que la sostenibilidad de knowmad mood pasa y necesita de la sostenibilidad
con las personas que lo hacemos posible. Para hacerlo realidad, desarrollamos
diferentes niveles de promocién del bienestar y nuestra capacidad de
resiliencia, porque no podemos asegurar que todo sea perfecto, y si que somos
capaces de identificar las malas experiencias o los errores y corregir.

Nuestra politica de Salud, Seguridad y Bienestar

En el ano 2023 dimos forma y publicamos en nuestro digital workplace nuestra
politica que refleja nuestra determinacion y compromiso con la sostenibilidad
interna en clave de personas y su bienestar.

Esta politica integra y da cuerpo de estrategia al conjunto de politicas, iniciativas
y acciones que nos llevan a crear una cultura “human-centric” real en la
experiencia laboral de las personas.
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People Care

People Care es el programa corporativo para la activacion preventiva y proactiva
de la felicidad en knowmad mood.

Somos proactivos a través de las encuestas de digital desktop, también las
personas contactan en el buzén del servicio.

e Positivizamos: conocer que una persona o un equipo esta desmotivado,
nos permite ayudar a revertirlo.

e Estandarizamos: disenamos un protocolo de actuacion, todos los
actores participamos y conocemos nuestras responsabilidades.

e A todos los niveles: Generamos analitica mensual de satisfaccion,
compartimos con los responsables, alineamos prioridades y reportamos
a CEO y Direccion de Operaciones.

Hacemos equipo porque todos somos responsables del bienestar y la felicidad,
generamos conversaciones para que se articulen acciones de mejora del
bienestar. En 2024 atendimos a mas de 1.000 personas.

Trabajamos con distintos informes de PowerBI para analizar resultados de
encuestas (Evaluacion 360° y Experiencia del Empleado) y elaboramos, a partir
de ahi, los planes de accion correspondientes.

Quokka

En knowmad mood tenemos la firme conviccion de que nuestro activo mas
preciado son las personas. Por eso dia a dia trabajamos para que los empleados
se encuentren bien tanto en su vida profesional como en el ambito personal.
Con esta premisa. en 2020 nacié Quokka, nuestro programa de promocion
activa del bienestar basado en 3 ejes: nutricion saludable, actividad fisica
y bienestar emocional.

Y si 2020 fue el ano en el que Quokka vio la luz por primera vez, 2024 ha sido
un ano de madurez del programa. En 2024 se han consolidado los clubes de
aficiones desde el Club de Lectura, el Club de Running, Club de Ajedrez, y Club
de Cine.

A lo largo de 2024, se organizaron 28 talleres, con 683 personas inscritas, y
una valoracion media de los talleres de un 4,86 sobre 5.
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Conciliacion personal y familiar

El bienestar comienza por nuestro espacio personal y familiar. Que nuestros
familiares mas directos puedan estar bien, nos ayuda a estar mejor
nosotros. Por eso contamos con +vida, el programa de servicios gratuitos que
Alares ofrece a toda la empresay sus familiares, 24 horas al dia, los 365 dias
del ano, en cualquier parte de Espana.

En 2024 se registraron 2.956 servicios con una satisfaccion del 98,13%.

Feedback 360°

En knowmad mood contamos con un modelo de evaluacion 360° para poder
evaluar también a los responsables sobre sus fortalezas y la experiencia que
ofrece.

A lo largo del ano se lanzan evaluaciones sobre diferentes lideres de knowmad
mood que han tenido contacto con la persona evaluadora. Responder no es
obligatorio y puede ser anénimo.

A lo largo de 2024 se realizaron 15.659 evaluaciones a responsables y
equipos colaboradores. El indicador de calidad del liderazgo en knowmad
mood durante 2024 se situod en 4,15, equivalente a 9,15 en una escala de 0
a10.
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4.
Informacion sobre
cuestiones ambientales
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Certificaciones y Politica de Sistemas de Gestion

knowmad mood es una de las compaiias en consultoria de sistemas de la
informacion referentes en el mercado espanol. Su actividad se centra enintegrar
las tecnologias convencionales con las nuevas tecnologias, orientandose hacia
la mejora de la eficiencia de los procesos empresariales, ya sea incrementando
su productividad o creando nuevos procesos de negocio que sustituyan a los
tecnolégicamente obsoletos, liderando el cambio tecnolégico en diferentes
areas como: Movilidad, User Experience, eCommerce, Business Intelligence &
Big Data, Enterprise Content Management, Arquitectura Orientada a Servicios,
Business Process Management, Gobierno IT, Right Shore, Modernizacién y
Migraciones, Testing & QA y Application Lifecycle Management.

Nuestros sistemas de Gestion, tanto de Calidad (desde el aiio 2011) como de
Medio Ambiente (2012), como de Seguridad de la Informacion (2017) y
Gestion Servicios TI (2021) se encuentran certificados, ademas de estar
sometidos a auditorias internas de cumplimiento. knowmad mood mantiene un
enfoque permanente hacia la mejora continua de sus procesos y en ese sentido,
y dentro del ambito de la seguridad de la informacion, en diciembre de 2022 se
ha conseguido la certificacién en el Esquema Nacional de Seguridad Nivel
Medio.

El alcance de todas estas certificaciones ISO 9001:20015, 1S014001:2015,
ISO 27001:2017, ISO 20000-1:2018 y ENS, pueden consultarse en la web de
knowmad mood.

& cMMIDEV/3 (@) os; B0 ( (o
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CMMIv3

Como cada vez estd tomando un mayor peso en nuestra organizacion la
realizacion de proyectos cerrados, necesitamos disponer de procesos y de
herramientas que nos permitan hacer software de forma competitiva. En este
sentido, los procesos, nos mejoran para hacernos mas eficientes.

CMMI es un modelo de las mejores practicas utilizadas en empresas de todo el
mundo, para hacer software y nos acredita que seguimos esas buenas practicas,
y nos recomienda como seguir siendo mejores.

e Enelano 2009, se identifica la necesidad interna de certificarse CMMI

e Enelano 2013, se inicia el proyecto de mejora y se obtiene en Junio la
certificacion CMMi2

e En el Aho 2016, conseguimos obtener la certificacion CMMi-3, valida
hasta Marzo 2019

e Enelano 2019, conseguimos seguir manteniendo la certificacion CMMi-
3, hasta Feb 2022

e Enelano 2022, conseguimos seguir manteniendo la certificacion CMMi-
3, hasta Dic 2024

e En el aifo 2024, se consigue mantener la certificacion, hasta Nov
2027.

Cuestiones medioambientales

knowmad mood se compromete a desarrollar su politica ambiental para
aplicarla a los proyectos y servicios ofrecidos a sus clientes en las unidades
operativas; de modo que éstas sean adecuadas al propdsito, magnitud e
impactos medioambientales de nuestras actividades.

Por otro lado, nuestra mejora continua, aplicada a nuestro desempeno
ambiental, se centra en la consecucion de los ODS, principalmente:

e ODS 7 - Energia asequible y no contaminante
o Formando a empleados en materia de eficiencia energética y
creando guias que establezcan pautas de ahorro y consumo en
oficinas.
o Contratando gestores energéticos que ayuden a maximizar la
gestion energética.
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e ODS 11 - Ciudades y comunidades sostenibles

o

o

Utilizando materiales sostenibles con bajo impacto ambiental.
Llevando a cabo una gestion adecuada de las aguas residuales y
residuos en la empresa, concienciando a los empleados entorno a
estas cuestiones y poniendo en marcha los procesos necesarios.
Promoviendo el uso del transporte publico, a pie o bicicleta para
los desplazamientos de empleados, adaptando horarios flexibles
de entrada y salida y fomentando el teletrabajo en aquellas
empresas cuyas operaciones lo permitan, para reducir la
congestion y la contaminacién en las ciudades y comunidades
rurales.

Aplicando principios de economia circular que permitan reduciry
valorar residuos, disminuyendo la cantidad destinada a
vertederos.

Creando una cultura de derechos humanos en la empresa, a través
de la implantacion de los Principios Rectores sobre Empresas y
Derechos Humanos de Naciones Unidas, para evitar impactar
sobre los derechos humanos de las personas residentes en las
ciudades y asentamientos humanos.

e ODS 12 - Produccion y consumo responsable

©)

Incorporando el ODS 12 en la vision empresarial, en las politicas y
estrategias, y desarrollando objetivos e indicadores de
sostenibilidad en todos los productos y servicios.

Optimizando los envases de los productos de la empresa,
utilizando materiales biodegradables y disminuyendo los
desechos y la contaminacion que generan.

Implantando sistemas de gestién ambiental certificados.
Formando a empleados en practicas y pautas de produccién y
consumo sostenible.

Realizando un informe de progreso o memoria ambiental, para
informar a sus grupos de interés.

e ODS 13 - Accion por el clima

o

o

Implantando sistemas de gestién ambiental certificados.
Invirtiendo en tecnologias mas sostenibles y menos intensivas en
la emision de carbono e introducirlas progresivamente en las
actividades e instalaciones de la empresa.

Fomentando la movilidad sostenible de empleados, proveedores 'y
en la distribucion de productos y servicios, para reducir emisiones
provocadas por el transporte terrestre, aéreo y maritimo.
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o Introduciendo criterios de economia circular en las actividades de
la empresa, utilizando los recursos naturales y materias primas de
manera eficiente, empleando materiales reciclados, fomentando
la reutilizacién, y reduciendo y valorizando los residuos.

Nuestra contribucion al cambio se fundamenta en los siguientes principios:

v Integrar el respeto medioambiental en la gestion de la actividad,
comprometiéndose en todo momento al cumplimiento de la normativa
vigente y desarrollando el control y la mejora de aspectos directos e
indirectos.

v Fomentar el uso sostenible de los recursos naturales, promoviendo la
compra de productos cuyo origen y fabricacion sean mas respetuosos
con el medio ambiente, minimizar el consumo de materias primas y
generacion de residuos, y fomentar el reciclado, la recuperacion de
materiales y el tratamiento adecuado de residuos.

v' Incrementar la mejora continua del comportamiento medioambiental,
ejecutando acciones de control, fomentando el reciclaje y la reutilizacién
de los residuos generados; asi como la prevencién de las emisiones
atmosféricas.

Cumplimiento ambiental

Periddicamente, se procede a la evaluacion de los requisitos legales de la
organizacion, actualizando los correspondientes requisitos procedentes de
cambios en la legislacion de medioambiente del 2024. Asi mismo, se ha
realizado la actualizacion de las evidencias del cumplimiento de requisitos en
nuestras instalaciones.

Con motivo de la Ley 7/2021 de cambio climatico y transicion energética, se
procede al calculo de la huella de carbono.

knowmad mood, consciente de la necesidad de integrar todas las herramientas
y los medios necesarios para prestar sus servicios con eficiencia y calidad, de
forma respetuosa con el medioambiente y en un entorno seguro de gestion de
la informacion, incidird en todas aquellas medidas y actuaciones que logren
reducir, minimizar o evitar los riesgos y permitan aprovechar las
oportunidades para su sistema de gestion:

e Aplicando la mejor tecnologia disponible y difundiendo Buenas Practicas
de uso de instalaciones y activos de informacion, analizando sus ciclos de
vida y planificando su adquisicién, contratacion y uso con criterios que
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incrementen la eficiencia, eficacia, calidad y seguridad de la informacién,
potenciando su reutilizacién o reciclaje (siempre que sea compatible con
la seguridad de la informacion) y la minimizacion de los riesgos e
impactos ambientales.

e Definiendo practicas de actuacion y trabajo responsables en el uso de los
recursos: agua, energias y materias primas entre otros.

e Formando y sensibilizando a las personas ya sean trabajadores,
proveedores o subcontratistas, para que respeten, compartan y apliquen
criterios ambientales, de calidad y de seguridad de la informacién en su
actividad y para que conozcan los compromisos adquiridos, participando
activamente en la consecucion de estos.

e Paliando los efectos de los incidentes de seguridad.

e Definiendo las responsabilidades en materia de calidad, medioambiente,
seguridad de la informacién y gestiéon del servicio, generando la
estructura organizativa correspondiente.

e Observando y cumpliendo la legislacion en materia ambiental, de
protecciéon de datos, propiedad intelectual, laboral, penal, etc., que
afecte a los activos de knowmad mood.

e Desarrollando servicios conformes con los requisitos legislativos,
identificando para ello las legislaciones de aplicacion a las lineas de
negocio desarrolladas por la organizacion e incluidas en el alcance del
sistema de gestion integrado (calidad, medioambiente, seguridad de la
informacion, y gestion del servicio).

Nuestro desempeno ambiental: indicadores ambientales

En knowmad mood analizamos los impactos ambientales que puede tener
nuestra actividad en sus diferentes etapas: produccion/prestacion del
servicio, adquisicion y transporte, y mantenimiento de instalaciones.

En base a esas etapas evaluamos los aspectos ambientales directos y
potenciales como pueden ser ruido, emisiones, vertidos, consumo de
recursos naturales, residuos peligrosos, residuos no peligrosos. Evaluando
anualmente estos aspectos ambientales se construyen y establecen los
objetivos ambientales

Los posibles riesgos asociados a aspectos estan regulados por la legislacion
ambiental.
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Impacto knowmad mood en cifras durante el ano 2024

Cada ano se van incorporando practicas para reducir el consumo de recursos,
ademas de adquirir materiales menos contaminantes.

Nuestra sede central se ubica en un edificio que cuenta con la certificacion
LEED Gold (Lider en Eficiencia Energética y Diseno Sostenible) otorgado por el
U.S. Green Building Council, el cual reconoce nuestra eficiencia energética y
practicas de disefio sostenible. Durante este periodo lailuminaciény equipos de
emergencia en zonas comunes se esta sustituyendo progresivamente a led por
parte de la propiedad. Esta certificacion garantiza que el edificio cumple con
los estandares mas altos de sostenibilidad, lo que nos permite reducir nuestro
impacto ambiental. Ademas, el edificio cuenta con controles periddicos de los
consumos, control de gases de VRV (Volumen de Refrigerante Variable)
semestral y anual mediante revisiones, gestion control anual de Calidad del Aire
Interior y del agua. Estas medidas nos permiten contribuir a la conservacion
de los recursos naturales y a la reduccion de nuestra huella de carbono.

Durante el afio 2024, se ha continuado teletrabajando practicamente al 95%
(94,80%) y en las oficinas el promedio de empleados/dia ha sido de 18,97.
Esto siempre implica una reduccion del impacto ambiental directo de los
empleados en las oficinas.

Nuestros proveedores reciben semestralmente un comunicado indicandoles
que mantenemos nuestro proceso de mejora continua del Sistema de Gestion
de Calidad, Seguridad de la Informacion, Medioambiente y Gestion Servicios IT,
segun el estandar de la NormaUNE-EN-ISO 9001:2015, UNE-
ISO/IEC 27001:2014, UNE-EN-ISO 14001:2015 y UNE-ISO_IEC 20000-1-
2018, y el RD 311/2022 Esquema Nacional de Seguridad, motivado por la
necesidad de adecuarnos a los nuevos retos del mercado.

También hemos procedido a analizar nuestras emisiones de CO2 y el consumo
energético por teletrabajo. Esto ha supuesto que, con una media ponderada
del 94,80% de horas teletrabajo al mes por empleado, hemos reducido a 28,1
tm las emisiones de CO2 a la atmoésfera/mes/empleado, o lo que es lo mismo,
338 tm de CO2 en un aio.
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El teletrabajo sigue ayudando a reducir notablemente los consumos de
materiales en la oficina:

e Papel. Se ha reducido en un 69% (Papel con certificacién FSC) en
términos de Kg por facturacion.

Asi como la generacion de residuos:

e RAEES Peligrosos. Ha disminuido un 91,73% en el periodo con respecto
al ano anterior, si bien es cierto que en el periodo anterior se realizo el
cambio de ubicacion de la oficina que generd un aumento de volumen de
éstos y este ano no.

e RAEES No Peligrosos. Ha aumentado su generacion en un 62,86% pero
al no ser peligrosos y estar correctamente gestionados no es critico.

El sistema de gestiéon ambiental nos ayuda a controlar los riesgos ambientales,
a la vez que aporta oportunidades vinculadas a la ecoeficiencia y nos permite
seguir trabajando para reducir poco a poco nuestra huella ambiental
corporativa.

Nuestros Objetivos Ambientales 2025

e Reducir en un 2% el consumo energético
e Reduccion huella de carbono 10%

Respecto a los objetivos establecidos para el 2024, se puede dar por alcanzado
el de reducir el volumen de impresiones en un 4,97%, cercano al 5%,
establecido en valor absoluto, y también el objetivo de conseguir que el papel
consumido fuera con certificado FSC, que ha pasado a ser del 100%. El
consumo de electricidad se ha visto aumentado en un 28,27%, de ahi que se
haya establecido como objetivo para el siguiente periodo.

La reduccién del consumo energético en un 2% no se ha podido alcanzary se ha
mantenido este ano para poder comparar dos periodos de 12 meses en la
misma ubicacién y no comparar consumos de ubicaciones diferentes.

Se ha procedido, en el periodo que comprende la Memoria Ambiental, a la
contratacion de un gestor energético que ha permitido cambiar a tarifas mas
adecuadas con comercializadoras y distribuidoras, adecuacién de los contratos
y potencias de cada una de las oficinas de knowmad mood, consiguiendo reducir
la facturacion en casi un 20%. La prevision de subida del precio del KW/h y la
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eliminacion del gobierno del IVA reducido pueden hacer que ese porcentaje
vaya disminuyendo, pero no dejamos de buscar las mejores alternativas con
gestores energéticos.

El sistema de gestion ambiental nos ayuda a controlar los riesgos ambientales,
a la vez que aporta oportunidades vinculadas a la ecoeficiencia y nos permite
seguir trabajando para reducir poco a poco nuestra huella ambiental
corporativa.

Tendencia de los consumos y residuos:
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EVOLUCION TOTAL IMPRESIONES EVOLUCION CONSUMO PAPEL ANUAL
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Aspectos ambientales significativos en el ejercicio 2024

De todos los aspectos ambientales identificados, han resultado significativos:

e Consumo de materias como pilas. El consumo de pilas ha disminuido,
pero no significativamente respecto al ano anterior. Se trata de pilas no
reutilizables, un criterio que también tenemos en cuenta a la hora de
valorar la significancia.
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e Consumo de materias como toneres. Todos los tdneres que utilizan los
equipos de impresion de la marca Kyocera estan considerados como
residuos no peligrosos, con el codigo LER 160214. Ademas, estos
téneres, se funden en la pagina e imprimen a una temperatura mas baja,
lo que reduce el consumo de energia del dispositivo hasta la mitad.
Kyocera esta adscrito a un sistema de gestion especifico de la fundacion
Ecofimatica para la recogiday reciclado de los consumibles de impresién.

e Limpieza de instalaciones con productos 100% ecologicos.

El resto de los aspectos ambientales relacionados con la generacién de residuos
no peligrosos, generacion de residuos peligrosos derivados de la actividad,
vertidos sanitarios y consumos de energia y de materias primas, no han salido
significativos en este periodo debido al gran esfuerzo del correcto uso de los
desechos hasta el final de la cadena y contando con gestores debidamente
autorizados para el tratamiento de residuos.

Se han evaluado los aspectos ambientales indirectos relacionados con el
teletrabajo, tales como el consumo de recursos derivados del consumo de
energia de los servidores AWS. Estos no son significativos porque AWS tiene el
compromiso de emplear en 2025 el 100% de energia renovable.

Comunicacion externa de informacion ambiental

Dada nuestra vocacién de empresa abierta y comprometida con el
medioambiente, hemos realizado la Memoria Ambiental 2024 para comunicar
a los empleados, clientes, proveedores y Administracién nuestro desempeno y
objetivos ambientales.

La Memoria Ambiental del 2024 ha sido publicada en la web de knowmad mood
Soluciones de Tecnologia y Transformacioén Digital | knowmad mood
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Sensibilizacion ambiental y comunicacion de requisitos
ambientales

A lo largo de los anos, se ha consolidado como herramienta basica de gestidn
ambiental la realizacion de campanas periodicas de formacion vy
sensibilizacion ambiental a todos los trabajadores y colaboradores de
knowmad mood, comunicando y poniendo a disposicion para su consulta las
guias ambientales sobre compras sostenibles, guias sobre gestion de
residuos, trabajo en remoto, uso eficiente de recursos, configuracion
energética de equipos informaticos, conduccion eficiente. Cada
comunicacion realizada a trabajadores y colaboradores lleva una invitacién
explicita a colaborar con sus sugerencias en la mejora del Sistema de Gestion
Ambiental.

De igual forma, se llevd a cabo la comunicacion de requisitos ambientales a
proveedores y a la administracion del edificio en el que nos encontramos
instalados, en cuanto a requisitos legales y de gestién ambiental especificos.

Asi mismo periédicamente se informa a los proveedores de las necesidades y
expectativas de knowmad mood con el objetivo de que adquieran un
conocimiento mas amplio de nuestras politicas, nuestra mision, visién y valores,
nuestros compromisos, necesidades y expectativas generales y que ello les
proporcione un marco para ofrecernos productos y servicios avanzados e
innovadores, de calidad, disenados desde una perspectiva de ciclo de vida y
seguros para el medioambiente, las personas y la seguridad de la informacion,
que nos ayuden a crear valor para todas las partes interesadas.

Los requisitos minimos en materia ambiental que deben cumplir los
proveedores durante la ejecucion de su actividad para knowmad mood se
encuentran recogidos en nuestra weh: Reglas de negocio éticas en nuestro dia

a dia (Informacion para proveedores). En ella se les recuerda la importancia de

que nos envien las evidencias que demuestren el cumplimiento por su parte de
sus obligaciones medioambientales que se listan en dicho documento.
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5.
Informacion sobre
cuestiones sociales
y relativas al personal
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Responsabilidad Social

Nuestro plan estratégico 2021-2024 cuenta con una iniciativa centrada en
definir e impulsar una estrategia ESG que nos ha llevado a desarrollar
iniciativas, politicas y acciones que han ido mas alld de la actuacion social,
teniendo en cuenta también la dimension medioambiental y de gobierno.

Desde el area de comunicacion se promueve la ética en el gobierno, el
compromiso con la sociedad y nuestra actuacion en materia
medioambiental. Colaboramos con todas las areas de la compaiia que tienen
competencias en el ambito de ESG, de tal manera que coordinamos con el
departamento Legal la ética y compliance, con el departamento de People la
diversidad e inclusidn, y con Organizacion y Calidad nuestro impacto ambiental.
Desde comunicacion, no solo ponemos en valor mediante la comunicacion su
actuacion, si no que sumamos la nuestra con iniciativas en los tres ambitos de
ESG, velando por sumar y aportar a todos y cada uno de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Nuestra aportacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Campana de recaudacion de fondos.

AN ]0 REDUCCION DE LAS
DE LA POBREZA DESIGUALDADES

N

Tl - (=)

v

En 2024 organizamos una campaia de recaudacion de fondos, concienciacion
y participacion social para ayudar a los damnificados por la DANA. Se
recaudaron 11.392 euros que fueron destinados a apoyar la labor de la Cruz
Roja en la zona afectada. La iniciativa se acompand de una campana interna y
externa de comunicacion para dar visibilidad a lo ocurrido y animas a las
personas a aportar su ayuda.
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Donacidn de equipos informaticos

EDOCACION
DE CALIDAD

Como todos los anos, donamos nuestros equipos informaticos que han quedado
obsoletos para el desarrollo de la actividad profesional, pero estan en perfecto
estado para un uso doméstico. En 2024 donamos casi 50 equipos formateados
y listo para una segunda vida a una asociacion sin animo de lucro.

Campaia de comunicacion de talento femenino

IGUALDAD UCL LAS
DE GENERD Y

Nos unimos a la lucha por la igualdad de la mujer en la sociedad, y la reduccion
de la brecha de género en el sector tecnolodgico llevando a cabo campanas de
comunicacion para la concienciacion social.

Este 2024 hemos querido dar visibilidad al liderazgo femenino en el sector
tecnoldgico entrevistando a directivas del grupo knowmad mood en senal de
apoyo al dia internacional de la mujer.

Ademas, para promover el acercamiento de las carreras STEM a las niias, nos
hemos sumado a la iniciativa Technovation Girls creando nuestros grupos de
ninas participantes, sobrinas nietas e hijas de empleados de knowmad mood, y
sus mentores, también parte de knowmad mood. En la edicion 2024, 10 niiias
y 10 mentores participaron, de la mano de knowmad mood, en la iniciativa
Technovation Girls. A lo largo del programa se ha dado visibilidad a los
proyectos, nifas y mentores en las redes sociales, y también a nivel interno.
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Alianza con la Fundacidn Prodis

L) 8
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Apoyamos la insercion socio laboral de personas en riesgo de exclusion social
colaborando con centros especiales de empleo para la elaboracion de material
corporativo y cestas de navidad. En el 2024 el pedido ha sido de 700 packs y
regalos corporativos, con mas de 6.800 materiales serigrafiados por
trabajadores Prodis y con un gasto de 35.500€.

Alianza con VivoFacil
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Nuestro un plan de conciliacién cuenta con servicios ofrecidos por un centro
especial de empleo para fomentar la integracion social de sus personas. Parte
de los servicios ofrecidos buscan facilitar la conciliacién independientemente
del género. Durante el ano 2024 se prestaron 2.357 servicios.

En alianza con esta entidad, hemos desarrollado talleres de sensibilizacion
enfocados en la importancia de la diversidad cultural y la integracién en el
entorno laboral.

Programa UGrowth Xperience

EBOCACION TRABAJD DECENTE
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO
ECONOMICD

M| i

Contribuimos al crecimiento econémico con un programa de formacién que

fomenta la contratacién de talento joven sin experiencia para ofrecerles
oportunidades profesionales. En 2024, incorporamos a 34 talentos mediante
el programa.
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Lucha contra el cancer
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Nos unimos a la lucha contra el cancer de mama y el cancer de prostata,
organizando campanas de concienciacion con diversos talleres, e iniciativas
colaborativas.

En 2024, lanzamos una campaina de visibilizacion sobre el poder de la
investigacion, la concienciacion y el apoyo colectivo para cambiar vidas.
Ademas, a la comunicacion interna y externa para apoyar la causa, preparamos
un quiz, permitiéndoles descubrir su grado de conocimiento del cancer de
mama y su prevencion.

Ademas, no hemos sumado al movimiento Movember, enfocandonos en la
concienciacion sobre la salud masculina. Para ello, hemos realizado diversas
actividades para promover el bienestar y la salud.

Iniciamos la campana con un taller sobre cancer masculino, impartido por la
Asociacion Espanola Contra el Cancer, donde pudimos aprender sobre la
importancia de la deteccion precoz y los factores de riesgo relacionados con el
cancer. También organizamos un taller sobre salud mental, en colaboracion
con Vivo Facil, con el objetivo de ofrecer herramientas practicas para manejar
el estrés y la ansiedad, promoviendo un ambiente laboral mas saludable. Mas
de 8 personas se unieron a los talleres organizados.
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Nuestra propuesta de valor al empleado

Carreray desarrollo profesional

La excelencia, la innovacion y ser referentes forma parte también de nuestra
cultura, y eso solo puede ocurrir cuando desarrollamos el talento y creamos los
canales para que ocurra junto con las experiencias necesarias.

El talento va mas alla de los conocimientos y el desarrollo ocurre mas alla de los
cursos. El talento de cada persona de la empresa es el conjunto de
conocimientos, experiencia, la mentalidad y la personalidad, y eso es lo que nos
hace Unicos a cada uno de nosotros. Lo mejor de knowmad mood somos las
personas que lo hacemos posible, y queremos que eso siga siendo asi con
mejores versiones de nosotros mismos.

Politica de Gestion del Talento

Entre sus principales caracteristicas se encuentra:

« Determina un marco de referencia, gestion, priorizacién y toma de
decisiones en el ciclo de vida del talento.

« Establece “reglas claras” para todos los actores en la gestion del talento.

+ Hace mas competitivo al negocio, desarrollo interno = menor inflacion
salarial = mejor rentabilidad.

« Mejora la rentabilidad al desarrollar internamente hacia perfiles mas
altos e incorporar perfiles mas bajos, haciendo posibles mejores tarifas.

« Genera confianza en las personas al aportar credibilidad, itinerarios y
herramientas de desarrollo.

« Vinculay fideliza al establecer planes de desarrollo a largo plazo, 3 0 5
anos.

« Permite una gestién del talento y de las asignaciones mas planificada y
conectada con la estrategia y el valor al negocio.

« Permite una mejor estructuracion y vinculaciéon de Los planes de
desarrollo y formacion con las necesidades estratégicas, optimizando la
creacién de valor a medio y largo plazo.

La politica permite visualizar las maneras de hacer las cosas, pero al mismo
tiempo tiene la flexibilidad necesaria para responder y adaptarse a los cambios.

Desde 2022 hemos implementado la politica de movilidad en la asignacion, que
ha permitido:
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e Articular las peticiones de las personas de cambiar de servicios o
asignacion.

e Definir una respuesta en un plazo de 15 dias.

e En caso afirmativo, realizar seguimientos quincenales y un plazo de
referencia de 2,5 meses para culminar la movilidad.

Mapa de Carreras

En knowmad mood contamos con una herramienta para el diseno y
seguimiento del plan de desarrollo profesional. Es un plan activo, en donde
se realizan revisiones peridédicas (en caso de ser necesario), para la
reclasificacién de categorias profesionales, asi como la equivalencia de puestos
y niveles dentro del Mapa de Carrera de cada comunidad.

Toda la informacion sobre el mapa de carreras, material informativo, guias estan
disponibles para la consulta en nuestro Digital Workplace, tipi.

Ecosistema de comunidades

e Sin jerarquias. Niveles profesionales orientados al valor y la madurez
profesional para reflejar nuestro desarrollo del talento.

e Sencilla. Herramienta visual para definir itinerarios de carrera
personalizados.

e Interacciones. Nuestro modelo aporta informacién e itinerarios para
fomentar las conversaciones de desarrollo del talento, no solo el
rendimiento.

e Ecosistemas de talento. Activamos todo un ecosistema de roles que te
acompanan.

e Modelo de Comunidades.

e Adaptacion y personalizacion. Desarrollo en el puesto y transiciones
entre nuevos puestos o incluso comunidades.

Ademas, en 2024 creamos en los perfiles técnicos los Itinerarios de formacion
y desarrollo, lo que supone una guia en su camino referencial y con ello les
permitira visualizar conocimientos y competencias necesarias para cada puesto
actual y futuro(s), asi como propuestas formativas y de conocimientos
necesarios para poder para adquirirlos.
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Los itinerarios ayudaran a concretar el qué, cémo, cuando y donde adquirir esos
nuevos conocimientos y habilidades.

Plan de formacidn interno 2024

El plan de formacién interno anual se hace junto con los responsables de
Comunidad y la DTI y con él fomentamos el conocimiento, aprendizaje continuo
y el desarrollo.

El formato es 100% remoto, ofreciendo una plataforma con acceso a
videollamada para poder realizar las formaciones en directo con el formador, lo
que ha facilitado el llegar a todas las sedes y ubicaciones.

En 2024 se han realizado 140 cursos y 7 “techdays”, con cursos técnicos y de
habilidades. Se han formado a mas de 2.200 alumnos gracias a los cursos
internos.

Formacidn online

Ofrecemos ensenanza y aprendizaje global, con la flexibilidad de hacerlo como,
donde y cuando quieras.

En Udemy Business hemos tenido 674 usuarios activos, con mas de 17.400
horas visualizadas en cursos, habiendo realizado 1.513 cursos online.

Incluimos a esta modalidad de cursos online, cursos que nos ofrecen nuestros
partners por nuestro nivel de partnership, con una amplia gama de fabricantes
y tecnologias, que, entre otros beneficios, nos ofrecen el acceso a una variedad
de cursos oficiales.

Certificaciones 2024

Como parte de nuestra apuesta por la formacion, y siempre en linea con la
excelencia tecnoldgica, en knowmad moodtenemos un Programa de
Certificaciones abierto a todos los empleados para validar nuestro
conocimiento tecnoldgico con una certificacion oficial.
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En 2024 obtuvimos mas de 275 nuevos certificados, en certificaciones
oficiales importantes como las certificaciones de Atlassian, Microsoft, AWS,
SAFe, Scrum Master, ISTQB, ITIL...

Elinglés como nuestra segunda lengua

Para la formacion en inglés hemos continuado con nuestros cursos online y
formacién en remoto con aula virtual en directo con el formador.

En perfiles Directivos y Responsables, incluimos clases one to one paraimpulsar
su mejora en el idioma y también clases Business para perfiles especificos que
les era necesario clases mas de negocio.

En 2024, como novedad, hemos llegado a un acuerdo con nuestra academia de
clases one to one tanto para empleados como para familiares, para que a un
precio reducido puedan adquirir clases particulares.

Ademas, también realizamos clases online de espanol para nuestros
companeros internacionales.

Estamos formado en idiomas a casi 300 alumnos activos actualmente en las
diferentes modalidades de cursos que tenemos.

Escuela de desarrollo del liderazgo de knowmad mood

Contamos con un framework de desarrollo de nuestro liderazgo para fortalecer
como vivimos nuestros valores, desde un liderazgo basado en tres particulas
que lo hacen posible:

e Creas experiencias humanas y alegres.

e Ejecutar con agilidad y colaboracién.

e Innovar aportando nuevo valor.

La presencia de las tres aporta equilibrio, resultados y sostenibilidad a nuestro
liderazgo; incluimos a las personas como motor y actor activo de nuestra
actividad, la ejecucion para lograr resultados a corto y medio plazo vy la
innovacion para sembrar los planes y los resultados a medio y largo plazo.

En el 2024 hemos formado a lideres con este programa especifico de liderazgo,

ademas de todas las formaciones internas en habilidades que se ofrecen
durante el ano en el plan de formacion anual.
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Tenemos a disposicion de toda la Empresa un espacio donde acercarnos a
contenidos para el desarrollo de nuestro liderazgo, independientemente de
nuestro rol y puesto. Es un espacio para la autoformacion, con pildoras,
infografias, videos, para que lo consumas a tu ritmo.

En knowmad mood entendemos un liderazgo basado en nuestros valores y
nuestros principios, por eso hemos elaborado el Manual del Lider, para que
podamos entender y poner en practica un liderazgo ganador, ademas de
ganador en resultados que gane a las personas y que gane en creatividad e
innovacion.

Experiencia de Empleado

En la experiencia de empleado definimos y aumentamos las interacciones
positivas de las personas hacia knowmad mood, entre ellas, en los equipos, y en
las que fortalecemos que se vive la cultura corporativa.

Onboarding

Realizamos una incorporacién completa, con un proceso que pone en contacto
desde el primer dia con el tutor, con el responsable y el responsable de la
comunidad.

Durante los primeros 6 meses se recibe informacion anadida para conocer la
cultura, procedimientos y accesos a las herramientas corporativas. Tenemos un
rol tutor que hara el seguimiento del nuevo empleado para un buen proceso de
onboarding.

También se realiza una reuniéon mensual con todas las personas incorporadas
ese mes, para conocer a los nuevos companeros y dar una calida Bienvenida.

Ademas, se organizan también una presentacién por parte de la comunidad a la
que se pertenece para conocer mejor las ventajas y beneficios por ser parte de

la comunidad

Para perfiles responsables y directores de departamento se organiza un
onboarding especifico con meetings convocadas con los otros responsables y
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directores de area para que puedan conocerse y comentar sinergias y posibles
colaboraciones.

En 2024 hemos realizado 12 de estos eventos en Espana y 8 en nuestras
sedes internacionales, con una participacion de casi el 80%.

Diversion y Team building

Desde el ano 2022 contamos con la iniciativa Moved4Fun que recupera los
encuentros presenciales bajo la denominacion de Move4Fun, dando cabida a
eventos deportivos, asi como ludicos.

En 2024 se han realizado 26 acciones de Move4Fun por toda la geografia de
espanola ademas de Portugal e Italia, que han disfrutado mas de 350 personas.
Entre las diferentes acciones se encuentran padel, paintball, lasertag, entre
otras. La valoracion promedio fue de 4,6 sobre 5.

Ademas, en 2024 hemos celebrado el 30 aniversario de la compaiiia con 19
eventos en Espafa y otros paises, a las que han acudido mas de 1.000
personas.

Nuestros clubes deportivos y culturales han seguido activos en 2024:

e Club de ajedrez con 8 torneos virtuales, abiertos a los mas de 55
miembros.

e Club de Lectura con mas de 70 miembros.

e Club de Running con mas de 40 personas, habiendo participado en la
Carrera de las Empresas de Alicante y en la Carrera de las Empresas de
Madrid y dinamizando la participacion en otras ubicaciones.

Ademas, como en afnos anteriores en Navidad planificamos un calendario de
actividades para que, mayores y peques, pudieran disfrutar de las semanas mas
especiales del ano: Llamada Papa Noel, Espectaculo de magia, Taller de
manualidades, Concurso de TV, y Cuentacuentos. En total han asistido mas de
100 ninos a las actividades y alrededor de 90 ninos han recibido la llamada de
Papa Noel y los Reyes Magos, con una valoracion de 8,7 sobre 10 por parte de
los empleados.
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Kudos

Dentro de nuestra cultura apreciativa, contamos con una aplicacién interna
disponible en nuestro digital workplace donde se pueden dar kudos como forma
de agradecer la ayuda prestada, el trabajo bien hecho y el buen ambiente. Se
han dado 10.270 en 2024.

Otras ventajas por ser parte de knowmad mood

e Regalo Navidad. En navidades no puede faltar una buena cesta de
productos tipicos. Hemos gestionado regalos para Espana y todas
nuestras sedes internacionales, con envio al 100% de los empleados.

e Club de ventajas. Numerosos descuentos y oportunidades a través de
nuestro club de ventajas.

e Wellhub. Descuentos en una amplia red de centros deportivos.

e Otros beneficios y descuentos. Descuentos en formacién en inglés,
acuerdos con universidades y escuelas de negocio, descuentos en
telefonia, etc.

Cuestiones relativas al personal

Registro Retributivo respecto a los empleados de Espaia
e Remuneraciones medias por sexo, edad y categoria

La politica retributiva en knowmad mood se basa en el principio de igualdad
salarial para todos los empleados, independientemente de su género, raza,
orientacién sexual o cualquier otra caracteristica personal. En la empresa, se
lleva a cabo una revision anual de los salarios para garantizar que todos los
empleados reciban una compensacién justa y equitativa por su trabajo y
contribucién a laempresa. Ademas, se fomenta la transparencia en los procesos
de remuneracion y se establecen objetivos claros y medibles para alcanzar una
retribucion justa y equitativa en todos los niveles de la empresa.
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e Remuneracion media desagregada por sexo en el ejercicio 2024

Remuneracion media n° empleados

Hombre 41.996,57 € 2.364,00

Mujer 35.968,45 € 606,00

Se incluyen como retribucion todos los conceptos salariales percibidos por el trabajador en
el ejercicio 2024 y, de manera adicional se han anualizado las retribuciones fijas de los
empleados que han permanecido en la comparniia menos de 365 dias a fin de mantener la
debida proporcionalidad estadistica.

¢ Remuneraciones medias desagregadas por edad y sexo,
correspondientes al ejercicio 2024
Etiquetas Hombre Mujer
Entre 25y 40 anos 38.280,87 € 33.486,43 €
Mayores de 40 anos 49.793,32 € 40.366,51 €

Menores de 25 24.606,94 € 24.719,14 €

Se incluyen como retribucion todos los conceptos salariales percibidos por el trabajador en
el ejercicio 2024 y, de manera adicional se han anualizado las retribuciones fijas de los
empleados que han permanecido en la compania menos de 365 dias a fin de mantener la
debida proporcionalidad estadistica.
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e Remuneraciones medias desagregadas por agrupacion profesional,
correspondientes al ejercicio 2024

Etiquetas Hombre Mujer
Administrativo 15.937,06 € 20.814,37 €
Comercial 69.794,32 € 49.553,4 €
Directivo 98.678,81 € 95.058,61 €
Mando Intermedio 65.966,29 € 40.128,95 €
Técnico 40.320,83 € 35.839,34 €

Se incluyen como retribucion todos los conceptos salariales percibidos por el trabajador en
el ejercicio 2024 y, de manera adicional se han anualizado las retribuciones de los
empleados que han permanecido en la compania menos de 365 dias a fin de mantener la
debida proporcionalidad estadistica.

Registro Retributivo respecto a los empleados de las filiales internacionales

e Remuneracion media desagregada por sexo en el ejercicio 2024

Hombre Mujer

Italia 47.000,00 € 41.176,17 €
Marruecos 25.959,65 € 23.713,48 €
Portugal 36.215,86 € 30.230,45€
Reino Unido 93.530,29 € - €
Uruguay 65.197,39 € -
USA 120.424,86 € S
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e Remuneraciones medias desagregadas por edad y sexo,
correspondientes al ejercicio 2024

Menores 25 anos Entre 25 y40 anos  Mayores de 40 afos

Hombre - € 48.525,00 € 45.475,00 €
Italia

Mujer - € 39.406,64 € 45.600,00 €

Hombre 19.152,16 € 17.500,01 € 37.823,05 €
Marruecos

Mujer - € 23.713,48 € - €

Hombre 14.903,56 € 34.475,07 € 56.806,93 €
Portugal

Mujer - € 31.722,85 € 22.768,44 €

Hombre - € 93.530,29 € - €
Reino Unido

Mujer - € - € - €

Hombre - € 62.651,57 € 70.289,04 €
Uruguay

Mujer - € - € - €

Hombre - € - € 120.424,86 €

Mujer - € - € - €
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e Remuneraciones medias desagregadas por agrupacion profesional,
correspondientes al ejercicio 2024

Administrativos Comerciales Mando Intermedio técnicos

Hombre - € 85.500,00 € 52.000,00 € 46.750,00 €
Italia
Mujer 33.416,61 € 50.000,00 € 44.200,00 € 43.800,00 €
Hombre - € - € - € 25.959,65 €
Marruecos
Mujer - € - € - € 23.713,48 €
Hombre 57.105,20 € 54.769,04 € - € 29.252,74 €
Portugal

Mujer 22.768,44 € 37.000,00 € 45.153,56 € 25.486,89 €

Reino Hombre - € 77.960,00 € - € - €
Unido Mujer - € - € - € - €

Hombre - € 70.739,99 € - € 54.112,20 €
Uruguay

Mujer - € - € - € - €

Hombre - € - € 120.424,86 € - €

Mujer - € - € - € - €

e Conclusiones tras el Estudio del Registro Retributivo en Espana-
Brechas Salariales.

En Espana, tal y como establece la normativa en el Real Decreto-ley 6/2019, de
1 de marzo, se ha realizado el Registro Retributivo del ano 2024 para garantizar
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo
y la ocupacion detallando los salarios medios de la plantilla, con el objetivo
principal de identificar y eliminar cualquier brecha salarial de género que pueda
existir.

La igualdad retributiva es un pilar fundamental dentro de nuestra estrategia de
igualdad, diversidad e inclusién. Garantizamos que todas las personas perciban
una retribucion justa y acorde con sus funciones, experiencia vy
responsabilidades es esencial para consolidar un ambiente de trabajo basado
en la equidad y el respeto. Ademas, una politica retributiva transparente vy
equitativa contribuye a mejorar la motivacion, la retencion del talento y la

percepcién de justicia organizativa dentro de la empresa.
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El analisis del registro retributivo realizado del afo 2024 completo se ha
realizado teniendo en cuenta todas las personas que han estado contratadas en
este periodo incluyendo los cambios que hayan podido sufrir en cuanto a
jornada o salario (anualizando y normalizando sus salarios). En los casos en los
gue se han detectado brechas salariales, el informe elaborado profundiza en sus
posibles causas y en la justificacion de cada una de ellas, con el fin de garantizar
que cualquier diferencia retributiva responda a criterios objetivos y no a sesgos
o discriminaciones.

Para llevar a cabo el analisis exhaustivo y preciso del Registro Retributivo, la
estructura salarial de la empresa se ha dividido en 336 escalas diferenciadas,
teniendo en cuenta factores clave como la comunidad, el puesto y el nivel de
responsabilidad dentro de la organizacién. Esta segmentacion permite una
comparacién mas detallada y ajustada de las retribuciones, lo que facilita la
identificacion de posibles brechas salariales dentro de grupos homogéneos de
trabajo.

Cada escala refleja un conjunto de puestos con responsabilidades similares y
una retribucién determinada por varios factores, como la experiencia
profesional, la formacion académica, los conocimientos tecnolégicos, y otros
elementos que puedan influir en el salario. Al agrupar los puestos en escalas
similares, se evita la distorsidon que podria generar una comparacion entre
personas trabajadoras con responsabilidades o condiciones laborales muy
distintas.

Para el andlisis de las posibles brechas se utiliza la retribucion media equiparada
como herramienta clave en el analisis de los datos, ya que permite comparar de
manera justa las remuneraciones de la plantilla que desempenan funciones
equivalentes, independientemente de su género. Este indicador se obtiene a
partir de los datos salariales de cada grupo homogéneo y sirve para identificar
cualquier diferencia en la remuneracion que no esté justificada por factores
objetivamente relacionados con el puesto de trabajo.

De acuerdo con la normativa vigente, se considera que existe brecha salarial
cuando la diferencia en las retribuciones medias entre mujeres y hombres en
una categoria, puesto o grupo determinado es superior o inferior al 25%. Es
decir, se entiende que hay brecha salarial cuando la diferencia en el salario entre
un género y otro supera ese umbral, ya sea positivo o negativo. Cuando
hablamos de brecha salarial positiva, nos referimos a situaciones en las que las
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mujeres cobran mas que los hombres en una escala o puesto determinado. Por
otro lado, una brecha salarial negativa ocurre cuando los hombres ganan mas
que las mujeres en una determinada escala o puesto

En el analisis realizado, se ha identificado una brecha salarial total de la empresa
del 14%. Este porcentaje significa que, en promedio, la diferencia entre las
retribuciones medias de los empleados y las empleadas es del 14%, lo que
implica que las mujeres perciben un salario inferior al de los hombres en un
14%, en términos generales. Sin embargo, es importante sefalar que este
resultado no refleja una desigualdad salarial estructural en contra de un género
en particular, sino que se debe a circunstancias especificas que afectan de
manera puntual las retribuciones de ciertos trabajadores.

No obstante, se han detectado 11 brechas salariales en el estudio inicial de las
distintas escalas, y se ha procedido a la justificacion de cada una de ellas, lo que
nos permitira identificar los factores especificos detras de las variaciones
salariales y tomar las medidas necesarias para asegurar la igualdad retributiva
en la empresa.

En resumen, aunque se ha identificado una brecha salarial total del 14%, la
mayor parte de las brechas detectadas son estan justificadas (como bajas por
incapacidad temporal, maternidad, o desvinculaciones laborales), y no reflejan
desigualdades estructurales.

De las 11 brechas salariales detectadas en el analisis realizado, solo 5 escalas
requieren una revisiébn o ajuste para corregir las brechas identificadas.
asegurando que las remuneraciones sean coherentes con las responsabilidades
de los puestos y alineadas con la estructura interna de la empresa. Como
medida de mejora continua, la empresa seguira monitoreando periédicamente
las retribuciones, aplicando ajustes cuando sea necesario y promoviendo
politicas de igualdad salarial en linea con la normativa vigente.

Através de estas iniciativas, la empresa avanza hacia un modelo retributivo mas
equitativo, donde todas las personas sean valoradas de manera justay donde la
igualdad salarial sea una realidad tangible.

e Politicas de Remuneracion e Incentivos (Trabajadores y Gobierno)

knowmad mood es una empresa que se compromete a implementar una politica
retributiva igualitaria para sus empleados, basada en los siguientes principios:
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« Salario justo. knowmad mood establece un salario base justo y
equitativo para todos sus empleados, independientemente de su
género, origen étnico, orientacion sexual, edad o cualquier otra
caracteristica personal.

« Transparencia. La empresa se compromete a ser transparente en
cuanto a la estructura salarial, para que los empleados puedan
entender como se determina su salario y como se comparan con otros
roles en la organizacion.

« Evaluacion del desempeiio. La politica retributiva de knowmad
mood esta basada en una evaluacién del desempeno justo y objetiva,
que se realiza de forma regular y transparente, para garantizar que los
empleados sean remunerados de acuerdo con su rendimiento vy
logros.

o Igualdad de oportunidades. knowmad mood promueve la
igualdad de oportunidades para todos los empleados,
independientemente de su género, raza, origen étnico, orientacion
sexual o cualquier otra caracteristica personal. Esto significa que
todos tienen las mismas oportunidades de acceder a puestos de
mayor responsabilidad y remuneracion.

knowmad mood ofrece beneficios y compensaciones que son justos y
equitativos para todos los empleados entre los que se incluye el Plan de
Retribucion Flexible, un mecanismo de rewards por fidelizacién o diversos
acuerdos de colaboracién con entidades externas para la obtencion de
productos a precios ventajosos.

Asimismo, la compania dispone de diversos planes de retribucion variable para
sus empleados, que pueden aplicar a toda o una parte de la plantilla,
dependiendo de sus funciones y areas de desempeno, entre los que se
encuentran:

CONFIDENCIAL
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o Comisiones por ventas

o Comisiones por atraccién de talento

e Plus amigo

e Pluscliente

o Adquisicion de acciones a precio rebajado
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Politicas existentes en el area de RRHH

e Procedimientos disciplinarios establecidos por el Grupo. Régimen
disciplinario.

knowmad mood no dispone de una politica disciplinaria propia ni de un
procedimiento disciplinario individual, por lo que se aplica el establecido en el
convenio colectivo de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la
opinion publica, de general aplicacion en la empresa, asi como las previsiones
contenidas en el Estatuto de los Trabajadores y normativa laboral vigente.

e Procesos de movilidad interna

La actividad ordinaria de knowmad mood no requiere del desplazamiento de sus
empleados, por lo que no se ha definido una politica concreta para estos casos.

e Politicas de teletrabajo

knowmad mood dispone de una politica de teletrabajo, incluida dentro de su
programa de Smartworking, por la que los empleados pueden decidir trabajar
desde casa de forma voluntaria, siempre y cuando sus funciones habituales y la
naturaleza del trabajo lo permita.

Los empleados que deseen trabajar desde casa deben cumplir con los
siguientes requisitos:

e Disponer de tecnologia y equipo adecuados para trabajar desde casa.

e Tener una conexién a Internet estable y confiable.

e Asegurar que el trabajo se puede realizar desde un entorno de trabajo en
casa sin comprometer la calidad del trabajo.

e Firmar un acuerdo de teletrabajo que establezca las expectativas,
responsabilidades y limites del teletrabajo.

Las funciones aptas para el teletrabajo son aquellas que no requieren la
presencia fisica en la oficina y pueden realizarse desde un entorno de trabajo en
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casa. Los empleados y sus supervisores deben determinar si las funciones son
aptas para el teletrabajo y si la naturaleza del trabajo lo permite.

Los empleados que deseen trabajar desde casa deben firmar un acuerdo de
teletrabajo, que establezca las expectativas, responsabilidades y limites del
teletrabajo. El acuerdo debe incluir los siguientes elementos:

e Las horas de trabajo acordadas.

e Los plazos de entrega y la calidad del trabajo esperada.

e Ladisponibilidad durante el horario laboral.

e Laresponsabilidad de los gastos asociados al teletrabajo.

e La proteccién de la propiedad intelectual y los datos de la empresa.

e La obligacion de cumplir con las politicas y procedimientos de la
empresa.

La empresa proporciona la flexibilidad necesaria en términos de horarios de
trabajo y lugar de trabajo para permitir a los empleados trabajar desde casa de
forma parcial o total, segin sus necesidades y las necesidades del negocio.

La empresa establece mecanismos para evaluar la productividad y el
desempeio de los empleados que teletrabajan, asegurandose de que estan
cumpliendo con las responsabilidades laborales y manteniendo la calidad del
trabajo.

La empresa fomenta la comunicacion y colaboracion entre los empleados que
trabajan desde casa y sus companeros de trabajo en la oficina, garantizando
una comunicacioén fluida y eficaz.

Politica de Desconexidn Digital

La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD) establece en su
articulo 88 el Derecho a la Desconexion Digital en el ambito laboral. En el
mismo se estipula que el empleador elaborara una politica interna dirigida a
trabajadores, incluidos los que ocupen puestos directivos, en la que definiran
las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexién y las acciones de
formacién y de sensibilizacion del personal sobre un uso razonable de las
herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informatica.
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En el marco de su compromiso de hacer cumplir lo preceptuado en el
mencionado texto legal y lo recogido también en el Articulo 20 Bis del Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, la compaiiia ha
aprobado y puesto en vigor una Politica interna de obligado cumplimiento
reconociendo el derecho a la desconexion digital en la que desarrolla las
normasy principios que rigen en relacion con la desconexion digital en el ambito
laboral, de acuerdo con la legislacién vigente.

Politica de Igualdad, Diversidad e Inclusidn

En knowmad mood, entendemos que la igualdad, la diversidad y la inclusion no
son solo principios éticos, sino también pilares fundamentales para el
crecimiento y éxito de nuestra organizacion. Nos enorgullece fomentar un
entorno donde cada persona, independientemente de su género, origen,
orientacioén sexual, edad, identidad de género o cualquier otra caracteristica, se
sienta respetada, valorada y empoderada para contribuir de manera plena.

A través de iniciativas concretas y un compromiso constante, knowmad mood
se esfuerza por crear un lugar de trabajo donde la diversidad sea vista como una
fortaleza y la igualdad y la inclusion sean la norma, no la excepcion.

Desde knowmad mood reconocemos la importancia de adaptarnos a las nuevas
realidades. Por este motivo, en 2024 creamos una guia de comunicacion
inclusiva como una herramienta para revisar y transformar nuestros esquemas
mentales. La guia fue difundida internamente para promover la inclusion en el
lenguaje.

En nuestro compromiso con la diversidad y la inclusion en todas sus formas,
celebramos el Mes de la Diversidad, con un enfoque especial en la diversidad
cultural que enriquece a nuestra organizacion. Con mas de 74 nacionalidades
representadas en nuestra empresa, creemos que la diversidad cultural es uno
de nuestros mayores activos. Es por ello por lo que hemos organizado un Taller
de Interculturalidad sobre diversidad cultural en los equipos, al que
asistieron 17 personas.

Colectivo LGTBI+

Para reafirmar nuestro compromiso con la diversidad, la inclusion y el respeto
por todas las personas en nuestra organizacién, conmemoramos el Dia del
Orgullo LGTBI+ con una campafna de comunicacion e iniciativas.
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Para dar visibilidad al colectivo y concienciar sobre la importancia de la
inclusién, creamos imagenes para ser usados como fondos de teams, asi como
ser publicados en redes sociales como simbolo de apoyo a la causa.

En colaboracion con la Fundacion Diversidad, organizamos una charla
especial sobre los avances y logros del colectivo LGTBI+, los desafios
pendientes y el papel de las empresas en esta causa. Ademas, renovamos la
firma de Carta de la Diversidad como reflejo de nuestro compromiso de
promover un entorno de trabajo donde todas las personas sean valoradas y
respetadas por igual.

Con el fin de promover la proteccion contra la discriminacion y el acoso por
motivo de orientacién sexual e identidad de género contamos con un Protocolo
para la prevencion y actuacion frente al acoso sexual y por razon de sexo u
orientacion sexual en knowmad mood.

En el marco del compromiso con la inclusién, se ha creado una nueva Guia
Trans, destinada a proporcionar informacion clara y util para las personas que
se identifican como personas transgénero o que estan en proceso de transicion.
La guia incluye:

e Protocolo de apoyo y acompainamiento. Informacién sobre como la
empresa apoya a las personas trans durante su proceso de transicién,
tanto en términos de adecuaciones en el lugar de trabajo como en el
acompanamiento administrativo.

e Derechos laborales. Detalle sobre los derechos legales especificos de
las personas trans en el ambito laboral, incluyendo la no discriminacion
por identidad de género y el respeto por la identidad de cada persona.

e Recursos internos y externos. Enlaces y contactos de recursos de apoyo
tanto dentro de la empresa como fuera de ella.

En knowmad mood reconocemos la diversidad en todas sus formas y creemos
firmemente que fomentar un entorno inclusivo no solo enriquece nuestra
cultura organizacional, sino que también impulsa la innovacion, la creatividad y
el éxito a largo plazo.

Por nuestra labor en materia de Igualdad, en 2024 hemos sido galardonados en
el 2° Summit Internacional de Igualdad, No Discriminacion y Diversidad
organizado por Igualia, un premio que reconoce nuestro esfuerzo por construir
una compania mas igualitaria, inclusiva y diversa. Ese galardén es un simbolo
del trabajo que realizamos dia a dia para fomentar un entorno seguro, libre de
discriminacion y lleno de oportunidades para todas las personas. Un logro que
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refuerza nuestro compromiso con iniciativas como nuestros Planes de Igualdad
y Diversidad, ademas de seguir impulsando proyectos que promuevan la
integracion y el respeto en cada rincén de nuestra organizacion.

Encuesta de igualdad, diversidad e inclusion

La encuesta sobre Diversidad, Inclusion y Equidad (DIE) es una herramienta
clave para medir el nivel de inclusién y la percepcion de igualdad dentro de la
empresa, abarcando aspectos clave como la diversidad de género, la
orientacién sexual, la discapacidad, la integracion de personas de diferentes
origenes y la percepcion de las politicas internas de inclusion.

En 2024 la participacion en la encuesta fue de 357 personas.

Perfil demografico de las personas participantes:

e Personas con diversidad funcional. Cabe destacar que un 28% de las
personas con diversidad funcional participaron en la encuesta anual, lo
que equivale a mas del 50% de este colectivo en la organizacion. Esta
participacion representa el 1,44% de la plantilla total.

e Personas de diversos origenes. Se identificaron 69 personas con
origenes distintos a Espafia, lo que corresponde al 19% de las personas
encuestadas. Este dato representa una disminucion respecto al ano
anterior, posiblemente atribuible a cambios en la plantilla o a un menor
conocimiento de las iniciativas inclusivas.

Principales resultados de la encuesta:
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e Percepcion de igualdad de oportunidades. Entre las
personas con diversidad funcional, el 60% valord

60 %

Perciben Iguaidad empresa, mientras que el 21% se mantuvo neutral.

positivamente las oportunidades de igualdad en la

e Apoyo a la politica de no discriminacion. El 70% de

0% los encuestados apoya la politica de no tolerancia a la
RsconockmisIt d!scr|rT1|naC|on. ?ln embargo, entre l:.;ls person‘as. con
neo tolerancio a la diversidad funcional, un 10% manifestd opiniones
digcrimineseién. i

negativas.

e El 67% de las personas encuestadas afirma conocer
67% nuestros protocolos de prevencion, actuacion vy
eliminacion de situaciones discriminatorias, un

i b v incremento adicional del 22% respecto al 45% del afio

anterior.

Politica de salud y seguridad

La Direccion de knowmad mood, entiende que la prevencion de los riesgos
laborales asociados a su actividad es un elemento clave de la gestion al cual
todos sus integrantes deben prestar el maximo interés y esfuerzo con el objetivo
de lograr un entorno de trabajo seguro y saludable para todos aquellos que
prestan sus servicios en su actividad y, en su caso, evitando posibles
repercusiones negativas a otras personas que accedan a sus instalaciones.
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A fin de orientar la actuacién de todos los que tienen responsabilidades de

gestion en la empresa, sean estos miembros de la direccién o mandos,

knowmad mood define su propia Politica de prevencion de riesgos laborales:

Integrar la prevencion en la estructura organizativa de la empresa, a
fin de lograr que la prevencidn no sea ajena a la organizacién productiva,
pretendiendo asi mas que el mero cumplimiento de determinados
requisitos de caracter basicamente documental

Gestionar la prevencion de riesgos laborales con el mismo rigor
profesional que cualquier otra de las areas clave de la empresa. Todos
los mandos deberan considerarla expresamente en cualquier actividad
que realicen u ordeneny en todas las decisiones que adopten como parte
integrante de las decisiones de negocio.

Asignar los recursos necesarios y planificar de manera adecuada su
utilizacion para lograr una eficaz implantacién de la politica de
prevencion de riesgos laborales.

Trabajar con seguridad, adoptando las medidas preventivas oportunas,
debe ser inherente con la actividad que se desarrolla, y para posibilitarlo
se adoptaran las medidas para que todos los empleados tengan la
suficiente formacién e informacién acerca de los riesgos, medidas
preventivas y de emergencia aplicables en sus respectivos puestos de
trabajo.

Establecer cauces de intercambio de informacion y de cooperacion
entre nuestro personal, nuestros clientes y proveedores.

Mantener una comunicacion fluida con los empleados en materia de
prevencion y fomentar su participacion en los procesos de evaluacién de
riesgos y aplicacion de los programas preventivos.

Establecer sistemas que posibiliten la continua identificacion de
peligros como base para el establecimiento de medidas y programas de
control apropiados, de manera que se proporcionen y mantengan
continuamente entornos de trabajo seguros

Realizar el seguimiento de los planes y programas de prevencion
necesarios que permitan tanto el cumplimiento de la legislacion aplicable
como la mejora continua de la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Difundir la Politica para que sea conocida, comprendida y mantenida al
dia por todos los empleados de la compaiiia.

Actuacion de PRL
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Informacion de riesgos laborales

Formacion en riesgos laborales

Vigilancia de la salud

Accidentes de trabajo

Prevencion en el embarazo

Informacion sobre el riesgo biolégico
Recomendaciones ergondmicas para el teletrabajo
Procedimiento para acudir a las oficinas.
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Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad

Bajas  Recaidas Dias* En curso Traficos

En su centro de trabajo

En desplazamiento

Enfermedades profesionales

-----

Leves Graves Muy Graves Fallecidos

En su centro de trabajo

En desplazamiento

Enfermedades profesionales

----

Leves Graves Muy Graves Fallecidos

Traficos in itinere

----
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Por fecha de accidente

Accidentes con baja

Accidentes sin baja

Enfermedades profesionales
Periodos de observacién por EP

Total

Mujeres Hombres Ene24 - Dic24 Ministerio

Indice de incidencia accidentes en jornada --_-
Indice de ||jC|denC|a accidentes en 0,0 00
desplazamiento
Indice de incidencia accidentes in itinere
'Indlce de frecuencia accidentes en 0,6 0.5
jornada
Indice de gravedad accidentes en jornada -- -
Duracion media accidentes en jornada 0,0 35,5 35,5 CNAE*

Indice de incidencia enfermedades
profesionales

No se contabilizan las recaidas y en los pendientes de alta se toma la fecha estimada
indicada en el parte de IT

CNAE*: no existe el dato ministerial por ser las empresas de diferentes secciones o
divisiones de CNAE
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Evolucion de la siniestralidad

Comparacion de los indicadores de siniestralidad del periodo de estudio
respecto a aifos anteriores. NiUmero de bajas por tipologia

2 2 2 2
2
1
0 0 0 0 0 0 0 0
o | |
Accidente en jornada Accidente in itinere Enfermedades profesionales Total
Ene 2022 - Dic 2022 Ene 2023 - Dic 2023 @ Ene 2024 - Dic 2024

Duracion media de accidentes en jornada de trabajo

40
» 35,5
30
25
20
15

10

2022 2023 2024
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6.
Informacion sobre el
respeto de los derechos
humanos
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Cuestiones Relativas a los Derechos Humanos

A disposicion de todos los empleados, en el digital workplace, se encuentra una

politica de Derechos Humanos.

En relacidon con el respeto de los derechos humanos se informara de lo

siguiente:

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de
derechos humanos; y la prevencion de riesgos de vulneracion de
derechos humanos y en su caso, medidas para mitigar, gestionar y
reparar los posibles abusos cometidos.

Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos.

Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo relacionadas
con:

> el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la

negociacion colectiva

la eliminacién de la discriminacion en el empleo y la ocupacion

> la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion
efectiva del trabajo infantil

Y

Protocolo de Acoso

Existen tres Protocolos de Acoso a disposicidon de los empleados:

Protocolo para la prevencion y actuacion frente al acoso por razén de
orientacién sexual, identidad sexual y/o expresion de género

Protocolo para la prevencién y actuacion frente al acoso laboral
Protocolo para la prevencién y actuacion frente al acoso sexual y por
razén de sexo u orientacion sexual

Con el fin de asegurar que todas las personas disfruten de un entorno de trabajo
en el que su dignidad, integridad moral y libertad sexual sean respetadas y su
salud no se vea afectada negativamente, knowmad mood declara su
compromiso de impulsar una cultura organizativa que garantice un trato igual,
respetuoso y digno para todas las personas, rechazando todo tipo de conducta
de acoso laboral, sexual o por razdon de sexo u otra discriminacién como el origen

CONFIDENCIAL



knowmad mood | EINF 2024

racial o étnico, la religion o las convicciones, la discapacidad, la edad, la
orientacién sexual o por cualquier otra condicion o circunstancia personal o
social, asi como cualquier forma de violencia en el trabajo, tanto fisica como
psicologica.

Los presentes protocolos persiguen prevenir y erradicar las situaciones
constitutivas de acoso, en todas sus modalidades, asumiendo la Empresa su
responsabilidad en orden a erradicar un entorno de conductas contrarias a
la dignidad y valores de la persona.

knowmad mood es un entorno de trabajo compuesto por personas, el respeto,
los comportamientos éticos y un lenguaje que evite la agresion, la humillacién o
la marginacion, ha de ser totalmente compatible con nuestro trabajo diario. Los
comportamientos de coaccidén, condicionamiento o coercitivos para que otra
persona modifique su conducta en contra de su voluntad, o se doblegue a la
nuestra, estan fuera de lo permitido. El protocolo es claro al distinguir entre lo
ocasional y el error puntual, y la recurrencia y repeticion de los
comportamientos, ya sea con la misma persona o el mismo comportamiento con
multiples personas y en diferentes ocasiones.

Los protocolos reconocen un amplio espacio de convivencia y trato entre las
personas como para que podamos trabajar comodos y en respeto, reconociendo
que puedan existir desencuentros profesionales o incluso conflictos personales,
que son objeto de otro tratamiento, o comportamientos frutos del error humano
o las circunstancias, que consideramos han de orientarse hacia el dialogo, el
aprendizaje y la mejora a futuro.

Consideramos muy recomendable la lectura de los protocolos pues se recogen
numerosos ejemplos que ilustran situaciones para entender mejor los ambitos
de aplicacion y evitar interpretaciones personales erroneas. Recoge el acoso
psicolégico y también el sexual o la marginacion verbal o de acto hacia cualquier
persona por su condicion de identidad de género, raza, sexo, religion o cualquier
otra circunstancia personal.

A tal efecto, en estos protocolos se consideran dos aspectos fundamentales: la

prevencion del acoso y la reaccion empresarial frente a denuncias por acoso. En
consecuencia, se consideran dos tipos de actuaciones:
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e Establecimiento de medidas mediante las cuales knowmad
mood procure prevenir y evitar situaciones de acoso o susceptibles de
constituir acoso.

e Establecimiento de un procedimiento interno de actuacion para los
casos en los que, aun tratando de prevenir dichas situaciones, se produce
una denuncia o queja interna por acoso, por parte de algun empleado/a o
cualquier tercero relacionado con knowmad mood (clientes, consultores
externos, contratistas, proveedores).

Los protocolos seran aplicables a todos los empleados/as de la empresa, con
independencia de cual sea su relacion laboral con la misma. También al
personal que pertenezca a empresas contratadas por knowmad mood o
terceros con los que se relacione la compaiiia (clientes, consultores externos,
proveedores, contratistas), también le seran de aplicacién los presentes
Protocolos.
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7.
Informacion sobre
la lucha contra
la_corrupcion
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Lucha contra la Corrupcion y el Soborno

Disponemos una Politica especifica para evitar cualquier tipo de actuacion que
atente contra los principios éticos y la practica deontoldgica.

knowmad mood desarrolla de manera concreta el conjunto de principios y
normas de actuacion sobre la lucha contra la corrupcion y el soborno.

Se establecen las siguientes pautas de comportamiento respecto a:

e Soborno, comisiones ilegales, trafico de influencias y blanqueo de
capitales

e Aceptacion u ofrecimiento de obsequios, regalos e invitaciones

e Trato con autoridades, organismos reguladores y administraciones

e Enchufismo

e Realizacidon de actividades de accion social y patrocinio

Compliance

Actualmente existe implantado y en vigor un sistema integral para la prevencién
de delitos penales de la persona juridica en knowmad mood, asi como politicas
y un Cédigo Etico y de Conducta de obligado cumplimiento para todo el personal
de knowmad mood. El “Modelo para la Prevencién de Delitos Penales) fue
aprobado por el Consejo de Administracion de la compania.

El sistema de prevencion de delitos (Compliance penal) implantado en
knowmad mood tiene como objetivo evitar o mitigar la responsabilidad penal de
knowmad mood, como empresa, en la imputacion de delitos que pudiese
eventualmente cometer cualquier miembro de la organizacion y, a su vez,
fomentar las buenas practicas, la conducta ética, la cultura de transparencia y
cumplimiento legal de todos sus miembros.

Para ello se disponen de procesos internos que evitan que los miembros de la
empresa (o cualquier colaborador externo) cometan delitos o incurran en
conductas o practicas que puedan ser susceptibles de serlo.

Igualmente, la compania adispone de un canal de denuncias de conductas
irregulares o que vayan contra cualesquiera de nuestras politicas, que cumple
escrupulosamente con todos los requisitos legales (especialmente, derivados
de la Ley 2/2023, de 20 de febrero) y que ademas esta accesible en todos los
idiomas de los empleados que componen el grupo de sociedades cuya matriz es
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knowmad mood. El mismo es publico y esta accesible desde la web corporativa
www.knowmadmood.com.

Nuestro Cédigo Etico y de Conducta cubre la regulacion de todos los tipos
penales susceptibles de ser cometidos por la persona juridica, ademas de un
reglamento de Compliance, catdlogo de conductas prohibidas, modelo de
control y actualizacion del modelo, etc.

Este sistema estd plenamente implementado en la compania, cumplimento
integramente con los requerimientos legales al efecto y reforzando aspectos
tales como la imagen de compaiia y la transparencia en sus operaciones.

Este sistema incorpora en la organizacion una cultura de promocién y formacion
en las conductas éticas.

El Comité de Compliance, formado por tres miembros, incluyendo a un miembro
del Comité de Direccion de la compania, vela y garantiza su difusion,
mantenimiento y gestion, conforme a las directrices del Consejo de
Administracion de knowmad mood.
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8.
Informacion sobre
infraestructuras y
comuhnicaciones
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Plan Estratégico plurianual

knowmad mood cuenta con un plan estratégico plurianual relativo a sus
Infraestructuras informaticas y las comunicaciones corporativas, que gira en

torno a cuatro ejes principales:

La Seguridad de la informacion.

La Integridad de los datos.

La Evolucion del plan para adaptarse continuamente a las necesidades
del negocio.

Las Instalaciones de infraestructura IT (Facilities).

Los principales hitos que este plan ha conseguido a lo largo del ano 2024 han
sido los siguientes:

CONFIDENCIAL

Seguridad. Hemos continuado con la implantacién de un EPP-APT de
Fortigate denominado EMS con el que se pretende proteger todos los
dispositivos de la compania de ataques externos.

Integridad. Se ha continuado con la implantacion de los servicios
identificados en el Plan Estratégico de 2021, consolidando los resultados
y estadisticas que incrementan este valor en particular. Nos hemos
integrado en la plataforma de Office 365 incluyendo las extensiones
Windows Defender, Intune, etc,... que nos permiten profundizar en una
administracién de los sistemas integrada en una sola plataforma.
Evolucion. Nos hemos adaptado de nuevo a la situacion pospandémica,
acompanando a la compania en las tareas identificadas con el objetivo de
reajustar los recursos disponibles; gestionando el cierre de las oficinas
requeridas y adecuando los caudales y lineas en el resto que permanecen
abiertas; asimismo hemos acompanado las lineas y directrices maestras
de la compafia en su expansion internacional asegurando la continuidad
del servicio en cualquier sede a nivel mundial.

Facilites. a lo largo del 2024 hemos renegociado con nuestros
proveedores para mejorar los equipos y servicios de la compania
asegurando una mejora continua en el nivel de servicio y entrega de
material necesario para la consecucion de este hito.



knowmad mood | EINF 2024

Servicios de usuario

Conrespecto a la disponibilidad del servicio IT, durante el 2024 hemos sufrido
4 interrupciones de servicio no programadas debido a caidas de las
comunicaciones o de suministro eléctrico, lo que se traduce en una
disponibilidad superior al 98%.

Dentro de las herramientas colaborativas que se gestionan desde Soporte IT,
podemos mostrar las siguientes métricas sobre su uso:

Seguridad de la Informacion

Finalmente, en lo relativo a la seguridad de la informacion knowmad mood
cuenta con la certificacion ISO 27001 que esta vigente hasta el 31 de octubre
de 2025, ademas de anadir la certificacidn nivel medio del ENS.

Dentro de las muchas actividades que se realizan desde el equipo de Sistemas
IT para la proteccion de la informacion y las infraestructuras, cabe destacar la
verificacion constante de vulnerabilidades en los equipos mediante el uso de
sistemas avanzados de deteccidon. Las amenazas que se detectan sobre los
servicios son inmediatamente escaladas al equipo responsable del mismo v,
tras analizar la amenaza y decidir la solucion, esta se planifica para que la
vulnerabilidad sea mitigada lo antes posible. La actividad de revision se lleva a
cabo en el Comité de Vulnerabilidades, es quincenal y se realiza juntamente
con SGSI.

Igualmente contamos con procedimientos altamente probados de gestion de
todo tipo de incidentes de seguridad que nos permite reaccionar con prontitud
a los mismos.

Para muestra, en un dia se bloquean un promedio de 102 ataques a nuestras
sedes:

CONFIDENCIAL
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Cuestiones Relativas a Aplicaciones Corporativas

En knowmad mood, todo el negocio esta soportado por una solucién propia
denominada digital desktop. En este sentido, el departamento de
SSII&Infraestructura se dedica, entre otras muchas cuestiones, al desarrollo,
implantacién, mantenimiento y soporte a usuarios de todas aplicaciones de uso
corporativo que incluyen tanto el propio Digital Desktop como al conjunto de
herramientas que conforman toda la plataforma: 0365, Pentaho, Alfresco, Jira
SW, Jira Service Desk, Confluence y Bitbucket.

Adicionalmente, también desde esta area se mantiene y da soporte el resto de
software que es necesario para la gestién de nuestro negocio como: Sage
Murano (RRHH y Financiero), Sumar Labor, MS Business Central, Magnolia,
WordPress, Moodle, Apache, Nginx, y MySql.

Para poder mantener todo este conjunto de tecnologias y aplicaciones, durante
el ano 2024 se han dispuesto de unos 43 FTE’s (distribuidos entre todas las
sedes de la compania y teniendo en consideracion colaboraciones internas),
suponiendo algo mas de 75.600 horas de trabajo.

Durante el afo 2024 se trabajd, entre otras, las siguientes iniciativas:

e En el departamento de Infraestructura y Soporte las iniciativas
principales fueron despliegue EMS, inicio proceso MFA, analisis
herramienta de contrasenas, FortyAnalyzer como SIEM, Gobierno Azure

e En la parte Web se mantienen los servicios existentes. La tecnologia
subyacente sigue siendo la misma, Magnolia para las paginas principales
y Wordpress para el resto (internacional, eventos y landings especiales).
Enmilocalfunciona, blog técnico de la compaiia es el Unico construido
bajo tecnologia Ghost.

e En cuando a nuestro ERP de digital desktop, multitud de novedades han
sido desarrolladas en 2024, entre otras las siguientes:

o Diversas mejoras en la app de ausencias, ausencias
internacionales

o Diversos ajustes en la app de préximas actividades
Mejoras y cambios en Wizard de contratacion

CONFIDENCIAL
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o Inclusién de multidivisa en diversas apps, dash de proyectos,
formacion, servicios, facturacion, variable comercial,
bonificaciones, TBF, Oportunidades, Presupuestos, Inventario

o Mejoras en asignaciones en concreto en GC y Deliverys en

servicios

Mejoras en la creacién de sedes a nivel de cuentas

Nuevos modelos de tipo de servicio y modelos de facturaciéon

Mejoras y traduccién en Friends mood

Integracién de grupos de empresa en SharePoint

Proteccion de datos

Automatismos herramienta de contrasenas centralizada

Ordenes de facturacion

o O O O O O o©°

e Por ultimo, en lo relativo a la explotacion de datos, el afio 2020 fue el
ano en el que comenzamos a emplear dichos dashboard y en 2024 estan
en uso al 100% mientras esperan su turno de refactorizacion algun otro,
y avanzamos con la arquitectura. 2022 fue el aino en el que se concreto
que la arquitectura de base para la compania sera Databricks.

Operaciones (+ Centro de desarrollo)
Comercial

Peticiones

People

EFM

©c O O O O

En 2023 se dieron los primeros pasos en Databricks, que fueron la base para en
2024 realizar los primeros dashboard basados en ellos. Estos dashboard tratan
de cubrir la necesidad de informacion viva que ya en 2020 se requeria por parte
de negocio. Dentro de este contexto las iniciativas principales al respecto
durante 2024 han sido:

e Primeras construcciones sobre Databricks

e Construccién del dashboard de Operaciones

e Refactorizacidony continuacién de desarrollo del dashboard de Comercial
(EFM)

e Construccion del dashborad de Peticiones de talento

o Ordenes de facturacién

e Proteccion de datos

CONFIDENCIAL
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9.
Informacion sobre la
cadena de valor
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Informacion relativa a la subcontratacion y proveedores

Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental

knowmad mood, consciente de los posibles impactos ambientales que pueden
estar asociados a nuestros procesos, actividades, servicios, instalaciones y
equipos, ha optado por la implantaciéon de un sistema de gestion ambiental con
el fin de integrar la proteccion del medioambiente, la prevencion de la
contaminacion y la introduccion de criterios de Desarrollo Sostenible en el
desarrollo de su gestion general. Nuestra Politica de Sistemas de Gestion y
Politica medioambiental corporativa pueden consultarse en
http://knowmadmood.com.

Por ello, solicita la implicacion y colaboracion de todos aquellos proveedores
de knowmad mood que puedan tener asociados a sus actividades/productos o
servicios aspectos e impactos ambientales de cualquier tipo, evidenciando el
cumplimiento de los requisitos de caracter ambiental que les sean aplicables,
evidenciando el cumplimiento de los siguientes controles:

= Gestores de residuos peligrosos y de residuos no peligrosos. Deben
enviar una copia del documento acreditativo de Gestor Autorizado para
los residuos a retirar en nuestra empresa.
= Transportista de residuos peligrosos. Deben enviar una copia del
documento acreditativo de transportista autorizado o cumplimentacion
del tramite de comunicacion segun requisitos de la Ley 22/2011.
= Proveedor de sustancias peligrosas
o Mediante el envio de las Hojas de datos de seguridad de las
sustancias peligrosas
o Informando sobre sustancias alternativas mas respetuosas con el
medio ambiente
= Instalacion y/o mantenimiento de sistemas de proteccion contra
incendios
o Mediante el envio de una copia del Registro de empresa
instaladora/mantenedora de sistemas de protecciéon contra
incendios
o Mediante el envio de alguna evidencia reciente de la gestion de los
residuos peligrosos que gestionan (documentos de aceptacion,
Documentos de Control y Seguimiento)

CONFIDENCIAL
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= Proveedores de hardware si lleva asociado mantenimiento de los
equipos (ordenadores, impresoras, equipos y aparatos eléctricos y
electronicos), ya sea bajo contrato o de forma puntual.

o

Informando sobre los aspectos ambientales asociados al
equipo/instalacion

Mediante el envio de copia de documentacién acreditativa de
autorizacion de productor, pequeio productor o comunicacion de
produccién de residuos a la Administracion

Mediante el envio de alguna evidencia reciente de la gestion de los
residuos peligrosos que gestionan (documentos de aceptacién,
Documentos de Control y Seguimiento)

= Mantenedor de sistemas de climatizacion

o

Mediante el envio de una copia del Registro de empresa
instaladora/mantenedora de instalaciones térmicas

Mediante el envio de copias de carné profesional del personal que
opera en nuestras instalaciones y en especial evidencias de las
certificaciones personales en materia de manejo de gases
fluorados

Mediante el envio de informacion técnica sobre los equipos e
instalaciones (potencias, carga de gas)

Mediante el envio de alguna evidencia reciente de la gestion de los
residuos peligrosos que gestionan (documentos de aceptacién,
Documentos de Control y Seguimiento)

= Alquiler de locales y oficinas (arrendador)

©)

(@]

Proporcionando una copia del plan de emergencia o plan de
evacuacion (lo que sea aplicable en caso de edificios de oficinas)
Aportando alguna evidencia reciente de actividades de
mantenimiento de sistemas de climatizacion, sistemas de
proteccion contra incendios o de cualquier otra instalacién
regulada por requisitos legales (depdsitos, calderas).

Facilitando evidencias de comunicacién de Identificacion
Industrial de vertidos

Presentando una evidencia (si se encuentra disponible) o
propuestas de mejora en el uso de recursos (energia, agua) de las
instalaciones/edificio.

= Mantenedor eléctrico. Mediante el envio de alguna evidencia reciente de
la gestion de los residuos peligrosos que gestionan (documentos de
aceptacién, documentos de control y seguimiento). En especial,
evidencias de gestidn de luminarias (fluorescentes).
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Informacion relativa a consumidores y/o clientes:

knowmad mood es una empresa totalmente comprometida con la mejora continua, y
muy especialmente en lo que se refiere a la Atencion al Cliente y a la resolucién de
cualquier tipo de queja o no conformidad que estos tengan con el servicio que la
empresa les ofrece.

Dentro del sistema de gestion de la calidad y medio ambiente, knowmad mood ha
definido un procedimiento especifico para la gestion de reclamaciones y no
conformidades de sus clientes. El objetivo de dicho procedimiento es determinar la
sistematica de actuacion de knowmad mood para la definicion, identificacién,
tratamiento y resoluciéon de las No Conformidades detectadas. Todas las quejas y
reclamaciones de los clientes y Partes Interesadas seran tratadas de acuerdo con este
procedimiento.

Para mejorar la satisfaccion de los clientes se tienen en cuenta:

e Todas las incidencias en la prestacion de los servicios, las incidencias
relacionadas con el desempeno ambiental de knowmad mood y las incidencias
de seguridad de la informacién

e Las quejas o reclamaciones de los Clientes y demas Partes Interesadas
(incluidas quejas o requerimientos en materia de calidad, seguridad vy
medioambiente)

e Elincumplimiento de requisitos normativos, legales y otros suscritos.

e El incumplimiento de los requisitos establecidos en la documentacion del
Sistema de Gestion

e Elincumplimiento de resultados previstos de procesos

e Deteccion de No Conformidades interna, de auditorias internas y externas y
Revision del Sistema por la Direccion

El procedimiento contempla que tanto el propietario del proceso como cualquier
empleado de la empresa pueda detectar una “no conformidad” y la eleve para su
diagnodstico evaluacion y eventual resolucion. Todas las no conformidades asociadas
al Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion son tratadas de acuerdo con
el procedimiento de gestidn de incidentes y cambios recogido en la ISO 27001.

Con todo esto se genera un plan con las acciones a tomar, se ejecuta dicho plany se
hace un seguimiento del cumplimiento de las fechas previstas y del cumplimiento
de los objetivos de mejora.

Consideramos que estas aportaciones son beneficiosas ya que establecen un sistema
de vigilancia completo multifocal que garantizan el cumplimiento método requisitos
tanto al cliente como normativos establecidos dentro del alcance del servicio. El
objetivo principal de esta iniciativa es que el cliente vea a knowmad mood como a una
empresa que busca constantemente aportar valor e ideas de mejora para el cliente.

CONFIDENCIAL
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10.
Conclusiones
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El presente informe presenta un estado de la Informacion No Financiera de knowmad
mood, correspondiente al periodo 2024.

En este documento ha sido elaborado por los responsables de los diferentes
departamentos de la compaiia, ha sido supervisado por la Direccidén Financiera de la
mismay aprobado por el Consejo de Administracion de Aplicaciones y Tratamientos de
Sistemas, S.A., sociedad dominante del grupo de sociedades de knowmad mood.

En el mismo se recoge informacion de diferentes ambitos como econdmico, recursos
humanos, innovacion, calidad, medioambiente, responsabilidad social y en especial y
en todo lo que tiene que ver con la igualdad de género, bajo un prisma de honestidad,
trasparencia e integridad.

knowmad mood lleva mas de 30 afnos en el mercado manteniendo tanto su crecimiento
constante como sus principios de responsabilidad y cuidado de sus empleados, del
medioambiente y de suimpacto en la sociedad. Durante este ejercicio, en particular, se
han afrontado grandes retos que suponen un gran esfuerzo para mantener todo lo
anteriormente mencionado: consolidacién de filiales y adquisiciones, que ponen a
prueba los mecanismos internos de gestion, para integrar cada nuevo “componente”;
segundo ano completo en el mercado BME Growth, que igualmente pone a prueba la
gestién, pero también el mantenimiento de todos los valores distintos a la rentabilidad,
que han caracterizado siempre a la compaiia.

Nuestra actividad se centra en un fuerte conocimiento de la tecnologia en base a sus
Lineas de Negocio, tanto para el sector publico como el privado, poniendo foco en su
clara apuesta por el I+D+i, como elemento diferencial de su competencia.

Finalmente, tal y como indica nuestro compromiso de calidad, sabemos que este
documento permitird a todas las partes interesadas conocer mejor nuestra
organizacion e igualmente nos permitira conocer sus intereses y expectativas.

D Man ufino Femandez D. Miguel | Sacristan Salvador
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D. Envriguse Jesis Hermero Frias
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902 888 902
www.knowmadmood.com
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